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1. BAKGRUNN OG FORMAL

Rogalandsforskning besgkte hgsten 1991 flere institusjoner som arbeider med a stimulere
produktiv sektor i u-land. En av disse var ILO i Geneve. De er i ferd med d utvikle et nytt
kredittprogram med en mdlsetting om & utvikle finansielle instrumenter for alternative

finansieringslgsninger overfor smiforetak/mikroindustri, kvinner og ungdom.

Dette besgket ble utgangspunkt for at vi innen rammeavtalen med NORAD for 1992 skulle

lage en studie av bwerekraftige kredittordninger rettet mot entreprengrer og mikroindustri.
Studien har tre hovedformal:
a) Oppdaterting av kunnskap innen omrddet.

Det foreligger etterhvert et stort antall enkeltstudier innen dette omréidet. Milet med denne
rapporten har ikke vert & lage noen bibliografi eller samlet oversikt over disse studiene. Vi
har valgt 4 rette problemstillingen i rapporten mot de institusjoner og organisasjoner som skal
utvikle og gjennomfgre en kredittpolitikk. Dette gjelder bide innen NORAD selv og de parter
de samarbeider med. Det omfatter bide multilateral- og bilateral bistand og private
organisasjoner.

b) Implementering i pdagedende programaktiviter.
[ B fal

En annen mdlsetting med rapporten har veert & knytte kunnskap fra feltet til det programmet
for neringsutvikling som er under oppbygging i Zambia. Rogalandsforskning har her
allerede deltatt i flere studier (Se litteraturlisten). Vi mener at kunnskap og erfaringer fra

Zambia som et eksempelstudie, kan véere relevant for liknende program.
¢) Utvikle en tettere kopling til ILO.

En tredje milsetting med studien var & fi til en tettere kopling til ILO og deres arbeid innen
dette feltet. ILO er en av de internasjonale institusjoner som er mest aktiv med ad utvikle
finansielle instrumenter for de mélgrupper som NORAD prioriterer. | kapittel 6 har vi derfor
gitt en kort oversitkt over det programmet som er under utvikling i ILO"s avdeling
"Entreprise and Cooperative Development Department"”. Innen rammen av dette prosjektet har

det ikke veert mulig d utvikle et tettere institusjonelt samarbeide.



Studien er ikke ment & gi praktiske retningslinjer til hvordan et kredittprogram eller en
kredittlinje bgr utformes. I NORAD foreligger slike retningslinjer overfor ulike malgrupper
allerede-!

2. TEMAINNRETNING

2.1 PERSPEKTIVER PA BEGREPET B/AEREKRAFT

Begrepet bierekraft var i utgangspunktet serlig knyttet til pkologiske forhold som sikring av
livsmiljg og utnyttelse av begrensede naturressurser pd kort og lang sikt, men "barekraft” er
ogsd relevant i forhold til andre sider ved samfunnsutviklingen. Begrepet har nd fitt en

symbolverdi i kjplvannet av Verdenskommisjonen for miljg og utvikling.

Barbier (1986) sgker d oppsummere innholdet i begrepet berekraftig utvikling ved d definere
tre samhandlende systemer (biologisk, sosialt og gkonomisk system) i prosessen av

berekraftig utvikling:

Biological System Economic System Social System
genetic diversity basic need satisfaction cultural diversity
resilience equity enhancement institutional sustainability
biological productivity increasing useful participation
goods&services

Tabell 2.1 Begrepet beerekraft etter Blaikie (1991, s.5)

En vanskelighet med begrepet barekraftig utvikling er  skille retorikk fra et susbstansielt

innhold (Svarstad, 1991). Det brukes i sd mange sammenhenger og for si ulike formal at vi

1For privat scktor har NORAD utarbeidet "Planning Guide for Savings and Credit Schemes" for Non-
governmental project activities (1989).



ikke uten videre bidrar til en avklaring ved 4 bruke det. Vi mener likevel at det er nyttig a
anvende begrepet ogsd pé virt tema.

For det forste kan det bidra til 4 plassere de ulike deler av et stgrre konsept om
neringsutvikling inn i felles tenkning hvor beerekraft ber viere en viktig dimensjon. En felles
forstielse av baerekraftig neeringsutvikling er pakrevet for 4 kunne fremme en slik utviklin g,
og i s henseende er bide en konseptutvikling og en utvikling av et overordnet rammeverk av
betydning.

For det andre kan det viere en nyttig gvelse 4 prove 4 gjennomtenke idéegrunnlaget om
baerekraft pd en rekke omrider. En slik gjennomtenkning og etterprgving vil vise om og
hvordan begrepet kan brukes. Det kan eller lett bli mye fine ord uten forankring i "det

virkelige liv". En kopling mellom teori og praksis er derfor viktig

Skjeveland (1992, 5.34) hevder at potensialet for baerekraftig neeringsutvikling befinner seg
I skjeringspunktet mellom de tre elementene; pkonomisk, sosiokulturell og miljgmessig
baerekraft slik figur 2.1 viser. Det vil si at han ser for seg at det finnes et omride (et minste
felles multiplum) hvor bide hensyn til miljget, krav om Ignnsomhet og produktivitet, og
sosiale og kulturelle betingelser kan oppfylles samtidig. En tilpasning utenfor dette
fellesomridet kan godt bidra f.eks. til en positiv miljgmessig utvikling, men ikke ta
tilstrekkelig hensyn til sosiale og kulturelle forhold i omridet eller de lgnnsomhetskrav som
ma viere oppfylt.

Sosio-kulturell

(konomisk OSI0=HE

baerekraft beaerekraft

Berekraftig

utvikling Miljgmessig
barekraft

Figur 2.1 En modell for beerekraftig utvikling
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Begrepet (eller snarere begrepene) beerekraftig neeringsutvikling kan ikke gies en absolutt og
endelig definisjon. Dette er fordi det er et normativt begrep, fordi det skal dekke et komplisert
samspill mellom flere faktorer, og fordi en stadig mgter nye problemer og utfordringer som
en fglge av blant annet befolkningsvekst, teknologisk endring og endring i verdenshandelen.

Det bgr derfor veere et mil at begrepet beerekraftig neringsutvikling er til konstant revidering.

2.2 En utvidet begrepsramme

Heide og Olsen (1992) har identifisert fire aspekter ved beerekraftig neringsutvikling. Det
omfatter gkonomisk, miljpmessig, fordelingsmessig og teknologisk bwerekraft. En av
hovedfeilene ved industrialiseringen i den tredje verden har vert produksjon uten en
tilstrekkelig profitt til 4 kunne gjgre reinvesteringer eller forbedrin ger i bedriften. @konomisk
Igpnnsomhet kan sees pd som en basis for renere produksjon og bedre bruk av
naturressursene i produksjonsprosessen. Disse fire aspektene ved berekraftig

neeringsutvikling blir av Olsen & Heide definert pa fglgende miite:

Economic Economic profitability generated in the unit (firm) or in the
Sustainability industry as such.

Environmental A resource utilization limited to the carrying capacity in the actual
Sustainability area, and a production process which meets the technical

specifications for environmentally acceptable limits of waste and

emmissions.

Social Sustainability: | An industrial activity which generates income possibilities and

distribution of resources to a large number of people in the local

society.
Technological An industrial development appropriate to the local level and
Sustainability: availability of knowledge and technologies.

Tabell 2.2 Beerekraftig neeringsutvikling etter Heide og Olsen (1992).

@konomisk- og miljgmessig berekraft er ngdvendige, men ikke tilstrekkelige elementer.
Profitt medfgrer ikke ngdvendigvis forbedringer i industrien, eller miljgvennlige bedrifter.

Det er derimot allment akseptert & hevde at det er en forbindelse mellom fatti gdom og miljg-



gdeleggelser, fordi fattigdom forhindrer planlegging og handling pd lang sikt. Fattigdom
forhindrer folk fra & handle ut fra hva som er miljgvennlig, nir mélet ofte er & overleve.
Manglende direkte forbindelse mellom profitt og naturmilj@, kombinert med argumentet om
viktigheten av & ha pkonomiske ressurser for i tenke og handle i samsvar med miljghensyn,
leder til et argument om at en beerekraftig neeringsutvikling ogsd ma gi inntektsmuligheter for
det brede lag av befolkningen. Det tredje elementet i beerekrafti g neringsutvikling blir derfor
hevdet & viere fordelingsmessig beerekraft

Det blir videre hevdet at utviklingen av en industri som fordeler ressurser til
lokalbefolkningen og som tar miljghensyn, kan forhindres av en skjev distribusjon av
kunnskap. For d endre pi dette md kunnskap om teknologi og om mulighetene til 4 forbedre
prosess og produkt veere lokalt tilgjengelig, og kontrolleres lokalt. Det fierde elementet i
baerekraftig neeringsutvikling blir derfor teknologisk baerekraft,

Olsen og Heide (1992) hevder at en neringsutvikling bare kan viere beerekraftig dersom alle
de fire elementene er oppfylt. Kriteriene for beerekraftig nringsutvikling kan bli fremstilt i

fglgende figur som indikerer en gjensidig avhengighet mellom de ulike kriteriene:

Akonomisk
berekraft

4

Teknologisk 9 p|{ Miljgmessig
berekraft beerekraft

\ 4

Fordelingsmessig
barekraft

Figur 2.2. Fire kriterier for baerekraftig nieringsutvikling



Uten en okonomisk lgnnsom industri er det ikke mulig & skape et overskudd for & avhjelpe
fattigdom, lgse miljgproblemer og utvikle tilpassede teknologier i den tredje verden.
Fordelingsperspektivet er npdvendig for & utvikle nasjonale markeder, for 4 forebygge at
fattigfolk gdelgger naturmiljpet i sin kamp for & overleve, og for i utvikle teknologiske
kapabiliteter i befolkningen. Tilpasset teknologi er en ngdvendig betingelse for d utvikle
neringer som besgrger en velferdsfordeling. Det blir ogsd pipekt at uten n&ringer som
ivaretar miljphensyn, kan en ikke utvikle lgnnsom eller avansert teknologisk industri uten &
adelegge folks ressursgrunnlag.

Styrkeforholdet og samvariasjonen mellom kriteriene for beerekraftig nzeringsutvikling ber
diskuteres videre. Likeledes om det er andre kriterier som heller bpr vektlegges nér det er tale
om neringsutvikling i u-landssammenheng, og om praktisk anvendbarhet av en slik
teoretisering.

Kanskje mi ikke alle kriteriene i en slik figur viere oppfyllt for at en skal kunne oppni en
utvikling av et berekraftig neringsliv. Det kan ogsi tenkes at enkelte av kriteriene er vikigere
enn andre, d.v.s. at styrkeforholdet mellom kriteriene er skjevt. Videre kan det tenkes at
styrkeforholdet mellom kriteriene er ulikt i ulike konkrete tilfeller.

Arbeid med berekraftig nweringsutvikling i utviklingsland vil skje i forhold til ulike
milgrupper og under ulike rammebetingelser, hvor mottakers gnsker og medansvar og
stedsspesifikke egenskaper bgr taes hensyn til. Dette innebwrer en tilpasning il lokal
kontekst. Ulik grad av lokal tilpasning er pikrevet i ulike tilfeller. Det kan viere uenighet om
hvorvidt grad av tilpasning er avhengig av f.eks.om mélgruppen er entreprengrer eller
selvhjelpsgrupper, av omgivelsene/rammefaktorene er bysamfunn eller landsby av om det
dreier seg om menn eller kvinner etc.

Kan en type entrepengr, som er kategorisert ut fra visse egenskaper og karakteristika, gi en
slags "oppskrift" pd hvordan utviklingen av et beerekraftig neringsliv skal implementeres i
forhold denne malgruppen? Eller er det strukturelle rammebetingelser i hvert enkelt land, eller
karakteristika ved et omride av et land (f.eks. urban versus rural), som er avgjgrende for
hvordan en beerekraftig neringssutvikling skal legges opp? Kan det viere en kombinasjon av

begge disse faktorene?

Dette er en viktig diskusjon fordi hvordan en vil spke & fremme en utvikling av et berekraftig
neringsliv blant annet er avhengig av det syn en har pi hvilke(n) faktor(er) som er
bestemmende for grad av lokal tilpasning. Et teoretisk rammeverk kan vanskelig ta hensyn til
lokale forhold, men kan fungere som en felles plattform for alle som arbeider med samme
tema.
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En modell for beerekraftig neringsutvikling bgr ikke npdvendigvis bestd av de elementer som
er vist i figur 2.2. Blant annet kan fordelingsmessig berekraft, som er definert som et av
elementene 1 modellen, endres til sosial beerekraft - der fordeling er eft av aspektene, men

hvor det ogsi vektlegges andre sosiale forhold som kulturelt mangfold og deltakelse.

Virt tema om berekraftige ordninger for kreditt vil i hovedsak kunne plasseres i relasjonen
mellom gkonomiske og fordelingsmessig berekraft. Gjennom de krav og vilkér som settes til
kredittformdlet og sgknadsprosedyrene, kan imidlertid ogsd teknologivalg og miljghensyn
bygges inn i ordningene.

3. KREDITTPROGRAM | LYS AV ST.MELDING 51

I stortingsmelding nr. 51 (1991-92) "Om utviklingstrekk i Nord-Sgr forholdet og Norges
samarbeid med utviklingslandene" finner vi en gjennomgang av sentrale bistandspolitiske
sporsmil. Under temaet "@konomsk vekst" drgftes en rekke problemstillinger som har
betydning for planlegging av kredittprogram. Vi velger @ sette virt tema inn i en

analyseramme hvor vi henter argumenter fra denne stortingsmeldingen.

3.1 En analyseramme

Hensikten med analyserammen er 4 plassere en del viktige elementer som bergrer utviklingen
av et kredittprogram i relasjoner til hverandre. Denne rammen representerer derfor ikke noen
teoretisk modell.

Figur 3.1 tegner et bilde av giversiden og mottakersiden i et kredittprogram og de relasjoner
som eksisterer mellom dem.

Giversiden omfatter bide offentlig og privat bistand. Den offentlige bistanden kanaliseres
bide gjennom multilaterale og bilaterale institusjoner. Den multilaterale bistanden gis via FN-
systemet: Verdensbanken, ILO og andre internasjonale organisasjoner. Den bilaterale
bistanden gis via landprogrammer. Disse utformes gjennom landforhandlinger for & ivareta
bide norske bistandspolitiske mélsettinger og mottakerlandets prioriteringer og behov. Den
private bistanden skjer i regi av norske private organisasjoner som Kirkens Ngdhjelp, Norsk
Folkehjelp, misjonsorganisasjoner mv. Denne baseres i stor grad pa offentlige midler som
kommer fra NORAD, men forutsetter ogsd en gkonomisk egeninnsats.
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Strukturtilpasning og || FN-syst.
gkonomiske reformer WB, IMF
Offentlig | Multi- Produktiv/privat
bistand | lateral sektor utvikling
Bi Kredittordninger Off.uty. Inst.
. |
Norad lateral Teknologiovertaring B"’?“ker
Utvikling av offentlige Private org.
institusjoner orientert mot
/ privat sektor etc.
Privat bistand

Givere Programarena Formidlingsledd Mal-
grupper

Figur 3.1 Analyseramme for kredittprogram

Mottakersiden, eller mdlgruppen er i figuren markert med to triangler som utgjgr hvert sitt
segment i produktiv sektor, formell og uformell sektor (Lubell, 1991). Den formelle sektor er
markert med et triangel (A) som vender spissen ned. Neringsvirksomhet og industriell
virksomhet i den formelle sektor omfatter bare en liten del av de malgrupper som vi her er
opptatt av, nemlig mikroindindustri og mikroentreprengrer. Denne mélgruppen utgjgr derfor
en meget liten del av segment A. Triangel (B) i figuren symboliser det vi kaller den uformelle
sektor i produksjonen. Karakteristika i skillet mellom formell- og uformell sektor blir drgftet
nermere nedenfor.

Giversiden og mottakersiden er knyttet sammen pd to forskjellige omrider: Pi en

programarena og giennom et kredittformidlingsledd.

Bistanden formidles i ulike former for programinnsats. Vi har her valgt 4 markere dette med
to programomrider. Det ene omrddet betegnes i St.melding 51 og i litteraturen som
strukturtilpasning og pkonomiske reformer. Det andre omrddet er en samlebetegnelse pi
programmer som er direkte rettet inn mot produktiv- og privat sektor i mottakerlandet.
Kredittprogrammer inngdr her som en type program i et vidt spekter av programmer for &
fremme privat sektor utvikling, redusere fattigdom og skape gkonomisk vekst. Andre typer
av programmer er teknologioverfgringsprogrammer, stgtte til utvikling av institusjoner av

betydning for nzringslivet etc.
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Kredittprogrammer implementers gjennom mange og uensartede formidlingsledd i
mottakerlandet. Nir det gjelder finans- og kredittprogram kan formidlingsleddet viere en del
av det offentlige stgtte og virkemiddelapparat for nierings- og bedriftsutvikling. Men ogsi
kommersielle private banker og kredittinstitusjoner, ikke-statlige organisasjoner (NGOs)

eller private frivillige organisasjoner (PVO’s) kan spille en aktiv rolle.

Viskal i de folgende avsnitt fgrst gi en beskrivelse av giver- og mottakersiden fgr vi gir inn
péd problemstillinger vedrprende relasjoner mellom giver og mottaker knyttet til henholdsvis
programarenaen og kredittformidlingsleddet.

3.2 Tre giverkanaler

3.2.1 Multilateral bistand

St.m. 51 peker pi den sentrale rollen som multilateral bistand har fitt i det internasjonale
utviklingsarbeid. Et omfattende nettverk av multilaterale bistandsorganisasjoner har vokst
fram, og disse utgjgr viktige kanaler for bade den faglige og den finansielle bistand, sarlig til
lavinntektsland. De spiller ogsi en viktig rolle i policy-utvikling og bistandskoordinering. Det
er interessant 4 merke seg endringen pd volum av denne bistandsdelen. Den har variert fra
10% av samlet internasjonal bistand omkring 1960 til ca. en tredjedel omkring 1970 for ni &
veere nede pd en fjerdedel.

Bide multilateral og bilateral bistand spenner over de samme virkemidler. Men det er ogsé
betydelige forskjeller. Det viktigste fellestrekk ved multilateral bistand er at den til en viss
grad er avskjermet fra det politiske og kommersielle presset som den bilaterale bistand
utsettes for. Det betyr at en gjennom denne formen kan fglge opp geografiske og
sektormessige prioriteringer pd en annen mite. Dette kan ogsd ha betydning for
programinnsasts mot den uformelle sektor hvor det lett kan bli motsetninger mellom

overordnede bistandsmdl og nasjonale swrinteresser.

For virt tema om kredittprogrammer er det ogsé interessant at multilateral bistand finansierer
et betydelig faglig og praktisk utviklingsarbeid innen organisasjoner som ILO (Se kap.6) og
Verdensbanken (Cerena, 1991; Webster, 1991) Nir det gjelder kredittprogrammer for
smdindustri kan ulike multilaterale organisasjoner ha vidt forskjellige siktemal.
Verdensbanken har i hovedsak rettet sin innsats mot virksomheter i den formelle sektor,
mens ILO i sitt programkonsept i stgrre grad fokuserer fattige og mindre ressurssterke
sméentrepengrer.



3.2.2 Bilateral bistand

Den bilaterale bistanden forvaltes i hovedsak av NORAD. Denne bistandsformen har i stor
grad veert formidlet gjennom landprogrammene. [ Igpet av en femérsperiode har det viert
gjennomfgrt landstudier av de viktigste samarbeidsland. De mest kritiske studiene omhandler
bistanden til Tanzania og Zambia, hvor det ble pipekt at tiltakene som ble iverksatt ikke var
tilpasset landenes gkonomiske bereevne og teknologiske kapasitet. Samlet sett har disse
studiene understreket at det er landenes samlede gkonomiske og politiske situasjon som er de
viktigste faktorene for effekten av bistand.

Denne erkjennelsen ligger til grunn for den bistandsstrategi som né utvikles, bl.a. for den
sdkalte produktive sektor. NORAD har utformet en del hovedmél for sin bistand. Vi finner
bl.a. disse formulert i strategidokument I1. Det overordnede mél for norsk utviklingshjelp er
a bidra til varige forbedringer i pkonomiske, sosiale og politiske kir for befolkningen i
utviklingsland. Bistanen skal brukes slik at den gir stgrst mulig effekt for de fattige
befolkningslag, og den skal fortrinnsvis gis til de fattige utviklingsland. Den skal utformes
slik at den skaper minst mulig avhengighet av fortsatt bistand.

I samme dokument er det beskrevet en rekke sentrale strategier for 4 ni denne malsettingen.
En av disse dreier seg om produktiv virksomhet og sysselsettingseffekt. Viktige virkemidler
som bekrives er tiltak som;

- stimulerer inntektsskapende virksomhet og sysselsetting
- stimulerer lokale initiativ og anvender lokale ressurser og kunnskaper
- satser pd smdindustri og arbeidsintensive tiltak

- stotteordninger som oppmuntrer til verdiskapende initiativ, og som ikke medfprer behov for
permanent subsidiering

- kredittformer som kan nd fattige produsenter av begge kjonn, som ikke har jord eller andre
verdier som sikkerhet

- integrerer verdiskapende virksomhet i alle ledd i distriktsutviklingsprogrammer

3.2.3 Bistand gjennom private organisasjoner

NORADs bevilgninger til private oganisasjoner startet i 1963 med 3 mill. kr. fordelt pd 6
organisasjoner. I 1991 ble 1.3 milliarder kr. fordelt til omkring 80 organisasjoner. Av dette
gikk ca. 400 mill. til langsiktige bistandsprosjekter. Resten ble fordelt til ngdhjelp,
katastrofehjelp og flyktningearbeid. I 1992 var den langsiktige bistanden gket til 540 mill. De

private organisasjonene har derfor fitt en stadig mer sentral plass innenfor NORADs



bistandsforvaltning, og den utgjgr omlag en tredjedel av den bilaterale bistanden. Det er de
store hjelpeorganisasjoner som dominerer. Fire av dem: Kirken Ngdhjelp, Redd Barna,
Norges Rgde Kors og Norsk Folkehjelp alene fir ca. 35 % av de midlene som gar til

langsiktig bistand og en vesentlig stgrre del av bistanden til ngdhjelp og katastrofer.

Det har naturlig nok vert reist spersmil om en sé stor satsin g av offentlige midler mot private
organisasjoner er riktig. Vurderingen spenner fra de meget kritiske ytringer (Kopperud 92) til
organisasjonenes egne interne evalueringer. Denne debatten vil antakelig bli fgrt videre i

forlengelsen av den evalueringen av de private organisasjoner som er igangsatt hgsten 1991,

St.m. 51 konkluderer med at regjeringen vil gjgre samarbeidet med private organisasjoner til
et mer aktivt virkemiddel i den totale bistandsvirksomhet, og den understreker den viktige
rolle som organisasjonene kan spille i forbindelse med institusjonsutvikling i

uviklingslandene hvor det skjer en omfordeling av ansvar mellom offentlig og privat sektor.

3.3 En uformell og en formell sektor p4 mottakersiden

Sméforetakssektoren er ingen homogen gruppe. Det finnes sméforetak bide innen den
formelle og den uformelle sektoren. Vi skal drgfte de to sektorenes egenart og forholdet
mellom dem.

Begrepet uformell sektor har fitt betydelig oppmerksomhet siden det ble brukt i en ILO-
rapport fra Kenya i 1972. St.melding 51 (s.200) beskriver sektoren slik

Med den uformelle sektor menes de mange smd og uregistrerte private bonder,
hdandtverkere, handelsmenn og -kvinner som er et viktig innslag i utviklingslandenes
gkonomi. Med et ddrlig fungerende kredittmarked og liten tilgang til kapital, vil den
uformelle sektor ha vanskeligheter med d oppnd kreditt og dermed investeringer til gkt
produksjon.

Virksomheter i den uformelle sektor kan defineres ut fra et eller begge kriterier angitt
nedenfor:

- 1 hvilken grad de er underlagt legale institusjoner og regelverk

- karakteristika ved aktivitetene som smiskala, arbeidsintensiv teknologi, bruk av
lokale ressurser, ikke lpnnsarbeidskraft etc.

Den formelle sektoren kan defineres i motsetning til den uformelle sektoren. Her finner vi

bedrifter av varierende stgrrelse. De er offisielt registrert og har en relativt moderne teknologi
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og organisasjon. Den store hop av smibedrifter befinner seg 1 den uformelle sektoren.
Samtidig kan den formelle smiforetakssektoren viere swerskilt interessant fordi en her kan

finne entrepengrer og bedrifter med muligheter for kvalitativ oppgradering og ekspansjon.

Det har vist seg vanskelig 4 finne en operasjonell definisjon av uformell sektor. Det er
vanskelig & definere grenseflaten mot den formelle sektor. F.eks. kan et land ha regler som
sier at alle bedrifter skal registreres og skattlegges, mens dette praktiseres relativt vilkarlig for
de minste bedriftene. Denne vansken med & kategorisere sektoren har gitt opphav til det
nermest klassiske sitatet fra Hans Singer: "The informal sector is like a girafe: it is very
difficult to define, but once you see one, you know it is a girafe”. I underspkelser vil en ofte
ta utgangspunkt i antall personer som er sysselsatt. Grensen mellom de to sektorene defineres
i ulike studier til 5, 10 eller 20 personer ansatt i foretaket.

ILO/Jaspa (1988) viser at den uformelle sektor har stor betydning i mange gkonomier, swrlig
i land med hgy urbanisering. Denne sektoren kan gi inntekter fra ca. 3 prosent opp til over 40
e av den totale arbeidsstyrken. Ifglge denne studien har Jjobbskapingen i uformell sektor gkt
med gjennomsnittlig 6,7 % i dret fra 1980 til 1985. Den uformelle sektoren sysselsetter to
ganger si mange folk som den formelle og skapte seks millioner jobber mot en halv million i
den formelle sektoren. Sektorens andel av BNP varierer mellom 5 til 35 % for utvalgte
afrikanske land i 1985.

Hvordan skal man sd fortolke den sterke veksten i uformell sektor. Verdensbanken gjgr seg
til eksponent for en positiv argumentasjon i perspektivstudien for Sub-Sahara Afrika som ble
utgitt for noen dr siden (1989). Her heter det at den uformelle sektoren har stor vitalitet.
Uformelle bedrifter har demonstrert en bemerkelsesverdig dynamisk atferd og vil i
fortsettelsen veere en viktig kilde til inntekt og sysselsetting. Sektorens tilpasningsevne stér

slik sett i motsetning til utviklingen i den statiske formelle 0g moderne sektoren.

Ngdland m.fl. (1992:72) mener at den uformelle sektor i vesentlig grad er uttrykk for en
ikke-kapitalistisk produksjonsmdte. Det dreier seg om inntektsgenerende aktiviteter som ikke

primert er knyttet til lgnnsarbeid, men heller til selvstendig og familiebasert virksomhet:

Den vekst i uformell sektor som man mener d spore parallelt med nedgang i den formelle
gkonomien, er imidlertid ikke et uttrykk for en gkende ettersporsel og storre lonnsomhet
i denne sektoren som ved restrukturering mellom store moderne produksjonssektorer.
Det er heller et uttrykk for noe av det samme som man historisk har observert ved sterke
nedgangskonjukturer, krig etc. i vesten. Folk tar sin tilfluke til primecerneeringene, og
radisjonelle leveveier. Det er sdledes ikke ngdvendigvis slik at vekst i en uformell sektor

skaper vekst og produktivitetsokning, men det er en "tradisjonell” mdte d fordele et



overskudd, d fordele inntekter pd. Forekomsten av en stor uformell sektor kan slik sett
sees som et uttrykk for retardisering og manglende modernisering og utvikling av

okonomien.

Ingen kan veere i tvil om den uformelle sektors betydning i det & skaffe inntekt og arbeid til
de fattige lag av befolkningen i utviklingsland, swerlig i urbane omrider. Men synspunktene
pé sektorens rolle i gkonomisk og sosial forstand varierer. Vi vil ikke gjgre noe forsgk her pé
a referere denne debatten som er ganske omfattende. Derimot vil vi i neste kapittel trekke
fram noen perspektiver for smiskalasektorens plassering i gkonomien, som kan hjelpe oss til

d vurdere sektorens betydning i det enkelte land eller omride.

4.PERSPEKTIVER OG PROGRAMTENKNING FOR UTVIKLING AV
SMASKALASEKTOREN

4.1 Tre perspektiver

Kredittprogrammer for entrepengrer og sméskalaforetak er en av flere typer programmer for
neeringsutvikling. Nér en skal vardere slike programmers rolle og betydning, mi de settes i
en overordnet nrings- og bistandspolitisk sammenheng. Det skal vi her gjgre ved & drgfte
tre ulike perspektiver pd sméskalasektoren plassering i utviklingsprosessen. En kan snakke
om et evolusjoncert , et dualistisk og et relasjonelt perspektiv2,

I figuren nedenfor er skissert egenskaper ved de ulike perspektivene. Alt etter hvilket
perspektiv en legger pd smiskalavirksomhet og forholdet mellom denne og den moderne del
av gkonomien dominert av stgrre foretak, kan en trekke ulike implikasjoner for den

neringspolitikk som skal fgres og den form for bistand som behgves.

2 Denne tredelingen er inspirert av en artikkel av Antigone Lyberniaki and Ines Smyth (1990): "Small is
Small: The Role and Functions of Small Scale Industries” in van Dijk and Marcussen (ed):
“Industrialization in the Third World: The Need for Alternative Strategies”, Frank Cass, London.
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Perspektiv: |Tilknytning til den |Fokus i nerings- | Mal for
Smaskalal |moderne/formelle og bistandpolitikk | kredittprogrammer
uformell sektoren
sektor
Knyttet sammen gjennom Markedsgkonomi og Korreksjon av
. . den generelle strukturtilpasning imperfeksjoner i
Evolusjon:ert
industrialiseringsprosessen kredittmarkedene
To atskilte segmenter Fattigdomsorientering Heve levekir og inntekter til
Gy fattige som ledd i en
Dualistisk
inntektsfordelings-politikk
Nere og mangfoldige Neringsutvikling Utvikling av kompetanse og
. relasjoner mellom de ulike forretningspotensiale hos
Relasjonelt
deler av gkonomien lovende mikroentrepengrer

Tabell 4.1 Perspektiver pd smiskalasektorens rolle i utviklingsprosessen

4.2 Evolusjonart perspektiv

Ut fra et evolusjonzrt perspektiv kan en sveert stor sméforetakssektor sees som et uttrykk for
en tidlig fase i en historisk industrialiseringsprosess som alle land mé gd igjennom.
Smiskalaproduksjon kan begrunnes ut fra sma markeder, mangelfullt utviklet infrastruktur,
lav mekanisering og liten arbeidsdeling. Andelen stgrre foretak gker etterhvert som disse
forholdene endrer seg: Markedsstgrrelsen gker, gkonomiske skalafordeler realiseres og
kapitalintensiteten i produksjonen gker.3 Verdensbanken legger en slik evolusjonzr tenkning
til grunn i sitt igangveaerende forskningsprogram om bedriftsstrukturens utvikling i Sub-
Sahara Afrika (Biggs, 1992). Her forutsettes det 4 skje en strukturell transformasjonsprosess
I bedriftsstrukturen kjennetegnet ved gkende gjennomsnittsstgrrelse pa bedriftene og mindre
spredning i profitt-rate bedriftene imellom. Denne utviklingen skjer gjennom ulike

mekanismer: @kt spesialisering i produksjonen, gkt arbeidsdeling i bedriftene, gkt

3 I sin enkleste form tar ikke det evolusjonare perspektivet hensyn til det faktum at en i mange pkonomier
ogsd finner en blomstrende | teknologisk avansert sméskalasektor ved siden av storforetakssektoren. Et
evolusjonaert perspektiv kan imidlertid godt tenkes utvidet til ogsé & omfatte en relativ pkning i andelen
smaforetak i en sen-industriell fase,
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mekanisering og teknologisk niviheving i bedriftene, gkende gkonomiske skala og
breddefordeler, samt en gkning i ressursoverfgring fra lavproduktive til hgyproduktive
omrider.

I en evolusjonr tenkning legges hovedvekten pé d stimulere den generelle gkonomiske
utviklingsprosessen ved d jobbe med rammebetingelser og utvikling av markedsgkonomi.
Fokus settes da pd programmer for strukturtilpasning og gkonomiske reformer slik dette
gjores i samarbeid mellom mottakerlandene, Pengefondet og Verdensbanken. Bilaterale
givere, som Norge stgtter opp om programmene bl.a. ved betalingsbalansestgtte og spesielle
lin. Hovedmalsettingen med disse reformprogrammene er & stabilisere den gkonomiske

situasjonen og legge tilrette betingelsene for langsiktig gkonomisk vekst.

Virkemidlene for & fremme en slik utvikling er i hovedsak av makrogkonomisk og
institusjonell karakter. Kredittprogrammer med direkte innretning mot smiskalavirksomhet
og uformell sektor kan innen dette perspektivet ogsd begrunnes ut fra antatt store
imperfeksjoner i kredittmarkedene.

Mange studier peker pd at slike imperfeksjoner eksisterer i kredittmarkedene. Haggblade et
al. (1990) har gjort en interessant studie av dette. De beregner at markedene skaper en
forskjell i kapitalkostnader mellom store og smé bedrifter pd mellom 30 og 65 %. Da har en
korrigert for forskjeller i risikonivd og administrasjonskostnader. En har forsgkt 4 ta hensyn
til det faktum at kredittgivere kan sette et hgyere renteniva pd lin til smibedrifter pga. at
kostnadene ved 4 administrere linene er relativt sett hpyere, og riskoen for mislighold antatt
stgrre. Imperfeksjoner er stgrst i land som fulgte en importsubstitusjonsstrategi hvor stgrre
bedrifter fir fortrinn bide m.h.t. renter, skatter og handel (valutatilgang, toll mv. ).
Konsekvensen av en slik strategi for de mindre bedriftene blir at de blir fortrengt fra
kredittilgang, og en fir sikalte "crowding-out"-effekter.

Innen et slik perspektiv vil kredittprogrammer viere rettet mot & redusere
markedsimperfeksjoner. Poenget er  f nasjonale kredittmarkeder til 4 fungere bedre. Denne
type tiltak kan naturlig knyttes til strukturtilpasningsprogrammer, og kan gjennomfgres ved i
utvikle institusjonelle ordninger som bedre ivaretar sméiskalasektorens spesielle behov og
forutsetninger.

4.3 Dualistisk perspektiv

I et dualistisk perspektiv behandles formell sektor og uformell sektor som to atskilte

fenomener. Utviklingen i smaskalasektoren/uformell sektor sees ikke i sammenheng med det
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som skjer i den formelle del av gkonomien unntatt evt. pd sveert langt sikt. En slik tenkning
har sine rotter langt tilbake. Lewis (1954) dualgkonomiske skille mellom den kapitalistiske
sektoren og subsistenssektoren fra 50-drene og ILO's lansering av uformell/formell sektor
dikotomien tidlig pd 70-tallet kan f.eks. begge knyttes til en slik tenkning. Dette perspektivet
kan begrunnes i at de entrepengrer og bedrifter som befinner seg i de to produksjonssferene
opererer under svert forskjellige produksjonsbetingelser, og at mulighetene for & pke
produksjon og inntekter bestemmes av vidt forskjellige forhold. Utviklingspotensialet i den
moderne/formelle sektor bestemmes i stor grad av internasjonale markedsforhold, gkonomisk
politikk og nasjonalt etablerte bedrifters konkurranseevne, mens utviklingen i den
tradisjonelle/uformelle sektoren bestemmes av basale forhold som befolkningstilvekst og den
fysiske og sosiale infrastrukturen. Utviklingen i den uformelle sektor méd ut fra dette
perspektivet forstis helt atskilt fra den formelle. Den kan f.eks. knyttes til en argumentasjon
over "fattigdommens vesen" slik dette gjgres av Galbraith (1979) i boken om
massefattigdommen. Han beskriver her de sterke interne mekanismer som reproduserer
fattigdommen pd landsbygda i fattige land. De sosiale, kulturelle, gkonomiske, biologiske etc
barrierer for & bryte ut av fattigdommen er si massive at det rasjonelle for folk flest blir 4

tilpasse seg fattigdommen, ikke d streve etter & komme ut av den.

Ut fra et dualistisk perspektiv settes fokus pd fattigdomsorientering. En henvender seg
direkte til ressurssvake og fattige grupper, kvinner, ungdom m.v. som gnsker a drive
pkonomiske aktiviteter i liten skala. En rekke undersgkelser tyder pd at kapitalsiden og
kredittilgang er den kanskje viktigste barriere for etablering og utvikling av
smiskalavirksomhet. En rekke donorer og organisasjoner har engasjert seg pa dette omrédet.
Gjennom kredittprogrammer ofte kombinert med noe opplaring i grunnleggende
forretningsmessige og tekniske ferdigheter, vil en skape muligheter for denne del av
befolkningen til & skaffe seg arbeid og inntekt utenfor jordbruket. Grameen Bank i
Bangladesh er parade-eksempelet som trekkes fram i svaert mange sammenhenger, men det

finnes ogsd mange andre eksempler.

Hovedsaken for kredittprogrammer i et slik perspektiv vil veere & utvikle spesialiserte
programkonsepter som gjor kreditt tilgjengelig for de fattige, og som gir dem arbeids- og
inntektsmuligheter.

4.4 Relasjonelt perspektiv

Et relasjonelt perspektiv vil si at en ser det som skjer i den formelle og den uformelle del av

gkonomien i en ner sammenheng. En betrakter ikke gkonomien som delt i to atskilte
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segmenter, men ser pd bedriftsstrukturen som et kontinuum av bedrifter som er nzert knyttet
sammen gjennom markedsmessige bind og ulikheter mht. rolle og muligheter i utnyttelsen av
produksjonsressursene. Et relasjonelt perspektiv kan ha bide negative og positive sider. I
negativ forstand kan forholdet mellom moderne og formelle bedrifter og sméforetak og
mikroentrepengrer fortolkes som en utbyttingsrelasjon, hvor den formelle sektoren legger
beslag pad ressursene og holder den uformelle sektoren nede gjennom
makt/avhengighetsrelasjoner. 1 positiv forstand kan den moderne sektoren sees som
lokomotiv eller drakraft i gkonomien, som under gitte betingelser kan dra den gvrige
pkonomien med seg.

Et relasjonelt perspektiv setter spkelyset pi hvordan mikro- og smiskalavirksomhet er knyttet
til den formelle og moderne gkonomien, og forsgker & utvikle ordninger som gker disse
virksomhetenes integrasjon i den formelle og moderne pkonomien. Et serskilt kjennegtegn
ved neeringslivet i Afrika er at fi bedrifter beveger seg oppover i bedriftsstrukturen. Mikro-
og smibedrifter forblir smi. Mellomstore og store bedrifter starter opp 1 sine respektive
kategorier og blir vierende der (Liedholm, 1990). Flere har hevdet at overdrevne reguleringer
er en hovedsak til den manglende dynamikk i bedriftsstrukturen, En stor mengde av lover og
regelverk, lisensiering og registreringskrav, skatter og offentlig byrdkrati, korrupsjon etc.
legger store kostnader pé entrepengrer og bedrifter og hindrer dem fra 4 etablere seg og vokse
inn i den formelle gkonomien. Et pigaende forskningsprogram i regi av OECD peker pi at
forhold som tilgang pi kapital og mangel pi markedsmuligheter i mange land kan viere vel si
viktige drsaker til smébedrifters manglende ekspansjon og vekst (Morrison et al., 1992).

Okt integrasjon mellom sméskalaforetak og den formelle sektor kan siledes spkes fremmet

giennom ulike typer av ordninger og tiltak:

o

* Utvikling av lovverk og regler og forvaltningsapparatets kompetanse og praksis i forhold til
smiskalaforetak

* Oppgradering av smdentrepengrers kompetanse og transformasjon av mikro- og
smdbedrifter til stgrre, mer moderne enheter.

* Utvikling av markedsmessige koblinger mellom smiskalasektoren og den formelle sektoren
pd innsatsvare-, teknologi- og markedssiden.

# Stgrre grad av kobling av sméskalaforetak mot formelle kredittinstitusjoner

Hovedsaken med kredittprogrammer ut fra dette perspektivet er siledes & fremme
neringsutvikling gjennom utvikling av lovende entrepengrer og mikroforetaks
forretningspotensiale. Hensikten er derved & transformere slike mikrobedrifter til smi og

mellomstore bedrifter i den formelle sektor.
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4.5 Perspektiver og programtenkning

Vir hensikt med denne gjennomgangen av perspektiver har for det fgrste viert 4 sette
kredittprogrammer inn i en forstielsesramme for sméskalasektorens rolle i den pkonomiske
og nringsmessige utviklingsprosessen. Meningen med & trekke fram tre forskjellige
perspektiver har derimot ikke veert & peke pi et perspektiv som overordnet de andre, eller 4
ekskludere noen av perspektivene som feilaktige eller uvesentlige. Tvert om oppfatter vi de
tre perspektivene som komplementire og som viktige & vurdere ved analyse av
neringspolitikk og bistand for smiskalasektoren, herunder ogsd gjennomfgring av
kredittprogrammer. Etter viir mening er hvert av de tre perspektivene utilstrekkelige isolert
sett og md suppleres med de andre i analyser og utforming av politikk og virkemidler for

utvikling av sméskalavirksomheter.

For det fgrste understreker et evolusjonzert perspektiv de makrogkonomiske og institusjonelle
rammebetingelsers betydning for utvikling av alle sektorer i gkonomien inklusive
smiskalasektoren. Dette perspektivet er imidlertid utilstrekkelig i den forstand at det ikke
legger swrlig vekt pd den betydning smiskalasektoren i seg selv kan ha i
utviklingsprosessen. Hva kan utviklingen i denne sektoren bety for utvikling av kompetanse,
sparing, kapitalakkumulasjon og etterspgrsel som er sentrale faktorer i enhver gkonomisk

utviklingsprosess”?

For det andre understreker et dualistisk perspektiv betydningen av & forsti fattigdommen som
et pkonomisk og sosialt fenomen, og av & gi arbeid og inntekt til de brede lag av
befolkningen. Det er swerdeles viktig som et mil i seg selv & avhjelpe fattigdom og ngd. Det
vil ogsd vere viktig som ledd i en strategi for & utvikle menneskelige ressurser og
derigjennom fremme det pkonomiske utviklingspotensialet. Denne siste betydningen av
programmer for den fattige befolkningen som et middel til & fremme neringsutvikling
kommer imidlertid ikke sa klart frem i et slik perspektiv.

For det tredje understreker et relasjonelt perspektiv sterkere enn de to foregiende
perspektivene den betydning smiéskalasektoren kan fi for 4 fremme produktivitet og
utviklingspotensiale i gkonomien som helhet. Det utilstrekkelige i dette perspektivet ligger i at
det erfaringsmessig kan viere svzert ressurskrevende i utvikle entrepengrer og mikrobedrifter
fra dette nivdet til et kvalitativt hgyere nivi. Det skyldes nettopp de forhold som understrekes

I de to gvrige perspektivene, begrensninger i rammebetingelsene og fattigdommens egenart.
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i

4.6 Malsetting, malgrupper og veivalg

Pd bakgrunn av det skillet vi har gjennomfart mellom formell- og uformell sektor og vir
"perspektivskisse", er det viktig & viere bevisst pi hvilke milgrupper en sikter mot og hvilke
veivalg en stir overfor for & nd disse malgruppene. Fra myndighetenes kan det viere pnskelig
d utvikle den formelle sektor som nettopp er kjennetegnet ved at den er regulert bide nir det

gielder kontroll med produksjon, miljghensyn og med skatter og avgifter.

Entreprengrer og mikro-industren kan derimot ha som mal nettopp & unngd 4 komme inn i det
‘regulerte omréde". Dette ville pifgre dem kostnader som de ikke vil viere i stand til 4 beere.
Det er ogsi klart at en rekke stprre virksomheter ser seg tjent med en buffer av mikroindustri i
uformell sektor som underleverandgrer. Disse kan kan bide sti for delproduksjon og
underleveranser, eller de kan yte servicetjenester innen transport, renhold, vedlikehold etc.

Dette mgnster finner vi ogsd innen de utviklede gkonomiske system.

Ved planlegging og gjennomfgring av et kredittprogram, mé derfor bide de sosiale og de
gkonomiske mélsettingene ved programmet klargjgres. Den "tekniske siden" ved programmet
er et middel for & nd det overordnede mél. Derfor mé det skapes en forstielse mellom

giversiden, aktgrer i formidlingsrollen og mottakersiden/milgruppen(e) om hva en vil oppni.

NORAD's egen strategi og Stortingsmelding 51 (91-92), har som sentrale milsettinger bide

a styrke produktiv sektor gjennom bl.a. smiforetak og i veere fatti gdomsorientert.

Vi vil derfor peke pd noen problemstillinger som bergrer forholdet mellom ulike mil grupper
og vervalg.

Figuren nedenfor er hentet fra vir ananlyseramme i kapittle 3.1. Helt til hgyre i figur 3.1 er
det markert to segmenter, A og B som representerer henholdsvis den formelle og uformelle

sektor. Disse to segmenter finner vi igjen nedenfor.

Smabedrifter i
formell sektor

Mdl- Mikroentreprengrer
grupper i uformell sektor

Fattige malgrupper;
kvinner og barn
£ 1
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Figur 4.2 Milgrupper og veivalg

Et kredittprogram kan rettes inn direkte mot formell sektor (segment A). Dette kan veere i trid
med et evolusjonert perspektiv slik vi har skissert dette og begrunnes i
markedsimperfeksjoner i finanssektoren. Men det kan ogsd kombineres med et relasjonelt

perspektiv hvor en spker & oppgradere sma bedrifter mht. kompetanse og stgrrelse.

Et annet veivalg er & innrette kredittprogrammene direkte mot uformell sektor (segment B).
Dersom mélgruppen er eksisterende eller identifiserte mikroforetak eller entreprengrer, sd kan
programmet rettes inn mot toppen av pyramiden i uformell sektor. Dette vil ogsd kunne viere
I rdd med det relasjonelle perspektiv.

Men dersom milet er & hjelpe de fattigste til 4 gke sine inntekter ved 4 drive produktiv
virksomhet, si vil et kredittprogram i hovedsak veere innrettet mot bunnen av pyramiden i
segment B. En slik innretning representerer et dualistisk perspektiv.

Figur 4.3. viser et eksempel pd hvordan vi kan definere ulike mdlgrupper i dette segmentet.

Mikroentreprengr med
(maks. fem ansatte)

Fattige arbeidere som @kende
3 er selv-underholdt grad av
fattigdom

2 Fattige
dagarbeidere

1 "De lattigste av de

fattige" v

Figur 4.3 "Fattigdomspyramiden”

Figuren ovenfor kan vi ogsi betegne som "fattigdomspyramiden" (Remenyi 1991).
Inndelingen som fglger er ikke basert pi empiriske studier. Den bygger pi relativt grove
kategorier og viser en gkende grad av fattigdom mot bunnen av pyramiden.

I bunnen finner vi dem som vi kan kalle absolutt fattige (Lipton 1988). Denne gruppen
omfatter i stor grad kvinner, barn og eldre som er helt avhengige av andres arbeidsinntekt for
d overleve,
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Dernest folger fattige dagarbeidere som har et mer eller mindre tilfeldig utkomme. Ingen i
denne gruppen har faste arbeidsavtaler, eller stabile inntekter. Det er den form for

"lpsarbeidere” som deltar i offentlige eller private byggearbeider og som landarbeidere.

Dernest fplger gruppen med egen arbeidsinntekt. De arbeider for seg selv, og de kan ha
enkelte i deltidsarbeid. Eksempler pi slike grupper er hindtverkere, butikkeiere, gateselgere
etc. Dette er ryggraden i den store skare av det vi kan betegne som mikroentreprengrer i den
tredje verden. Kvinner utgjor gjerne en stor andel av denne gruppen.

@verst i pyramiden finner vi mikroindustri som i dette tilfelle er valgt med en gvre grense pi
fem ansatte. Grensen mht. antall ansatte blir av noen, som tidligere nevnt, ogsi satt hgyere.
Poenget er at dette utgjpr en meget viktig og dynamisk gruppe i den uformelle sektor. Selv
om de har lykkes & bygge opp en virksomhet av en viss stgrrelse, sa vi disse virksomheten
fortsatt viere blandt de fattige bokstavelig talt. De sysselsetter fattige og er lokalisert i fattige
omrider i byer og urbane strgk.

I Stmelding 51 (5.201) er det sierlig understreket at en vil - Bidra til at det etableres spare- og
kredittordninger for den uformelle sektor, spesielt med sikte pd d bedre kvinners tilgang til

kreditt. Kvinner kan befinne seg pé ulike nivder innen den uformelle sektoren.

De overordnede perspektiver pd en programtenkning for utvikling av smiskalasektor som er
utviklet 1 dette kapitlet, kan vaere et grunnlag for & kunne bedgpmme de mange ulike
kredittordninger som presenteres i litteraturen.

5. TYPER AV KREDITTORDNINGER

I litteraturen finner vi et stadig gkende antall rapporter, analyser og case-studier av
forskjellige kreditt-programmer (Lubell 1991; Malkamiki 1991; Remenyi 1991). Det er
imidlertid vanskelig & danne seg et bilde av de forskjellige ordninger ut fra et stort antall
enkeltstudier. Vi trenger derfor en systematisk mite d sortere denne type studier. Til dette

trenger vi en form for typologi som vi kan klassifisere programmene etter.

Dersom vi tar utgangspunkt i vir analyseramme fra kapittel 3, kan vi si at en kredittordning
eller en kredittlinje bestdr av noen grunn-elementer. Det er en giverside som stilller kapital til
disposisjon, en kredittformidler og en lintaker. Men en kredittlinje kan ha mange former. |
figuren nedenfor er det i relasjonen mellom ldngiver og ldntaker tegnet inn en formidler og en
kreditiform. Vi bruker disse fire elementene til & presentere ulike typer kredittordninger fra
litteraturen.
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I. Lingiver/formidler | 2.Kredittform/lintaker

Figur 5.1 Grunnlementer i kredittavtalen

Vi har 1 det foregdende pekt pa kompleksiteten pd giversiden gjennom den analyserammen
som er presentert i kapittel 3.1. 1 denne gjennomgangen velger vi & presentere to
hovedelementer i en kredittlinje; pd den ene siden lingiver og formidlingsleddet og pa den
andre side kredittformen knyttet til lintaker

5.1 Langiver/formidler

a) Banksystemet

Langiversiden kan inndeles etter hovedgrupper av aktgrer. De nasjonale institusjoner som

deltar vil forst og fremst viere banksystemet.

- De nasjonale sentralbankene spiller en viktig rolle ved & sikre prisstabilitet og ved 4 etablere
det rammeverk som andre banker og kredittinstitusjoner mi forholde seg til. De
kontrollerer det samlede kredittvolum til privat sektor gjennom det gvrige banksystem.
Deres innflytelse pd tilgjengelighet av kreditt til mikroindustri er bide direkte og

indirekte. De kan opprette egne spesialiserte institusjoner, etablere garantifond etc.

- Kommersielle banker betjener normalt ikke kredittlinjer til mikro- og sméskalaforetak.
Arsakene til dette er de hgye transaksjonskostnadene og en oppfatning om at denne

kredittformen har for hgy risiko.

- Utviklingsbanker har siden 1960-drene satt opp kredittlinger av denne type, ofte med
subsidierte renter. Erfaringen var ofte negativ. Det ble gjerne tunge byrikratiske
Ipsninger og med svak tilbakebetaling. Under den finansielle liberalisemen og

restruktureringen pd 80-tallet, ble en rekke av disse bankene nedlagt. En ser likevel at
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denne bankformen bgr kunne spille en aktiv rolle ved i tilrettelegge en finasiell

infrastruktur, seerlig pd landsbygda.

Kooperative banker har historisk spilt en viktig og aktiv rolle overfor smé produsenter,

landbrukssamvirke og kooperativer.

Sparebanker har viert innrettet mot en kundebase som har bestitt av hiindverkere, handelsfolk
og produsenter som driver i liten skala. Denne type banker har hatt en karakter av
beskyttede institusjoner. For denne type banker har nettopp sparing vert et viktig
element. Dette, sammen med at de har operert med smé utlin mot utvalgte segmenter i

den private sektor, gjgr dem til natulige partnere i kredittprogram for mikroindustri.

b) Finansierings organisasjoner basert pa self-hjelp

Det eksisterer en rekke formidlere av kreditt som ikke er banker i tradisjonell betydning. Vi
kan rangere disse fra de formelle spare- og kreditt kooperativer og de som garantier, til de
mer uformelle og Ipsere organiserte ordninger. En form pi disse er de sikalte ROSCA som
betyr "Rotating Savings- and Credit Associations". Disse samler finansielle ressurser og
fordler disse etter forskjellige formdl. Fokus kan viere pd sparing, kreditt, garantier og
forsikring i ulike kombinasjoner.

c) Formidlere i uformell sektor

Private utlinere utgjgr en meget stor og viktig gruppe kredittformidlere i den uformell sektor.
Tidligere ble denne gruppen assosisert med utpressing og utbytting av de fattige. Studier har
imidlertid vist at det hgye renteniviet disse opererer med reflekterer de aktuelle
transaksjonskostnadene, risiko og sikkerhetspremie i et meget "flytende" marked. 1 denne
sektoren opererer ogsd de som iveretar sparefunksjonen, (moneykeepers). De foretar
regelmessig innsamlinger av smé belgp, men sikrer pd denne miten at tilstrekkelig likvider til
enhver tid er tilgjengelig.

d) NGO's og prosjekt-administrerte fond.

En fjerde type kredittformidling skjer gjennom NGO’s med midler fra ulike typer
prosjektfond. Fondsmidlene kan stilles til disposisjon av giverorganisasjoner i samspill med

nasjonale finansinstitusjoner. I slike tilfeller vil NGO’s som ikke er etablert for finansielle
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formdl brukes som kredittformidlere overfor de aktuelle brukergrupper. Et eksempel pé
denne type ordninger er APRACA-programmet i Indonesia (Se 3.kapittel 5.3.b).4

5.2 Kredittform/lantaker

Dersom vi tar utgangspunkt i lintakerne, s er det mange ulike méter 4 gruppere disse pd. Vi
kan gruppere mulige lintakere etter en fattigdomsorientering slik vi har drgftet dette i kapittel
3.2 (Fig. 3.2). En annen mite vil viere d ta utgangspunkt i linebehov og stgrrelse pd lan.
Dette har stor betydning for omkostningsnivi, krav til sikkerhet og garanti. Antakelsen om de
relativt sett hgye transaksjonskostnadene er en av grunnene til at de bank- og
finansinstitusjoner i den formelle finanssektoren er si tilbakeholdende med i betjene denne
type lintakere. Et annet viktig kriterium er om lintakerne opptrer som individ eller gruppe.

Betydningen av gruppebaserte lineavtaler har fitt stor interesse etter suksessen til Grahmeen
Bank.

I dette avsnittet vil vi konsentere oss om kombinasjoner av kredittordninger og lintakere.
Dette kan viere bide enkeltpersoner og grupper. Vi vil grupperes ulike kredittformer etter et
typemgnster som i hovedsak bygger pd Remenyi (1991). De ulike mgnstrene er vist i tabell

5.1.

Hovedgruppe: A: Ren kreditt B: Sparing og kreditt | C:Velferds-orientert

kreditt

Al: Kreditt basert pi | BI:ROSCA-modell Cl:Formidling ved

personlig tillit endringsagent
Undergrupper A2: Gruppebasert| B2: Solidaritetsgruppe [ C2: Formidling ved

kreditt megler

A3: Pseudo-bank B3: Kooperativ C3: Vare-kreditt

Tabell 4.1 Grupper av lineformer utenfor det formelle banksystemet

4 Se ogsi Morten Heides analyse av NGO Micrkreditt-prosjekt for Asiabanken pé Filipinene, Heide (1991),



a) Ren kreditt-form

Alle kredittformene i denne hovedgruppen er innrettet mot 4 gi finansiering til produktive
formil. Undergruppen skiller mellom en ordninger basert pa personlig tillit, en gruppe-basert
og en som bygger pd en form med et ansvarlig styre som behandler linesgknader. Den siste
formen blir "bank-lignende" idet den forutsetter en saksbehandling etter mgnster av en
formell institusjon.

Dette er minimumslgsninger i den forstand at det ikke er noe krav om opplering av
lintakerne. En sgker i holde transaksjonskostnader pd et minium ved 4 bruke lokale ledere
som har tillit til & anbefale sgkerne. Fundamenet for dette systemet bygger pi
referansepersonens personlige bedpmmelse av sgkeren og den selvdisiplin som utlgves av
lantakerne i den lokale kontekst. En fortsatt tilgang pa kreditt forutsetter at det ikke skjer et
misbruk.

Pseudo-bank modellen krever et aktivt og engasjert styre som fglger opp den enkelte
lintaker. Ordningen er meget fglsom for hvilken kompetanse som til enhver tid er til stede i
styret. Denne formen kan meget lett havne i en byrikratisk topp-down tilnerming. En mite
motvirke dette pd er & involvere deltakere fra lokalsamfunnet som skal tilgodeses gjennom
programimet.

b) Sparing og kreditt-form

Det karakteristiske trekk ved denne formen er at det skjer en motivasjon og en mobilisering

for sparing som en integrert del av programmet.

Den fgrste undergruppen, ROSCA finnes i en rekke varianter. Idéen bak denne formen er
kunne gi ut en forutsigbar mengde kreditt til medlemmene. Dette krever at medlemmene
Sparer etter et avtalt mgnster. Blant de fattigste kan sparebelgpet avtales pd en dag til dag
avtale, ukentlig eller manedlig. Ved slutten av hver spareperiode vil det oppsparte belgp i
gruppen lines ut til en av medlemmene. Det regelmessige belgp som skal tilbakebetales
kommer i tillegg til det avtalte sparebelgp. Den som ikke makter tilbakebetalingen, blir
utelukket for neste linetildeling. Det finnes ogsd andre varianter av ROSCA.

Solidaritets-gruppen har mange av de samme trekk som ROSCA, men den skiller seg i méiten
disiplin utgves overfor medlemmene i gruppen. Gruppene er smi med ikke flere enn seks
medlemmer. Det mest kjente eksemplet er Grameen Bank i Bangladesh. Men det finnes en
rekke eksempler pad denne formen fra Latin Amerika (Se Ashe, 1985; Fonstad et. al, 1982:

Fuglesang og Chandler, 1986; Hossain, 1984). Idégrunnlaget i disse gruppen er at prinsippet
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om selv-hjelp skal kombineres med gjensidig stgtte fra andre i gruppen. Hver gruppemedlem
er solidarisk ansvarlig for hverandre. Det er gruppen som aksepterer linesgknaden.

Disiplinen utgves pé bakgrunn av de felles erfaringer som er hgstet i gruppen.

Den kooperative modellen er kjent ogsd fra vir egen sammenheng. Kredittformer gjennom
kooperative organisasjoner har vert brukt av grupper med lave inntekter ogsd i vért land.
Dette gjelder for eksempel bolig-, handels og landbrukssamvirke. Disse ordningene har
fungert som en bro mot de ordinere bakene. Etterhvert som den gkonomiske evnen ble
bedre, har det ordiniere banksystemet overtatt mye av kooperasjonenes kredittfunksjon. Den
kooperative modellen har fungert pd samme mite i utviklingslandene.

c) Den velferdsorienterte form.

I denne formen er kreditt bare én av flere komponenter i et program med lokalutvikling som
milsetting. I slike programmer deltar gjerne én eller flere heltidsansatte hjelpere innen
opplering, sosiale stgttetiltak etc.

En form kan knyttets til endringsagenten. Dette vil viere den eller de personer som er knyttet
til programmet og som spiller en sentral rolle innen de forskjellige deler av programmet. De
kan veere rekruttert lokalt, nasjonalt eller fra utlandet. Disse personene vil normalt vere
Ipnnet av giverorganisasjonen som ofte vil viere en NGO. Denne endringsagenten vil ofte

biere transaksjonskostnadene ved kredittordningen i programmet.

Den andre formen er megler-modellen som gir ut pd  etablere en mekanisme og prosedyrer
for & kunne gi folk tilgang til det formelle kredittsystemet. [ dette tilfelle vil en NGO gi inn
mellom en bank og lintakerene og ta den del av transaksjonskostnadene som banken ikke er
villig til & beere. Dette kan veere kostnader med innsamling og registrering av sparebelgp,
oversikt over investering og lin etc. Banken kan pd sin side overlate sparsmil om sikkerhet
og garantier til NGO’s. Denne formen medfgrer gjerne at det utvikles tilleggsoppgaver i form
av opplering og tilrettelegging overfor lintakere.

Den tredje undergruppen er handels-modellen. 1 dette tilfellet byttes linebelgpet med ulike
former for innsatsvarer. Programmet kjgper inn de aktuelle innsatsvarer og disse gis videre til
"lintakerne" under linevilkdr. Denne formen har ofte viert brukt i agro-baserte program hvor
innsatsvarer i landbruk utgjgre en stor del av kostnadene. Formen blir lett paternalistisk. En
gnsker d skjerme lintakerne fra pengene med de derav mulige ubehageligheter. Denne formen
medfgrer en betydelig risiko for at giverorganisasjoner binder en varebistand til egne
interesser som ikke er motivert ut fra mottakerhensyn.
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d) Nytenkning innen kredittprogrammer

Avslutningsvis vil vi trekke fram to sentrale nye utviklingstrekk i den senere tids tenkning
omkring kredittprogrammer. Det gjelder for det fgrste kredittbetingelser og -krav. Jackelen
og Rhyne (1991) peker pd at mange donorer tradisjonelt hatt en klientholdning til fattige som
tar opp lin. Mange har ment at fordi de fattige har lite penger og lever i trange kir er det
ngdvendig & gi dem lin til subsidierte renter og milde betingelser. Ni er tendensen i mye
sterkere grad at en legger kommersielle fgringer og en markedsbasert tenkning til grunn for
lingivningen. Rentenivdet skal tilsvare markedsrenten og det settes relativt strenge krav til

sikkerhet og tilbakebetaling ved utforming av kredittordningene.

For det andre tilsa konvensonell visdom tidligere at sparepotensialet hos fattige var sveert
begrenset ut fra et resonnement om at sparetilbgyligheten gikk ned med inntektsnivi.
Etterhvert har mange i gkende grad fétt gynene opp for den betydning og de muligheter som
faktisk ligger i & stimulere til sparing hos den fattige del av befolkningen i den tredje verden.
En rekke argumenter taler for betydningen av sparing som et element i en kredittordning.
Sparing bidrar til 4 jevne ut inntektsstrgmmen i Igpet av dret, til & skape et kapitalgrunnlag for
husholdets produktive virksomhet og ikke minst til & skape en gkonomisk basis og lering
mht. den pengeforvaltning og langsiktighet som et kredittforhold er basert pd. Sparing er
videre gunstig mht. den kredittordning som sparemidler puttes inn i, ved i pke
sannsynligheten for tilbakebetaling, reduksere risikoen og gke den kapital som kan lines ut
via kredittsystemet (Otero, 1991).

5.3 Kopling mellom formell og uformell sektor

Hvordan skal en fi gkt produktivitet og verdiskapning blant bedrifter i den uformelle del av
pkonomien? Hvordan fi mikroforetak til & vokse og utvikle seg mot den formelle del av
gkonomien? Vi diskuterte dette spgrsmilet under avsnittet om et relasjonelt perspektiv pd

smiskalasektoren. Her skal vi gi inn pd hvordan kredittordninger kan bidra i denne retning.

Denne problemstillingen forutsetter en dynamisk tenkemdte i den forstand at en sgker d koble
sammen bedrifters kredittbehov i ulike livslgpsfaser (oppstart, tidlig drift, ekspansjon,
transformasjon) med forskjellige typer av kredittordninger tilpasset forskjellige bedrifters
behov. To spgrsmdl stir 1 denne sammenheng sentralt. Det fgrste spgrsmilet tar

utgangspunkt i mikro- og smibedrifters utvikling, det andre i kredittsystemers design:
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I) Hvilken sammenheng er det mellom bedrifters utvikling og oppgradering over tid,

og deres kredittbehov og koblinger mot uformelle og formelle kredittinstitusjoner?

2) Hvorvidt kan en utforme kredittordninger som kan fremme mikrobedrifters

utvikling, ekspansjon og evt transformasjon.

Nir det gjelder det forste spgrsmilet vil vi fgrst referere til Liedholm (1989) som gir
gjennom smdskala industribedrifters utviklingsdynamikk og den betydning uformelle
kredittsystemer har for disse bedriftene. Den typiske livvsyklus i et mikroforetak (definert av
Liedholm som foretak med mindre eller lik 10 sysselsatte) er som fplger: Bedriften starter
opp som et bittelite, ofte enpersons foretak. Begynnelsen er for den typiske bedrift svert
strevsom. Mange forsvinner og fi vokser. Dersom foretaket overlever de forste fire drene, vil
det sannsynligvis gd inn i en relativt plutselig vekstperiode og vokse til et stgrre
mikroforetak. Men relativt fi av foretakene blir transformert til moderne smd og mellomstore
foretak. Serlig gjelder det for afrikanske foretak, mens bildet er noe mer positivt for
mikroforetak fra Latin Amerika og Asia. Variasjoner i rammebetingelsene (gkonomisk
politikk, inflasjon, institusjonelle forhold mv) kan antagelig forklare noe av forskjellene
mellom land mht. dynamikken blant mikroforetak.

Kapitalbehov og finansiering varierer med livsfase. Kapitalbehovet ved oppstart av et
mikroforetak er relativt beskjedent i absolutte tall, men kan relativt sett veere stort jevnfort
med gjennomsnittsinntekten i landet. De fleste undersgkelser tyder pé at kapitaltilgang er et
hovedproblem ved etablering av mikroforetak. Hovedtyngden av behovet for startkapital gér
til investeringer ikke til arbeidskapital. Men etterhvert som bedriften starter opp produksjon
og eventuelt ekspanderer til et stgrre mikroforetak, si gker arbeidskapitalbehovet relativt sett
mer enn behovet for investeringskapital. Det skjer fordi ekspansjonen normalt skjer ved gkt
kapasitetsutnyttelse, og kapitalbehovene da swrlig er knyttet til gkning i innsatsfaktorene. Et
hovedproblem i denne tidlige perioden etter at etablerin ger gjort er & skaffe penger til driften.
Dette skjer til tross for at mikroforetak til vanlig kan operere med lave logistikkostnader bide
pd innsats- og markedssiden, lavere lagerhold og kortere produksjonstid enn smi og
mellomstore foretak. Det empiriske materialet for foretak som ekspanderer og transformeres
fra mikroforetak til smi og mellomstore foretak er mangelfullt. De studier en har tyder
imidlertid pd at det skjer et stort skift i etterspgrselen etter kapital. Det blir en generelt stor
gkning i kapitalbehov og en relativt stgrre gkning i behovet for fast investeringskapital
sammenlignet med arbeidskapitalbehovet. Det sistnevnte kan ha sammenheng med
pkonomiske skalafordeler ved innkjgp og hpyere kapitalintensitet i smd og mellomstore
foretak.
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Finansieringskildene varierer etter hvilken fase et mikro- eller smiforetak befinner seg i. Ved
oppstart av et mikroforetak betyr verken uformelle eller formelle eksterne finansieringskilder
sd mye. Egen sparing og familiere ressurser og gaver finansierer nyetablering i de aller fleste
tilfeller. Et mikroforetaks tilgjengelighet til ekstern finansiering, hovedsaklig kortisiktig
arbeidskapital gker etter hvert som foretaket blir eldre og bygger opp materielle eiendeler og
tillitt i omgivelsene. Forskudd fra kunder og underleveranser hvor kunden kjgper
innsatsvarene er av de viktigste eksterne finansieringskilder i denne fasen. I noe mindre grad
er ogsd kreditter fra leverandgrer av innsatsvarer og profesjonelle pengeutlinere
finansieringskilder i denne fasen. Noe langsiktig linekapital kan ogsi bli gitt til
mikroentrepengrer som viser seg serlig kredittverdige og pilitelige, men denne type
finansiering er mer aktuell for sma og mellomstore foretak. For smi og mellomstore foretak

er formelle kredittinstitusjonern mer aktuelle som lingivere.

De kredittpolitiske konklusjoner som Liedholm trekker av denne gjiennomgangen er for det
forste en papekning av den mangelfulle integrasjon mellom ulike kredittkilder som et
mikroforetak knytter seg til i utviklingsprosessen. For det andre at den store suksessen med
innovative finansielle ordninger som blant andre Grameen Bank konseptet tyder pi at
arbeidskapitalbehovene i utgangspunktet har veert sviert man gelfullt dekket. For det tredje at
uformelle finansieringskilder ofte er lite velegnet til 4 mgte mikroforetakenes behoy for faste
investeringer. Det ligger séledes store utfordringer i utvikling av et bedre finansieringstilbud
ved integrasjon av uformelle og formelle kredittsystemer, og som letter mulighetene for
mikro- og smiforetak som vil ekspandere og evt. transformeres til smd og mellomstore
foretak i formell sektor.

Dette fprer oss over i det andre spgrsmilet nevnt over hvordan en kan utforme
kredittordninger som bedre dekker smiskalasektorens behov. Uformelle kredittordninger har
sveert stor betydning for smaskalaforetak. Men som drgftet over vil det for & imgtekomme
denne sektorens kapitalbehov i forbindelse med vekst og transformasjon viere viktig 4 knytte
den til formelle og semi-formelle kredittsystemer. To hovedtyper av prinsipper eller modeller
for & gjore dette finnes:

a) Ekstern teknisk og finansiell assistanse

b) Integrasjon av uformelle og formelle kredittsystemer.
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a) Ekstern teknisk og finansiell assistanse

Mikro- og smiforetak har vanskelig for i fi lin fra formelle kredittinstitusjoner. For 4 styrke
deres mulighet for & oppnd dette har en gitt teknisk og finansiell assistanse for i styrke

relasjonene mellom smiskala-lintakere og lingiver-institusjoner.

Lantakersiden kan styrkes ved ulike typer av ridgivningsopplegg som skal styrke mikro- og
sméentrepengrene i deres strev for & komme i inngrep med formelle kredittinstitusjoner,
banker o.a. Det kan skje ved hjelp til planlegging av pétenkte prosjekter, til oppl@ring av
involvert personell, til spknadsskrivning mv. Disse ridgivningsoppleggene forutsettes a skje
i regi av spesielle insitusjoner NGOs og lignende.

Langiversiden kan ogsd styrkes giennom teknisk assistanse for & oppgradere stabens evne til
d vurdere sgknader fra smiskalaentrepengrer mht. lintakernes kredittverdighet og
prosjektenes forretningspotensiale. Svert ofte har en ogsi stillt til disposisjon fonds og
garantiordninger fra eksterne givere eller myndighetene til banker, offentlige og
halvoffentlige kredittinstitusjoner som har til oppgave & videreformidle kreditt til
smdentrepengrer. Begrunnelsen for 4 stille opp med spesielle fonds har blant annet vzert de

relativt hgye administrasjonskostnader og den hgye risiko ved utlin til smiskalasektoren.

Det er en kjent sak at mange av disse ordningene har fungert darlig i mange land. Det kan
skyldes en rekke forhold: Organisatoriske svakheter ved kredittformidlingsinstitusjonene:
manglende personellkompetanse, byrikratiske og tungvinte prosedyrer, manglende
grasrotkontakt, inngrep fra myndighetene mv. Videre har mange av disse fondene vert
forutsatt utldnt til sveert subsiderte renter. Det gjor gevinstmulighetene ved bruk av midlene til
sdkalt "rent-seeking" (pd boligmarkedet, videre utlin m.v.) serlig store. Og selv om en
skulle unngd denne type "misbruk” av midler, gjgr subsidiering av renten at
kredittinstitusjonen blir permanent avhengig av nye gpkonomiske tilskudd fra givere. De har
ikke muligheter for & akkumulere kapital og gke utlinsvirksomheten slik at antallet lintakere
kan mangfoldiggjgres. Donorer har ofte gitt penger til videre utlin til sveert romslige
betingelser overfor kredittformidlingsleddet. Givernes krav overfor lingiverinstitusjonene
mht. avkastning, tilbakebetaling, oppfglgning og kontroll har veert moderate. Den manglende
strengheten  har forplantet seg wvidere i kredittformidlingskjeden.
Kredittformidlingsinstitusjonene har veert lite strenge i kredittvurdering og kontraktsinngdielse
ved utlin og i oppfplgningen for i fi tilbakebetalt utlin og renter. Dette har i sin tur ogsé fort
til svak motivasjon fra lintakersiden nir det gjelder & oppfylle lineforpliktelsene.

Lerdommen en kan trekke av disse negative erfaringene er at det ikke er tilstrekkelig med

tekniske assistanse for 4 heve den generelle kompetansen pi lintaker eller
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kredittformidlingssiden. Det mé jobbes serskilt med insentiv- og kontrollstrukturen mellom
de ulike elementer i kredittkjeden. Stikkordet for bewrekraftige stgtteprogrammer er
"competent banking" slik det konkluderes i en evalueringsrapport fra Verdensbanken av 70
stptteprosjekter overfor SMB-sektoren i 26 land (Webster, 1991). I denne rapporten som
hovedsaklig behandler kredittprogrammer for smid og mellomstore bedrifter - ikke
mikroforetak, forsgkte en forgjeves d finne en systematisk sammenheng mellom hgy
tilbakebetalingsrate fra foretakssektoren til bankene og de generelle gkonomiske
rammebetingelser i landene. Derimot var det konsistens mellom hgy tilbakebetaling og
detaljistbankenes evne til i velge ut stotteverdige prosjekter, sikre effektiv tilbakebetaling og
falge opp engasjementene.

b) Integrasjon av formelle og uformelle kredittsystemer

[ denne type ordning inngir to elementer. For det fgrste mobilisering av sparing pa
lintakersiden og koordinering av de ressursene som spares i uformelle og halv-formelle
kredittsystemer for utlin til sparerne. For det andre en kobling av disse aggregerte spare- og
kredittsystemene fil formelle kredittinstitusjoner. Pi denne méten kan en ideelt sett bide dra
nytte av uformelle kredittsystemers styrke mht. kredittvurdering og kostnadseffektivitet ved
utlin til smiskalavirksomhet mv., og formelle kredittinstitusjoners styrke nir det gjelder
storre og mer langsiktige utlin, hpyere kompetanse mht. finansiell planlegging og ridgivning

OSV.

APRACA-programmet er et eksempel pd denne type ordning (Seibel and Paruship, 1990).
APRACA-programmet i Indonesia skal veere blant de fgrste som har implementert en type
tenkning hvor finansielle selvhjelpsgrupper fungerer som mellomledd mellom den enkelte
entrepengr og det formelle banksystemet. 20 banker, 10 frivillige organisasjoner (PVO) og

100 selv-hjelp grupper etablerte ulike former for kredittlinjer.

I dette programmet ble aktgrene oppfordret til d etablere hensiktsmessige koplinger seg
imellom utenat det skulle passe med en pd forhind definert modell. De institusjonelle

koplingene som ble etablert var bygget pa fglgende sentrale prinsipper:

a) Institusjonelle forbindelser mellom selvhjelpsgrupper og banken. Disse kan enten
veere direkte eller indirekte med frivillige organisasjoner (PVOs) som mellomledd.

Videre kan bankene ogsi viere koblet pi sentralbanken for refinansiering.

b) Finansielle forbindelser mellom sparing og kreditt. Tilgang pé kreditt gjgres
avhengig av at det spares. Kreditttilbudet gker etter som lintakerne beviser sin villighet

og evne til 4 betale tilbake tidligere lin. Pd denne mdéten vil en skape leringseffekter og
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gode sirkler nir det gjelder lintakers evne til & spare, ta opp lin, investere og betale
tilbake.

¢) Institusjonelle forbindelser mellom banker og entrepengrer kan utvikles trinnvis . fra
indirekte til direkte forbindelser, og som det siste skritt direkte kontakt mellom
mikroentrepengr og bank.

d) Utlinsrenten forutsettes & dekke innlinskostnader, bruttofortjeneste til alle ledd i

kredittformidlingskjeden: banken, den frivillige organisasjonen og selvhjelpsgruppen.

I figur 5.2 har vi skissert tre ulike stadier av hvordan en kredittlinje utviklet seg.

Mikro- Spare- og PVO Bank Sentral-
1 entreprengr kreditt-gruppe bank
Mikro- Spare- og Bank Sentral-
2 entreprengr kreditt-gruppe bank
3 Mikro- Bank
£ entreprengr

Figur 5.2 Eksempel pa institusjonelle koplinger

De institusjonelle koplingene mellom banker og spare- og kreditt grupper kan utvikles ifra en
indirekte kopling mellom mikroentreprengr og bank og til en situasjon hvor en fir direkte
tilgang til lin. Dette eksemplet viser bare en av flere mulige koplinger, og det understerker
behovet for & kunne utvikle nye finansielle instrumenter pd dette omridet.

6. ILO'S PROGRAM: "POVERTY-ORIENTED BANKING"

ILOs program som de kaller "Povetry-Oriented Banking" har som mailsetting 4 kunne bidra
til en slik innovasjon. I sin begrunnelse for programmet sier ILO at finansiering er
flaskehalsen for & kunne komme videre i produktiv sektor enten det gjelder "smabrukere",

eiere av mikroindustri, hindtverkere, brukskunstnere eller den store skaren av arbeidskraft.
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Det samme er konstatert i en rekke utredninger og analyser i offentlig og privat regi.
Utgangspunktet for ILO’s arbeid med sitt kredittprogram kan derfor samles i
problemstillingen:

Hvordan skape beerekraftige finansieringsordninger samtidig som de beholder sin orientering

mot mikroforetak i produktiv sektor.
ILO’s program er basert pd fglgende prinsipper:

a) Dersom en kredittordning som rettes mot fattige og smi produsenter skal bli berekraftig
vil viere avhengig av bide dens interne oppbygging, finansmarkedet og flere andre
faktorer.

b) En makro-analyse om tilbuds- og etterspgrsel i det lokale finansmarked bgr gd foran
utviklingen av denne type kredittlinjer.

¢) En institusjonell tiln@erming av insentiver, kontroll, delegering og eierskap er nyttig for 4
kunne undersgke hvorfor eiere, ledere og ansatte i finansielle formidlingsinstitusjoner
opptrer som de gjgr. Det kan ogsd hjelpe oss til 4 forstd mangel pi stabilitet/berekraft i
mange av de institusjoner som er skapt.

d) Beerekraft betyr i denne sammenheng at en kan overleve under gitte markedsbetingelser.
Det betyr at en ma inkalkulere forventet nettoinntekt for en kredittgiver under ulike nivi

av administrasjonskostnader, rentenivd og naturlig kapitalreduksjon p.g.a. inflasjon.

e) Det er godt mulig at selv under de beste markedsbetingelser, si kan en kredittgiver ikke
oppnd et positivt gkonomiske resultat eller break even. Men den sosiale betydning av 4
tilfgre kreditt til de milgruppene en har definert kan likevel forsvare ordningen. 1 slike
tilfeller vil det viere riktig & veere helt dpen om hvordan den ngdvendige subsidiering skal

bygges inn i programmet.

ILO"s program er forst og fremst rettet inn mot dem som utvikler policy for kredittlinjer mot
mikroindustri/entreprengrer og de institusjoner som gir kreditt. Pa ettersporselsiden er
programmet innrettet mot den type organisasjoner som representerer denne mélgruppen, mot
arbeidsgiver- og arbeidstakers organisasjoner, kooperativer og andre selv-hjelp
organisasjoner og deres medlemmer. Blant disse spiller kvinner en dominerende rolle. Denne
vektlegging baseres pé en vurdering av at kvinner i finansielle spgrsmdl er mer 4 stole pi enn
menn. I utviklingssammenheng vil en rekke kredittinstitusjonene derfor foretrekke & handle
med kvinner framfor med menn. Kvinner ser ut til & bidra mer til ressursmobilisering og

allokering for de aktuelle formdl. Men de mangler gjerne formell tilgang til eiendom eller
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andre verdier som kan stilles som pant eller sikkerhet. Dette gapet mellom kvinners potensiale
som aktorer i finansmarkedet og deres formelle posisjon gjgr at ILO har lagt slik vekt pd dem
I sitt program.

Programmet er under utvikling, og det er derfor ikke muli g d gi noen dokumentasjon pi dette

programmet innfor rammen av denne rapporten.

7. ZAMBIA - ET EKSEMPEL

Vi har valgt ut Zambia som et spesielt case. Bakgrunnen for det er at Rogalandsforskning
gjennom NORAD her er involvert i forberedelse av et program for neringsutvikling.
Utvikling av kredittprogrammer for smaskalsektoren, antas 4 kunne bli et viktig omride

innen et framtidig naeringsutviklingsprogram.

Satsing pd smaskalasektoren er et av de anbefalte satsin gsomrider i fglge en sektorstudie
giennomfgrt for NORAD for et par ar siden (NCG, 1991). Denne sektoren kan hevdes a
viere sierskilt viktig under den nivierende gkonomiske situasjonen. Flere grunner kan
trekkes frem. Smiéskalasektoren er viktig for 4 fostre frem entrepengrer i en periode nir
statsforetakssektoren som har veert kjernen i den formelle gkonomien mer og mindre er
insolvent og lite effektiv, og skal privatiseres en gross. Strukturtilpasningsprogrammene med
den intenderte omlegging av den gkonomiske politikken og nedskjering av offentlige
utgifter, forer med seg en betydelig nedgangskonjunktur. Det gdr ikke minst ut over
levekirene til de mange fattige. Endelig er som papekt av man ge forfattere sméskalasektoren
arbeidsintensiv, forutsetter relativt lavt teknologiniv, dekker lokal etterspgrsel, sysselssetter
mange kvinner osv., en rekke forhold som tilsier at denne sektoren i swerskilt grad kan dekke
lokale behov.

Kredittsituasjonen for SMB-sektoren er vanskelig i dette landet av flere grunner. Sigvaldsen
et al. (1992) utdyper dette. De makrogkonomiske rammebetingelsene med negative real-
renter, hgy inflasjon, strenge plasseringskrav mv. skaper sterkt konservative banker med hpy
risiko-aversjon. De gir nesten ikke gir langsiktige ldn og ihvertfall ikke til smé foretak som er
adminstrativt dyre og innebzrer hgy risiko. Det finnes ogsd noen kredittordninger som via en
hindfull institusjoner er milrettet mot SMB-skalasektoren. Disse har imidlertid ikke fungert
sierlig bra, og har med unntak av utlin til maismgller (hammermills) bare nidd tilsammen ca.
500 entrepengrer. Grunnene til dette darlige resultatet ligger i en rekke forhold: Svake
kredittvurderinger og -prosedyrer, manglende oppfglgning, politisk innblanding i driften og

manglende politisk styring pd det overordnede plan har gitt lave tilbakebetalingsrater.
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Mislighold av mange lin har sammen med subsidierte renter gjort at utlinsfondene etterhvert
har blitt uttgmt.

Et positivt unntak er likevel VIS/NORADS prosjektet i Kasama (Hallstrom & Mwape, 1992).
Dette er et program hvor VIS utvelger kunder og gir ridgivning, mens kommersielle banker
liner ut penger fra sine vanlige utlinsreserver. NORAD dekker de administrative kostnadene
til VIS og finansierer en garantiordning for banken. Denne ordningen har enda ikke blitt
utnyttet. Inntil juni 1992 hadde 230 entrepengrer fitt lin, herav bare 2 % misligholdt.
Rentene pa utlin ligger litt under markedsrenten. Viktige drssaker til at dette programmet
fungerer er dets regionale karakter der en har lykkes i & skape god kontakt mellom VIS,
kunder og banken. Dette prosjektet er av typen nevnt i avsnitt 5.3 over hvor en gjennom
teknisk og finansiell asssistanse kobler mikro- og smdentrepengrer mot det formelle

banksystemet. Et problem med programmet er at det har veert kostbart & administrere.

Smiskalasektoren er i stor grad henvist til 4 hente inn kapital utenfor det formelle
kredittsystemet. Studier utfgrt av Malkamiiki et al. (1991) viser at roterende spare- og
kredittgrupper er relativt mye utbredt i Zambia. N:ermere halvparten (46%) av de intervjuede
i en underspkelse gjort i januar 1990, deltok i ROSCA-ordninger. Pengeutlinere, handelsfolk
og arbeidsgivere er andre utlinere som mange linte penger fra nir de hadde behov for
penger. Men den nevnte underspkelsen gir oss likevel ikke grunnlag for d hevde at dette er en
viktig finansieringskilde for aktiviteter i sméforetakssektoren. Samme rapport refererer til en
annen undersgkelse av mikroforetaks finansiering. Her viser det seg at egen sparing er den
klart viktigste fiansieringskilde ved oppstart av en forretningsaktivitet (61,4%). Deretter
fylger stotte fra venner (33,9%) hovedsaklig i form av tilskudd, ikke lén. I det alt vesentlige
synes séledes oppstarten av naeringsaktivitet & véere finansiert av privat kapitaltilfprsel med de

begrensinger dette ngdvendigvis mé fore med seg for utviklingsmuligheter for foretaket.

Olsen et al.(1993) har studert barrierer for utvikling av mikro- og smiforetak. De
understreker at mangel pa kreditt utgjgr en flaskehals for bedriftenes utvikling. Finansiering
og kreditt, samt tilgang pd rimatrialer og andre innsatsvarer er det klart stgrste problemet nér
en vil starte opp en smdskalavirksomhet og holde denne virksomheten gédende pd kort sikt. [
et lenger tidsperspektiv hvis entrepengrene vil ekspandere og spesialisere sin
forretningsvirksomhet, kommer en rekke andre forhold ogsd inn som hindringer ved siden av
kredittproblemet: Tilgang til storre markeder, infrastrukturtjenester som lokaler, vann og

telefon, og opplering i forretningsdrift og produktutvikling er av de viktigste faktorer som

5 VIS betyr Village Industries Services
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kommer i tillegg. Pd denne bakgrunn konkluderes i studien at en i et framtidig kredittprogram
ber anlegge en todelt strategi: En bredt anlagt "business approach” for de fi og lovende
entrepengrer, og en "social approach” for de mange entrepengrer som ikke skiller seg ut med
spesielle ferdigheter og entrepengrkompetanse, men som like fullt har behov for kapital for i
drive en virksomhet.

8. KONKLUSJON OG ANBEFALING

8.1 Konklusjoner

Rapporten drgfter spgrsmilet om hvordan en skal kunne skape barekraftige kredittordninger
i lys av Stortingets Nord-Sgr melding (Nr.51 1991-1992). I denne meldingen finner vi klare
mélformuleringer som bade omfatter gket innsats mot produktiv sektor med vekt pé

smiskalaforetak og en understreking av at innsatsen skal vere fattigdomsorientert.

Med dette utgangspunkt setter vi temaet i en analyseramme hvor vi ser giversiden,
formidlingsledd og malgrupper i relasjon til hverandre. Giversiden omfatter tre giverkanaler,
multilateral- og bilateral bistand, og privat bistand. Kompetanse og ressurser ledes gjennom
disse tre kanaler inn mot forskjellige programarenaer.

Kredittordninger er bare ett av mange elementer som spilles inn pd en programarena.
Analyserammen viser hvor viktig det er 4 se et kredittprogram som en del av et stgrre
pkonomisk reform og utviklingsprogram.

Rapporten gjennomgir typer av kredittordninger og viser et eksempel pi hovedtyper av
ordninger etter mgnsteret, rene kredittordninger, sparing og kreditt og velferdsorientert
kreditt.

Oppsummert kan vi peke pé fplgende momenter som kan vere veiledende i en policy for
videre utvikling av kredittprogram;

a) En kredittordning som rettes mot fattige og smd produsenter kan vurderes som
baerekraftig bide ut fra et gkonomisk og et fordelingsmessig perspektiv. Det ideelle er at
et kredittprogram er gkonomisk berekraftig, dvs. at det er selvfinansierende pa lang sikt.
En ma derfor inkalkulere forventet nettoinntekt for en kredittgiver under ulike nivd av

administrasjonskostnader, rentenivd og naturlig kapitalreduksjon p.g.a. inflasjon.
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b) Ut fra tanken om en fordelingsmessig barekraft kan andre momenter vektlegges. Det er
godt mulig at under de rammebetingelser og markedsforhold som mélgruppene for et
kredittprogram stir overfor, si kan en kredittgiver ikke oppni et positivt gkonomisk
resultat eller break even. Men den sosiale betydning av 4 tilfgre kreditt til de milgruppene
en har definert kan en likevel forsvare ordningen. I slike tilfeller vil det viere riktig &

viere helt dpen om hvordan den ngdvendige subsidiering skal bygges inn i programmet.

¢) Niir det gjelder subsidiering er det viktig 4 skille mellom subsidiering i form av tilskudd til
administrering av et kredittprogram og subsidiering av lintakerne i form av rentekrav
under markedsrente i det formelle kredittmarkedet. Det siste er mer langtrekkende enn det
forste. Det er ikke ngdvendigvis slik at lintakerne kan forventes 4 skulle biere alle de
kostnader som kreves for & utvikle og forvalte et kredittprogram under ugunstige
rammebetingelser. Derimot skal det sterkere argumenter til for & forsvare at kreditt gis til

et rentenivd som ligger klart under markedsrenten.

d) Uformell sektor er ikke en ensartet gruppe. Det er store variasjoner mht. ulike milgruppers
posisjon i det pkonomiske og sosiale system. Det vil ogsd veere store forskjeller mht.
rammebetingelser for utvikling av mikroforetak i ulike land. Denne variasjonsbredden
reflekteres ogsd i mangfoldet av kredittordninger som eksisterer. Valg av kredittform mé
avgjeres ut fra en analyse av mélgruppen og de betingelser den opererer under. Sentrale
sporsmél ved utforming av et kredittprogram vil viere:

Hvilken form for sikkerhet, kredittvurdering og programstyring er mest velegnet for den
aktuelle malgruppen under de eksisternde gkonomiske og sosiale forhold?

Hvorvidt og hvordan skal sparing hos mélgruppene bygges inn i programmet som en
type finansieringskilde og som forutsetning for at grupper og personer kan fi lin?

I hvilken grad bgr kredittprogrammer viere koblet mot andre utviklingsmél som
opplering, distriktsutvikling my.?

¢) En makro-analyse bgr gi forut for utviklingen av en kredittlordning. Denne bgr for det
forste omfatte en vurdering av tilbuds- og etterspgrselsforhold i det lokale finansmarked.
For det andre bgr analysen omfatte en drofting av de aktuelle sméskalaaktiviteter og
mdlgruppens rolle og mulige bidrag i den lokale naringsutviklingen. En
programtenkning for utvikling av smiskalasektoren drgftes i et evolusjoneert, et
dualistisk og et relasjonelt perspektiv kan veere til hjelp i en slik analyse. Gjennom disse
tre perspektivene setter vi kredittprogrammene inn i en forstielsesramme for 4 vise deres
rolle i en neringsmessig utviklingsprosess. Vi oppfatter disse perspektivene som
komplementere. Hver for seg vil de viere utilstrekkelige. De kan alle gi viktige bidrag til
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i forstd hvordan et kredittprogram kan veere et effektiv virkemiddel i utviklingen av
produktiv sektor.

f) En institusjonell tiln@erming av insentiver, kontroll, delegering og eierskap er nyttig for &
kunne undersgke hvorfor eiere, ledere og ansatte i finansielle formidlingsinstitusjoner
opptrer som de gjgr. Det kan ogsd hjelpe oss til 4 forsti mangel pi stabilitet/baerekraft i
mange av de institusjoner som er skapt. Vi ser ngdvendigheten av i finne nye og kreative
lpsninger i koplingen mellom entrepengrer og mikroforetak i ulike livslgpstaser og
formelle og uformelle finansieringsordninger. Det er et behov for & skape nye finansielle
instrumenter som bygger pd samarbeid mellom finansinstitusjoner, frivillige

organisasjoner av ulike typer (PVO, NGO’s) og lokale mottakerorganisasjoner.

g) Private frivillige organisasjoner (PVO’s) og ikke- offentlige organisasjoner (NGO’s) bgr
vises stgrre oppmerksomhet i den innovasjonsprosess vi stir overfor dersom
milsettingene i norsk utvikligshjelp skal fglges. Disse organisasjonene representerer et
betydelig potensiale som samarbeidspartnere innen produktiv sektor. De kan ha en rekke
ulike roller og funksjoner i kredittprogram. Men dette mi gjennomtenkes, og de bgr selv

delta 1 en slik tenkeprosess. Dette kan viere tema for en viderefgring av dette studiet.

8.2 Anbefaling om oppfelging

Vi vil pi bakgrunn av de erfaringer som er presentert i litteraturen og konklusjonene ovenfor,
anbefale en oppfplgingsstudie. Milet med denne studien bgr viere & undersgke hvordan
NORAD gjennom sin stgtte bade til offentlig og privat bistand kan bidra til & utvikle
innovative kredittordninger basert pd et samarbeid mellom offisielle bank- of
finansinstitusjoner og organisasjoner (PVO’s og NGOs) som har sin primzroppgave innen
uformell sektor. Vi mener det vil viere fruktbart & se niermere péd hvordan ulike typer program
som er innrettet mot produktiv og privat sektro kan koples bide pi giversiden 0g
mottakersiden.

Dersom NORAD gnsker & rette en innsats i produktiv sektor mot entrepengrer/mikro-
industri, og pd samme tid ivareta en fattigdomsorientering, si vil en koplinger mellom
programaktiviteter innen disse omridene kunne viere fruktbart. Avdeling for industri- og
neringsutvikling (I&N) og avdeling for private organisasjoner, fredkorps og kultur (PFK)
kan trekke veksler pd hverandre innenfor dette omridet. De vil begge arbeide med

grenseomridet mellom formell- og uformell sektor, men med ulike program og malgrupper.
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