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Forord

Dette er en rapport fra forskningsprosjektet "Evaluering av satsingen Bedre
leringsmiljo".

Utdanningsdirektoratet er oppdragsgiver for prosjektet. Prosjektet skal utfores i
tidsrommet 2010-2015 og rapporten er den forste av flere delrapporter. Her tar vi for
oss hvordan skoleeierne og skolene bruker veiledningsmaterialet som er utarbeidet i den
nasjonale satsingen og hvorvidt veiledningen oppfattes som nyttig og relevant.
Datagrunnlaget bestir av resultater fra surveyen "Sporsmal til Skole-Norge viren 2010"
utfort av NIFU STEP, som inneholdt spersmal om skoleeierne og skolene kjenner til
satsingen og om de benytter seg av materialet. I tillegg har Uni Rokkansenteret
gjennomfort en intervjuundersokelse i tidsrommet fra april til september 2010. 20
informanter fra seks skoleeiere og seks skoler inngar i den kvalitative undersokelsen. Vi
intervjuet skoleansvarlige 1 kommunene, rektorer og lerere. Til sammen gir dette et rikt
materiale som gir innsikt i bredden av erfaringene med satsingen og i erfaringene fra
noen utvalgte case i praksisfeltet.

Vi vil rette en stor takk til alle informantene for at de bidro til prosjektet ved a la seg
intervjue og dele sine synspunkter og erfaringer med satsningen.

Bergen desember 2010
Ingrid Helgoy
Prosjektleder
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Sammendrag

Hosten 2009 startet Utdanningsdirektoratet, pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet,
sin femarige satsing Bedre leringsmifjo. Formalet med satsingen er a trygge et godt og
inkluderende leringsmiljo for alle elever i grunnskolen og videregiende skole, som
fremmer elevenes helse, trivsel og lering. Dette formalet er relatert til kapittel 9a i
Opplaringsloven.

Satsingen Bedre leringsmiljo bestir av to hoveddeler. Den forste omhandler et
nettbasert veiledningsmateriell som skolene frivillig kan ta i bruk i arbeidet med a sikre
elevenes rett til et godt fysisk og psykososialt leringsmiljo. I tillegg til veiledning i
regelverket og radgivningstjenesten for skoleanlegg, er det utviklet et eget opplegg for
satsingen som heter Materiell for helhetlig arbeid med leringsmiljo. Den andre hoveddelen av
satsingen bestar av finansiering og iverksetting av lokale prosjekter for arbeid med
leringsmiljoet i kommuner og skoler. 87 prosjekter inngar i satsingen.

Denne forskningsrapporten svarer pa sporsmalene om skoleeierne og skolene
kjenner til satsingen, om de benytter seg av det nettbaserte veiledningsmateriellet, og om
de finner dette materiellet nyttig og relevant. Datagrunnlaget er hentet fra en
surveyundersokelse og en kvalitativ intervjuundersokelse. Surveyundersokelsen ble
gjennomfort av NIFU STEP viren 2010 blant et representativt utvalg skoleciere og
skoler. Undersokelsen inneholdt spersmal om hvorvidt skoleeierne og skolene kjenner
til satsingen og om de benytter seg av materiellet. Uni Rokkansenteret gjennomforte den
kvalitative undersokelsen, hvor hensikten var 4 innhente lokale erfaringer og
synspunkter pa nettbasert veiledning om Bedre leringsmiljo. Seks skoleeiere og seks skoler
inngar 1 den kvalitative undersokelsen. Her har vi intervjuet skoleansvarlige i
kommunene, rektorer og lerere ved skolene, 1 alt 20 informanter, i perioden april til
september 2010.

Surveyen til skoleeiere og skoleledere viste at flertallet kjenner til satsingen Bedre
leeringsmiljo. 84 % av skolene og 90 % av skoleeierne kjenner til satsingen. 53 % av
skolene som kjenner til satsingen har ikke brukt noen former for materiell, verken for
helhetlig arbeid med leringsmiljget, mot mobbing eller andre former for veiledning,
radgivning eller ressurser. 14 % av skolene har brukt alle former for materiell.

Blant skoleeierne er det til sammen 40 % som bade kjenner til satsingen og som har
brukt materiell. 60 % av de storste kommunene kjenner satsingen og har brukt materiell,
mens det er kun 26 % av de minste kommunene som bade kjenner satsingen og har
brukt materiell. Ser en skoleeierne under ett, er bruk og kjennskap noe mer utbredt i
kommunene enn i fylkene.

Den kvalitative undersokelsen viser at behovet for stotte og veiledning i arbeidet med
leringsmiljoet er tydelig bade hos skoleeier og i skolen. Skoleeier erfarer et storre press
for 4 ivareta sitt ansvar for kvalitet i skolen, og har derfor behov for virkemidler og
legitimitet til 4 gjennomfere tiltak. Det kan tyde pa at nasjonale satsinger som Bedre
leeringsmiljo kan bidra til dette.

For at materiellet skal bli tatt aktivt 1 bruk, ma det oppfattes som nyttig og vare i
trdd med skoleciers og skolenes situasjon og problemfokus her og na.
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Veiledningsmateriellet  konkurrerer med en rekke andre informasjons- og
kunnskapskilder. Skoleeiere og skoleledere legger vekt pa at materiellet er
forskningsbasert, noe som gjor det lettere 4 begrunne i egen organisasjon. Skoleeiere
synes 4 vare mer positive enn skolene som har tatt materiellet 1 bruk. Her finner vi noen
kritiske innvendinger til forstaelsen av leringsmiljoet. Hovedinntrykket er imidlertid at
veiledningsmateriellet er et viktig bidrag i skoleeiers og skolers arbeid med
leringsmiljoet.

Skoleciere og skoler som har prosjekt i1 satsingen forholder seg aktivt til
veiledningsmateriellet. Det viser seg at tiltak for a Bedre leringsmiljoet har vert pa
agendaen lokalt for satsingen ble lansert. Satsingen har hatt en viktig funksjon i 4 stotte
og realisere lokale prosjektideer med lzeringsmiljo som tema.

Vi finner at samarbeid om leringsmiljo mellom skoleeier og skole kan vare
stimulerende for skolenivaet, og dermed en viktig betingelse for leringsmiljotiltak. For
skolene med prosjekt er skoleeiere den nzrmeste stottespilleren. Skoleeier har veart
avgjorende for at prosjektene har kommet inn under satsingen. Men vi finner ogsa
cksempler pa at prosjektdeltakelse kan kompensere for opplevelsen av manglende stotte
fra skoleeier. I noen av kommunene finner vi sammenfall mellom skoleeieres og
skoleledernes fokus pé leringsmiljo, i andre ikke. Variasjonen kan ha noe med hvilket
fokus politikerne i kommunene har pa skole, om politikerne har mal for innholdet 1 den
lokale skolen. Det kan ogsa ha noe 4 gjore med kommunal organisering. Andre forhold
som kan spille inn er kommunestorrelse, kommuneskonomi og kompetanse pa
kommuneniva.

Satsingen og veiledningsmateriellet har blitt positivt mottatt og har virket som en
padriver for skoleciere og skoler som allerede har fokus pa leringsmiljoet. Faren ligger i
at materiellet blir en punktinnsats. Utfordringen er a integrere arbeidet med
leringsmiljoet i skoleeiernes og skolenes helhetlige og kontinuerlige kvalitetsarbeid.

Summary

In the fall of 2009 the Ministry of Education and Research instructed the Directorate of
Education to implement a five year program focusing on the Improved Learning
Environment (ILE). As stated in Chapter 9a of the Education Act, the purpose of this
initiative is to assure that each student in public school receives an education that
emphasizes the individual student’s health, learning and well-being. The ILLE program
consists of two major components. The first provides for voluntary online guidance
material which has been designed to assure the students’ right to a physically and
psycho-socially advantageous learning environment. To supplement both regulatory
guidance and the counseling services of schools, the research team has also developed a
separate project called Material for General Work on the Learning Environment. The second
component of the project consists of financing and implementation of 87 local
subprojects pertaining to the learning environment in municipalities and schools. This
research report will address the following questions:

e whether schools and their administrators are aware of this focus;

e whether schools are utilizing the online guidance material;
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e whether educators using the curriculum find the material relevant and useful.
The data basis is a survey examination among a representative selection of school
owners and schools implemented by NIFU STEP spring 2010 which contained
questions concerning whether or not the school owners and the schools utilize the
material. In addition, the Uni Rokkan Center has implemented a qualitative examination
where the purpose was to gather local experiences and viewpoints on online guidance
on Improved 1 earning Environment. Six school owners and the same amount of schools are
included in the qualitative examination. We have interviewed school responsible
authorities within the municipality, and principals and teachers at the schools. 20
informants participated in the examination in the period from April to September 2010.

The data presented in this report are taken from a survey implemented by NIFU
STEP in the spring of 2010, which was sent to a representative sample of administrators
and schools. The survey included questions designed to determine whether the ILE
material is being utilized. In addition, the Uni Rokkan Center implemented a qualitative
examination to gather local experiences and viewpoints on online guidance on the ILE.
Data for six school owners and 6 schools are included in the qualitative examination.
We interviewed municipal school administrators, principals and teachers at the schools.
Between April and September 2010, we received twenty responses to our survey.

Results for school owners and principals indicate that the majority were familiar with
the focus on the learning environment (84 % of schools and 90 % of school owners
reported being familiar with the program). However, 53 % of schools that did know
about the focus had not used any kind of material, either for general work with the
learning environment, issues of bullying, or any of the other forms regarding guidance,
counseling or resources. We found that 14 % of schools had used all forms of material.

Among school owners 40 % both were familiar with and had used material related to
the focus. In the largest municipalities 60 % were familiar with the focus and have been
using material from it, while in smaller municipalities the number was only 26 %.
Overall among school owners, use and knowledge are somewhat more widespread in
the municipalities than in the provinces.

The need for support and guidance in the work concerning learning environment is
obvious among both school owners and at the schools. School owners experience a
higher pressure to maintain their responsibilities concerning the quality of their schools,
and therefore have a need for remedies and legitimacy to implement measures. National
focuses like Improved Learning Environment may contribute to this.

To make sure the material will be embraced by educators, it must be seen as useful
and relevant to the school owners’ and the schools’ current situation and their issues.
The guidance material provided must compete with a variety of other information and
knowledge sources. School owners and leaders emphasize that research-based material
will have an advantage when being considered for inclusion in their curricula. School
owners seem to be view the program more favorably than schools that have utilized the
material. This indicates that there are some criticisms of the understanding of the
learning environment. Nevertheless, the main impression is that the guidance material is
an important contribution to the school owner’s and the school’s work concerning the

learning environment.
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We found that school owners and schools that have projects related to the focus
respond actively to the guidance material. Research has shown that measures related to
the ILE were on the local agenda before the focus was launched. The focus has
therefore served an important function in supporting and implementing such local pilot
programs having the learning environment as a theme.

We find that cooperation concerning the learning environment between school
owners and schools can be stimulating for the school level and consequently becomes
an important requirement concerning the learning environment. The support of the
school owner is crucial for schools trying to carry out these projects and we have found
that he has been a decisive factor in assuring that these projects become a part of this
focus. We also find examples that project participation can compensate in cases where
there has been a lack of support from the school owner. In some of the municipalities
we can find concurrence between school owners’ and school leaders’ focus on learning
environment, and in some we do not. This variation may be influenced by politicians in
a municipality, if they have articulated and pushed particular goals for their local
schools. It may also be caused by municipal organizing. Other notable factors can be the
size of the municipality, its economy, and competence at the municipal level.

In conclusion, the focus and guidance material appear to have been well received and
have seemed like a impetus for school owners and schools that already work with the
learning environment. The danger lies in the material becoming a pointed effort. The
challenge is to integrate the work with learning environment in school owners’ and the
schools’ general and continuous high-quality work.

Innledning

Hosten 2009 startet Utdanningsdirektoratet, pa oppdrag fra Kunnskapsdepartementet,
sin femarige satsing Bedre leringsmifjo. Formalet med satsingen er a trygge et godt og
inkluderende leringsmiljo for alle elever i grunnskolen og videregiende skole, som
fremmer elevenes helse, trivsel og lering. Dette formalet er relatert til kapittel 9a i
Oppleringsloven (Lov 1998-07-17, nr. 61) som sier at "alle elevar i grunnskolar og
vidaregiande skolar har rett til eit godt fysisk og psykososialt miljo som fremjar helse,
trivsel og lering". For 4 oppna dette er det formulert tre delmélsetninger. (1) Alle
kommuner, fylkeskommuner og skoleledere skal ha et forsvarlig system som sikrer
elevens rettigheter etter opplaringslovens kapittel 9a. (2) Alle skoleledere skal sorge for
at deres skole driver systematisk, kontinuerlig og kunnskapsbasert arbeid for 4 fremme
malet om elevenes helse, trivsel og lering. (3) Til slutt skal skolene ha en god praksis i a
utvikle og opprettholde et godt og inkluderende leringsmiljo. Utdanningsmyndighetene
setter Bedre leringsmiljs i sammenheng med andre utdanningspolitiske malsettinger. A fa
ned omfanget av mobbing og brik i skolen er et viktig siktemal for den sittende
regjeringen. Resultatene fra Elevundersokelsene 2005-2009 viser at omfanget av
mobbing i skolen ikke er blitt redusert, og kampen mot mobbing er igjen lansert som en
viktig satsing. Videre er Bedre leringsmiljo fremhevet som et virkemiddel for 4 na
malsetningene om okt leringsutbytte, bedre gjennomfering i videregiende skole og
mindre sosial og kjennsmessig forskjell i leringsresultatene.
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Satsingen Bedre lwringsmiljo bestar av nettbasert veiledningsmateriell som skolene
frivillig kan ta i bruk i sitt arbeid med a sikre elevenes rett til et fysisk og psykososialt
leringsmiljo. I tillegg til veiledning i regelverket og radgivningstjenesten for skoleanlegg,
er det utviklet et eget opplegg for satsingen som heter Materiell for helhetlig arbeid med
leringsmiljo (Utdanningsdirektoratet 2009). Den andre hoveddelen av satsingen bestar av
utlysning av midler til lokale prosjekter for arbeid med leringsmiljoet i kommuner og
skoler. 87 prosjekter inngar i satsingen.

Denne evalueringsrapporten skal svare pa sporsmalene om skoleeierne og skolene
kjenner til satsingen, om de benytter seg av det nettbaserte veiledningsmateriellet, og om
de finner dette materiellet nyttig og relevant. Datagrunnlaget er en surveyundersokelse
blant et representativt utvalg skoleeiere og skoler gjennomfert av NIFU STEP varen
2010, som inneholdt sporsmal om skoleeierne og skolene kjenner til satsingen og om de
benytter seg av materiellet. I tillegg har vi ved Uni Rokkansenteret gjennomfert en
kvalitativ undersokelse hvor hensikten var a innhente lokale erfaringer og synspunkter
pa nettbasert veiledning om Bedre leringsmiljo. Seks skoleeiere og seks skoler inngar 1 den
kvalitative undersokelsen. Her har vi intervjuet skoleansvarlige i kommunene, rektorer
og lerere ved skolene, i alt 20 informanter, i perioden april til september 2010. I
undersokelsen var vi ute etter hvilke synspunkter skoleeierne og skolene hadde pa form
og innhold i satsingen og pa veiledningsmateriellet. Her var vi ogsa opptatt av om det
var behov for denne type satsinger. Videre undersekte vi hvordan skoleeier og skolene
selv jobber med leringsmiljoet og hvordan det stemmer overens med innholdet i den
nasjonale satsingen. Vi fokuserte videre pda hvordan skoleeier ivaretok sitt overordnede
ansvar gjennom et forsvarlig system for a sikre elevene et godt leringsmiljo. Vi kan
dermed antyde noen betingelser for hvorvidt myndighetene kan bidra til at skoleleier og
skolene engasjerer seg i arbeidet med leeringsmiljoet ved hjelp av nettbasert veiledning
som virkemiddel.

Veiledning som virkemiddel i styring av den lokale
skolen

Utdanningsmyndighetene tar i okende grad i bruk veiledning som en mate 4 fremme
utdanningspolitiske maélsettinger. Malet om et godt leringsmiljo er lovfestet og forankret
1 Opplaringsloven. Satsingen Bedre leringsmiljo kan sees som et virkemiddel som skal
bidra til at loven oppfylles. Samtidig er satsingen lansert som et virkemiddel som kan
bidra til 4 oppnda mer overordnede utdanningspolitiske malsetninger om bedre
lzeringsutbytte, sosial utjevning og mindre mobbing. Satsingen kan slik sett sies 4 ha
innslag av bade regel- og malstyring. Det at myndighetene tar i bruk veiledning som
styringsmetode, er en folge av deregulering og mindre hierarkisk styring i
utdanningssektoren, som i andre offentlige sektorer. I utdanningssektoren har det de
siste tidrene blitt innfert rammefinansiering, kommunene har fatt delegert utstrakt
myndighet og ansvar, og antallet palegg og krav er kraftig redusert. I tillegg er det tatt 1
bruk mer malorienterte lereplaner, fra den detaljerte lereplanen fra 1997 (1L97) til den
malorienterte lereplanen som kom med Kunnskapsloftet i 2006. Desentralisering synes
a vekke behov for statlig styring eller kontroll. Bade lokal tilpasning og mél om likhet
skal ivaretas 1 utdanningen. Utdanningsmyndighetene tar en rekke virkemidler i1 bruk,
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som testing, kartlegging, brukerundersokelser, tilsyn og veiledning. Dette er i trad med
moderne styringsideologi som i dag i stor grad preges av dialog og veiledning, spesielt i
statens styring av kommunesektoren, slik det fremkommer i veilederen "Statlig styring
av  kommunesektoren" (Kommunal- og regionaldepartementet 2007). Mil- og
resultatstyring, som ble innfert her i landet for alvor pa 1990-tallet, skal vare en motpol
til regelstyring som er kommet i miskreditt som styringsform. Regelstyringen ble
karakterisert som en rigid og tilbakeskuende styringsmate som skulle erstattes av en mer
framtidsrettet og konsekvensfokusert mél-/middelorientert styring. I dag er det mer
vanlig 4 snakke om et glidende skille mellom disse to styringsformene.
Resultatindikatorene i et malstyringssystem trenger ikke a4 vare sa forskjellig fra de
tradisjonelle reglene. I dag kan vi derfor snakke om "madlorientert regelstyring" eller
"regelorientert malstyring" (Christensen et al 2009). Satsingen Bedre leringsmiljo er
derfor et godt eksempel pa en hybrid styringsform der veiledning og regelstyring gar
hand 1 hand.

Veiledning og andre mykere styringsformer, som bruk av forseks- og
utviklingsarbeid samt utdanningstiltak, har okt de siste arene. Veiledning kommer som
regel til uttrykk gjennom formidling av kunnskap og erfaringer, i form av rundskriv og
informasjonsmateriell, eller i form av direkte kontaktvirksomhet mellom sentrale
myndigheter og lokalnivaet. I NOU 2004:13 En ny arbeids- og velferdsforvaltning pekes det
pa at de mykere virkemidlene forst og fremst har til hensikt 4 bidra til okt forstaelse og
enighet rundt sentrale politiske mal, som samtidig ma tilpasses lokale forhold for a bli
realisert pa en effektiv mate. 1 det folgende skal vi forst presentere funn fra
surveyundersokelsen til NIFU Step om kjennskap til satsningen. Deretter presenterer vi
funnene fra intervjuundersokelsen om hvordan veiledningsmateriellet ble forstatt lokalt
og hvordan det ble tilpasset det allerede etablerte arbeidet med leringsmiljoet lokalt,
blant skoleeiere og ved skoler.

Datagrunnlag og metode

Datagrunnlaget i denne delrapporten er en surveyundersokelse gjennomfort varen 2010
som ble sendt til et representativt utvalg skoleledere, hvor blant annet sporsmal om
skoleeiernes og skolenes kjennskap til satsingen og bruk av veiledningsmateriellet var
tema. Sporreundersokelsen Sporsmal til Skole-Norge 2010 ble gjennomfert av NIFU STEP
pa oppdrag fra Utdanningsdirektoratet (se Vibe og Sandberg 2010). Vi har gjennomfort
en kvalitativ undersokelse i perioden april til september 2010 som inkluderer seks
skoleeiere og seks skoler. I undersokelsen inngar det to skoleeiere og to skoler fra
regionene Nord-, Midt- og Ser-Norge. Skolene dekker alle trinnene i grunnutdanningen,
og biade fylkeskommuner og kommuner er representert blant skoleeierne. Vi har
intervjuet 8 representanter for skoleeier og 12 informanter pa skoleniva, fordelt pa 6
skoleeiere. Intervjuene var delvis strukturerte og var av 30—60 minutters varighet.

Kjennskap til satsingen "Bedre leeringsmiljg"

I dette avsnittet vil vi rette oppmerksomheten mot skolenes og skoleeiernes kjennskap
til satsingen og hvordan de eventuelt har fatt informasjon om satsingen. I
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sporreundersokelsen Sporsmal il Skole-Norge viren 2010 (Vibe og Sandberg 2010)
gjennomfort av NIFU STEP pa oppdrag fra Utdanningsdirektoratet, har skoler og
skoleeiere  blitt  stilt  likelydende
"Utdanningsidrektoratet lanserte hosten 2009 satsningen Bedre leringsmiljo. Kjenner du til

sporsmal  om  kjennskap til  satsingen:
denne satsningen?". De skolene og skolecierne som har svart at de kjenner satsingen,
har ogsa blitt bedt om a krysse av for hvilke av sju ulike kilder de har fitt informasjon
fra.!

84 % av skolene i undersokelsen svarer at de kjenner satsingen. Om det er
barneskoler, kombinerte skoler, ungdomsskoler eller videregiende skoler har ingen

betydning for svarprosenten (se tabell 1).

Tabell 1. Skolenes kjennskap til satsingen ""Bedre leringsmiljo"" etter trinn. Prosent.

Arstrinn
Barnetrinn Barne- og Ungdomstrinn Videregaende Alle
ungdomstrinn
Ja 83 83 85 84 84
Nei 17 17 15 16 16
Sum 100 100 100 100 100
Antall (n=329) (n=145) (n=94) (n=88) (n=656)

Heller ikke skolestorrelse har betydning for om skolene kjenner til satsingen. Nar det
gjelder landsdel er det forskjeller, men disse er svaert smd. Det er flest som kjenner til
satsingen 1 Midt- og Nord-Norge, i alt 88 %, mens den landsdelen ferrest kjenner til
satsingen er Ostlandet, utenom Oslo og Akershus, og Ser- og Vestlandet, der det er 82
% som kjenner til satsingen (se tabell 2).

1 Det ble trukket et utvalg pa 150 kommuner. 107 kommuner, det vil si 71,3 % besvarte undersokelsen. Antall svar fra
fylkene er 17 av 19 fylker. 599 av 989 skoler har svart, noe som gir en svarprosent pa 60,6 (Se Vibe og Sandberg
2010).

2 Tabellen er hentet fra Vibe og Sandberg 2010.
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Tabell 2. Skolenes kjennskap til satsingen ""Bedre leringsmiljo" etter geografi. Prosent.

Landsdel
Oslo og Jstlandet Sgr- og Midt- og Nord- Alle
Akershus Vestlandet Norge
Ja 85 82 82 88 84
Nei 15 18 18 13 16
Sum 100 100 100 100 100
Antall (n=96) (n=175) (n=233) (n=152) (n=656)

Skoleeiere har gjennomgaende litt bedre kjennskap til satsingen. 92 % kjenner til
satsingen. Det er ingen sammenheng mellom kommunestorrelse og kjennskap.

I undersokelsen ble skoler og skoleeiere som svarte at de kjente til satsingen ogsa stilt
sporsmalet "Hvor har du fitt informasjon om satsningen?", og bedt om 4 krysse av sju
alternative kilder til informasjon. Disse er: e-post fra Utdanningsdirektoratet, nettstedet
www.udir.no, informasjon fra Fylkesmannen, informasjon fra skoleeier, informasjon pa
konferanse, lopeseddel, dagspressen, sosiale medier og annet. Tabell 3 viser hvilke kilder
skolene har brukt, fordelt pa trinn.

3 Tabellen er hentet fra Vibe og Sandberg 2010.
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Tabell 3 Informasjonskilder for kjennskap til satsingen Bedre leringsmiljo etter trinn.’

Arstrinn
Barnetrinn Barne- og Ungdomstrinn Videregaende Alle
ungdomstrinn

Via e-post fra o o o o o
Utdanningsdirektoratet 1% 70 % 1% 53 % 68 %
Pa nettstedet 74 % 81 % 80 % 71 % 76 %
www.udir.no
Gjennom informasjon fra 18 % 35 04 26 % 12 % 22 04
Fylkesmannen
Gjennom informasjon fra 48 % 36 % 33 0% 47 % 43 %

skoleeier

P& konferanse hvor det
ble informert om Bedre 14 % 17 % 20 % 16 % 15 %
leeringsmiljg

Mottatt Igpeseddel med
informasjon om Bedre 5% 6 % 9 % 3% 5%
leeringsmiljg

| dagspressen 13 % 12 % 10 % 6 % 12 %
Gjennom sosiale medier 2% 2% 4 % 0 % 2%
Annet 2% 1% 5% 3% 2%
Ubesvart 4 % 4 % 0 % 4 % 3%
Antall (n=280) (n=125) (n=80) (n=77) (n=562)

To informasjonskilder skiller seg ut som de klart viktigste blant skolene, nettstedet
www.udir.no og e-post fra Utdanningsdirektoratet. Det er smé forskjeller mellom
trinnene, bortsett fra at det er ferre videregaende skoler som har fitt informasjon vie e-
post fra Utdanningsdirektoratet enn skoler med barne- og ungdomstrinn. Den tredje
viktigste informasjonskilden er skoleeier. Nar det gjelder skoleeierne, er det ogsa for
dem elektronisk informasjon fra Utdanningsdirektoratet som er den viktigste
informasjonskilden. For skoleeierne er Fylkesmannen viktigere enn for skolene.
Undersokelsen viser ogsa at konferanser er en viktigere informasjonskilde for de storste
skoleeierne enn for de minste.

Bruk av veiledningsmateriellet for satsingen
"Bedre laeringsmiljg"”

I undersokelsen NIFU STEP gjennomforte, ble ogsa skolene og skoleeierne som kjente
til satsingen bedt om 4 oppgi om de har benyttet nettbasert veiledning og materiell pa

4 Tabellen er hentet fra Vibe og Sandberg 2010.
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Utdanningsdirektoratets nettside: http://www.udir.no/Tema/lLaringsmiljo
(Utdanningsdirektoratet 2009). 36 % av skolene som har oppgitt at de kjenner til
satsingen, har benyttet veiledning og materiell som ligger pa Utdanningsdirektoratets
nettsider. Det er ingen signifikante forskjeller mellom geografi, skolestorrelse eller
skoletrinn. Skolene som svarte bekreftende pa sporsmalet om de hadde benyttet
veiledning og materiell fra direktoratets nettsider, ble ogsa spurt om de hadde brukt
materiell for helhetlig arbeid med leringsmiljoet. 62 % av disse skolene (19 % av skolene
i undersokelsen) svarte at de hadde brukt materiell for helhetlig arbeid med
leringsmiljoet.

Tabell 4. Bruk av veiledning og materiell for satsingen og helhetlig arbeid med leringsmiljoet.’

% som har svart "Ja" Antall svar totalt (N)
Bruk av nettbasert veiledning og 36 532
materiell for satsingen "Bedre
leeringsmiljg”
Bruk av materiell for helhetlig 62 200
arbeid med leeringsmiljget

Undersokelsen gir narmere inn pa hvilke typer informasjon og materiell mot mobbing
og annet arbeid for bedre laeringsmiljo skolene som har brukt slikt materiell har benyttet.
Skolene ble bedt om 4 oppgi om de brukte folgende materiell:

e Ressursheftet om undervisning 1 seksualitet. Kapittel om seksuell trakassering,
kjonnsrelatert mobbing og homofobisk erting
Kjetil og Kjartan. Tips mot mobbing, filmer og plakat
www.dubestemmer.no
Undervisningspakke om digital mobbing, personvern og sikker nettbruk
Ingen av delene

Pa sporsmal om hvilket materiell for annet arbeid for bedre leringsmiljo, ble de spurte
skolene bedt om 4 krysse av for om de brukte folgende typer materiell:
e Veiledning i regelverk om leringsmiljo
Veiledere for beredskap og krisehandtering i skolen
Idé- og ressursbank for fysisk aktivitet
Lzaringsressurs om folkemord, rasisme og diskriminering
Rad og ressurser til hjem—skole samarbeid
Veileder for leringsmiljoutvalg
Radgivningstjenesten for skoleanlegg

Ingen av delene

Vi viser til Vibe og Sandberg for en oversikt over hvordan svarene fordeler seg pa de
enkelte gitte svaralternativene. Her noyer vi oss med 4 vise andelen skoler som har
benyttet materiell mot mobbing og annet arbeid rettet mot leringsmiljoet (se tabell 5).
Mobbing framstar som et av kjerneomridene 1 arbeidet med leeringsmiljoet.

% Tabellen er basert pa tall som fremkommer i Vibe og Sandberg 2010.
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Tabell 5. Andel skoler som har benyttet informasjon og materiell for arbeid mot mobbing og materiell
Jfor annet arbeid for bedre leringsmiljo.’

Bruk av oppgitt informasjon og materiell for
arbeid mot mobbing

Bruk av oppgitt materiell for annet arbeid
for bedre leeringsmiljg

I andel av skoler | andel av alle I andel av skoler I andel av alle
som har brukt skoler som har brukt skoler
materiell materiell
% 78 % 24 % 87 % 29 %
N (100 %) 224 656 223 656

Tabell 5 viser at 8 av 10 skoler har benyttet en eller flere typer nettbasert informasjon og
materiell for arbeid mot mobbing. Hvilket materiell som brukes mest, varierer mellom
skoletrinn (se Vibe og Sandberg 2010 for narmere spesifisering). Gruppen av skoler
som oppgir at de har benyttet det oppgitte materiell mot mobbing, utgjor en fjerdedel av
alle skolene i1 undersokelsen. Nar det gjelder skolenes bruk av materiell for annet arbeid
for a bedre leringsmiljoet, er det 9 av 10 av skolene som er spurt som svarer at de har
brukt annet relevant materiell. Dette utgjor ca 30 % av alle skoler i undersokelsen.

Skoleeierne ble stilt samme sporsmal som skolene om bruk av informasjon og
materiell. Halvparten av skoleeierne har benyttet nettbasert veiledning og materiell for
satsingen. Undersokelsen viser en systematisk og statistisk signifikant sammenheng
mellom kommunestorrelse og bruk av nettbasert veiledning og materiell for satsingen
Bedre  lwringsmiljo. Dobbelt si mange av de storste kommunene som de minste
kommunene har brukt materiellet, se tabell 6.

Tabell 6. Bruk av netthasert veiledning og materiell for satsingen "Bedre lwringsmiljo" etter

kommunestorrelse
Antall innbyggere
Under 3000 3000-9999 10000 og mer Fylke Alle
Ja 32 53 64 57 49
Nei 68 47 36 43 51
Sum 100 100 100 100 100
Antall (n=38) (n=30) (n=28) (n=14) (n=110)

Ogsa skoleeierne som har oppgitt at de bruker nettbasert materiell tilknyttet satsingen,
har blitt bedt om a krysse av for om de bruker annet nettbasert materiell for arbeid mot
mobbing eller annet arbeid for a bedre leringsmiljoet.

¢ Tabellen er basert pa tall som fremkommer i Vibe og Sandberg 2010.

14




NYTTE OG RELEVANS AV NASJONALT VEILEDNINGSMATERIELL

RAPPORT 7 — 2010

Tabell 7. Andel skoleeiere som har benyttet informasjon og materiell for arbeid mot mobbing og

materiell for annet arbeid for bedre leringsmiljo.”

Bruk av oppgitt informasjon og materiell for
arbeid mot mobbing

Bruk av oppgitt materiell for annet arbeid
for bedre leeringsmiljg

Prosent som har Prosent av alle Prosent som har Prosent av alle
brukt materiell skoleeiere brukt materiell skoleeiere
% 57 % 27 % 76 % 36 %
N (100 %) 58 122 58? 122

Tabell 7 viser at skoleeierne har litt storre kjennskap til og bruk av materiell enn skolene.
Bare 40 % av skoleeierne kjenner til satsingen og har brukt materiell. Blant de storste
kommunene er andelen 60 %, mens det er bare 26 % i de minste kommunene som
kjenner til satsingen og har brukt materiell.

Oppsummering

Undersokelsen til skoleeiere og skoleledere viser at flertallet kjenner til satsingen Bedre
leeringsmiljo. 84 % av skolene og 90 % av skoleeierne kjenner til satsingen. 53 % av
skolene som kjenner til satsingen har ikke brukt noen former for materiell, verken for
helhetlig arbeid med leringsmiljoet, mot mobbing eller andre former for veiledning,
radgivning eller ressurser. 14 % av skolene har brukt alle former for materiell.

Blant skoleeierne er det til sammen 40 % som bade kjenner til satsingen og som har
brukt materiell. Her finner NIFU STEP en tydelig forskjell i bruk av materiell etter
kommunestorrelse. 60 % av de storste kommunene kjenner satsingen og har brukt
materiell, mens det er kun 26 % av de minste kommunene som bade kjenner satsingen
og har brukt materiell. Ser en skoleeierne under ett, er bruk og kjennskap noe mer
utbredt 1 kommunene enn i fylkene (ibid.).

Intervjuundersgkelsen

I det funnene fra

Intervjuundersokelsen utfyller den foregiaende kartleggingen av kjennskap til og bruk av

folgende skal vi presentere intervjuundersokelsen.
veiledningsmateriellet 1 satsingen Bedre leringsmiljo, men bidrar ogsi med supplerende
erfaringer og synspunkter pa hvordan det jobbes med leringsmiljo i skoler og hos
skoleeier. Vi skal i denne delen skille mellom skoleeiere og skoler, og ogsa fremheve

forskjeller og likheter mellom skoleeiere og skoler som har prosjekt i satsingen eller ikke.

7 Tabellen er basert pa tall som fremkommer i Vibe og Sandberg 2010.
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Skoleeiers ivaretakelse av ansvar for Bedre
leeringsmiljg

Hvordan jobber skoleeier for 4 ivareta sitt overordna ansvar med 4 ha et forsvarlig
system som sikrer elevenes rettigheter? Og inngér innsats i forhold til arbeid med Bedre
leringsmiljo her? Generelt sett tilkjennegir alle vare undersokte kommuner/skoleeiere at
de legger stor vekt pa oppgaven om 4 ha et forsvarlig system som skal sikre at
oppleringsloven folges og at kvaliteten pa leringsmiljoet 1 skolen er godt. Felles for
skoleeierne er ogsa at de mener det har skjedd en endring nar det gjelder skoleeieres
evne og vilje til 4 ivareta dette ansvaret. Kravet til skoleeier har blitt skjerpet pa dette
omradet og skoleeier har pd sin side blitt bevisstgjort sitt ansvar og utviklet bedre
systemer for oppfolging av sine skoler. Kvantitative data i de siste Sporsmal til Skole-
Norge-rapportene bekrefter dette (se Vibe et al 2009, Vibe og Evensen 2009, Vibe og
Sandberg 2010).

Skoleeier er en padriver for bedring av
leeringsmiljget

Skoleeierne som hadde prosjekt 1 Bedre leringsmifjo-satsingen ser pa seg selv som
initiativtakere og drivende i gjennomforing av utviklingstiltak i samarbeid med
skolelederne.

Skoleeiere som har fatt innvilget prosjekt i satsingen kjennetegnes ved at de har en
tett oppfolging av skolene. Skoleeierrollen blir oppfattet som omfattende og det
tilkjennegis et ansvar som gar utover det 4 ha kontroll og fore tilsyn. Tilsynssystemer
oppfattes som nedvendig, men blir ikke ansett som tilstrekkelig for 4 sorge for at barna
sikres et godt leringsmiljo 1 skolen.

Dette gir seg utslag pa forskjellig vis. Et eksempel pa hvordan padriverrollen ivaretas
kan vare et aktivt planleggingsarbeid for faglige og sosiale utviklingstiltak som skal
gjores gjeldende for alle skolene. Vi ser at planer utarbeides med grunnlag i lereplanen,
men hvor visse omrader er prioritert som for eksempel bestemte fagomrader, IKT eller
etterutdanning av lerere. Slike strategiplaner blir hos de undersokte skoleeierne
oppfattet som like forpliktende som den nasjonale lereplanen. Siden skoleeierne erfarer
at sentrale myndigheters bevilgninger stort sett begrenser seg til etter- og
videreutdanning, har det i mye storre grad blitt opp til skoleeier selv a bevilge midler til
dette. Alternativet er a soke ulike prosjektmidler fra direktoratet, noe alle skoleeierne i
undersokelsen har gjort. Skoleeierne var for eksempel initiativtakere til 4 soke midler i
Utdanningsdirektoratets tidligere program "Kunnskapsloftet — fra ord til handling". Gjennom
profilering av programmet blant skolene ble det stor oppslutning om programmet, og
hos to av skoleeierne gikk flere skoler sammen om et felles prosjekt.

En av skoleeiernes inngang til Bedre leringsmiljo-satsingen er eksempel pa en annen
mate skoleeier kan vare padriver pa. En av skolene i denne kommunen hadde pé eget
initiativ igangsatt et skoleutviklingsopplegg. Et privat konsulentfirma var leid inn og
drev et omfattende prosjekt ved skolen. Prosjektet dekket i stor grad de elementene som
inngar i satsingen Bedre lwringsmiljo. Skoleeier var godt informert og hadde kjennskap til
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hele prosessen som pagikk ved skolen, men hadde ikke bevilget midler til tiltaket. Skolen
skulle 1 utgangspunktet dekke utgiftene over eget ordinzrt budsjett. Ved en tilfeldighet
oppdaget den skoleansvarlige i kommunen en link til satsingen Bedre leringsmiljo 1 et
sosialt medium. Skolen ble informert og i samarbeid sokte eier og skolen om midler til
prosjektet. Prosjektet fikk finansiell stotte innenfor satsingen, selv om det allerede var
planlagt og startet opp. Dette understreker at leringsmiljo hos denne skoleeieren var pa
agendaen og at skoleeier er aktiv og initiativrik.

Et bredt fokus pa skoleeiers oppfglgingsrolle

Vi finner et sterkt fokus pa oppfoelging av skolenes virksomhet ogsa i de kommunene
som ikke har prosjekt i satsingen. Forskjellen ligger mest i at det her tas i bruk et noe
annet vokabular, og at det jobbes ut fra et bredere fokus enn hos prosjektskoleeierne.
Det arbeides mindre punktvis, og det etterstrebes koordinering og integrering i
oppfolgingsarbeidet. En av skolene uttaler at det er et sterkt press pa skoleeiere om a
folge opp, sarlig 1 forhold til at de nasjonale foringene blir overholdt ute i skolene:

For skal vi ha en offentlig skole med nasjonale foringer, s ma vi ha et system som

gjor at det fungerer, og som gjor at det ikke er opp til den enkelte skole 4 drive sin
egen skole pa best mulig mate.

I en av kommunene soker skoleeier a vaere padriver for at skolene skal drive skolebasert
vurdering samt a utarbeide hvilke kriterier som skal innga i denne vurderingen, for
eksempel resultater fra nasjonale prover, kartleggingsprover, Elevundersokelsen,
Foreldreundersokelsen etc. Rutinene er slik at alle skolene far skriftlig tilbakemelding pa
sin egen vurdering, og det rettes oppmerksomhet mot skolenes mangler og
utviklingsmuligheter. Et annet tiltak som gjennomferes er arlige utviklingssamtaler med
skolelederne. Skoleadministrasjonen oppseker 1 tillegg halvparten av skolene hver ar
med den hensikt 4 gi gjennom rapporten mer inngdende. Skoleeieren har pabegynt
arbeid med en kvalitetsutviklingsplan hvor leringsmiljeet skal inngd som et av
satsingsomradene. Det er bestemt at planen skal jobbes ut som et samarbeidsprosjekt
mellom skoleeier og skolene. Et utvalg sammensatt av representanter fra skolene skal
delta i planarbeidet og komme med innspill pa behov og ensker fra skolene. Hensikten
er a skape eierskap til planen hos skolene samt 4 sikre at planen blir oppfattet som nyttig
og relevant ute i skolene. I tillegg har kommunen et politisk vedtak pa at det skal fores
statistikk pa antall mobbesaker i skolen. Kommunen har blitt bedt om a redegjore for
politikerne hvilke virkemidler som blir satt inn i arbeidet mot mobbing. Det er politisk
fokus pa hvilke konkrete programmer som anvendes og etterhvert ogsa pa forebygging
av mobbing, noe som i denne kommunen knyttes til arbeidet med leringsmiljoet. Dette
illustrerer at skoleeier har en brei satsing pa leringsmiljo.

Et annet eksempel er en skoleeier som har iverksatt et eget program for systematisk
oppfolging av alle sine skoler. Det bestar konkret i at et oppfoelgingsteam pa 10 personer
oppsoker skolene og kartlegger hvordan de har planlagt a imotekomme kravet om 4
fokusere pa de kommunalt bestemte satsingsomradene. Kartleggingen skal inneholde
hvordan skolene har laget en helhetlig plan for sitt arbeid med satsingsomradene, hvilke
metoder de arbeider etter og hvilke resultater de har oppnadd. Til slutt skal skoleeier og
skolen selv komme frem til en konklusjon pa kartleggingen, det vil si 4 identifisere hvilke
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sider skolen er sterke pa og hvilke sider de er svake pa. Skolen lager pa dette grunnlaget
en "bestilling" til oppfolgingsteamet pa det omridet skolen ensker 4 bli sterkere pa.
Etter at leeringsmiljoet har kommet sterkere i fokus, har denne kommunen satt seg fore
a forbedre det psykososiale leringsmiljoet. Denne kommunen ensker 4 innfere det
psykososiale leringsmiljoet som et element i all undervisning og ikke som et eget
prosjekt utenpa alt annet:
Utgangspunktet vért blir 4 se pd det psykososiale leringsmiljoet som et fag. Det er
ganske interessant. For vi har [ansvar for] fagoppfelging. Og vi kan ikke gd ut og
si at nd skal vi snakke om det psykososiale leringsmiljoet. Sa vi ser pa det egentlig
som et fag, som er inne i alle andre fag. For det er jo det vi er ute etter — vi skal
ikke ha sosial kompetanse hos en lerer ogsa er det helt glemt hos en annen. Vi ma

ha over hele linjen. [...] Vi har en standard, og den gar ut fra det som kommer fra
direktoratet.

Ved neste oppfolging skal sa arbeidet med det psykososiale leringsmiljoet pa skolene
males av skoleeier. Skolene skal ha utviklet egne sosiale lereplaner om hvordan de

jobber 1 forhold til § 9a.

Etablering av en varig og koordinert innsats om
leeringsmiljget

Skoleeierne som hadde skoler med prosjekter innenfor satsingen var oppatt av a etablere
leringsmiljo som et kontinuerlig satsingsomrade. Noe som ytterligere bidro til okt
oppmerksomhet om temaet, var det faktum at det psykososiale leringsmiljoet skal veare
gjenstand for neste ars nasjonale tilsyn. I den forbindelse hadde flere av skoleeierne
giennomfort eller planlagt en "Stistedsanalyse" ved sine skoler. Skoleeierne tar i bruk et
standardopplegg for en slik analyse, hvor alle lzererne skal svare pa og vurdere de ulike
elementene som inngar i leringsmiljoet. 1 tillegg sammenholder flere av kommunene
resultater fra Elevundersokelsen og Stistedsanalysen som grunnlag for sitt arbeid med
leeringsmiljoet.

Et annet eksempel pa a sette kontinuerlig fokus pa leringsmiljoet finner vi hos en
skoleeier som baserte sine kvalitetssikringsrutiner rundt en sakalt pedagogisk arsmelding,.
I den pedagogiske darsmeldingen skal rektor, ovrig skoleledelse, elevrad og FAU komme
med innspill fra eget stasted. Det som inngar i drsmeldingen er skolenes system for
egenevaluering og resultater fra ulike tester, prover og kartlegginger. Det som gar
spesifikt pa leringsmiljo er trivselsundersokelser, mobbing, disiplinproblematikk, referat
fra foreldresamtaler etc.. Denne skoleeieren legger vekt pa at alle parter i
skolesamfunnet ma fi komme til orde nar virksomheten og situasjonen ved
enkeltskolene skal vurderes og rapporteres. Arsmeldingen behandles pa kommunalt niva
og det gis tilbakemelding til skolene. Det legges vekt pa a involvere alle ansatte i alle
fasene, ved at bade rektor og skolens personale far presentert tilbakemeldingene fra
skoleeier. Det blir gjennomfort samtaler mellom kommunalsjef og rektor, som kommer
til enighet om hva som ber legges inn i skolens neste utviklingsplan. Skoleeier erfarer at
det er storre vekt pa leringsmiljoet, og at rettighetsfesting av elevers leringsmiljo ma
komme inn i eiernes kontinuerlige oppfelging av skolene.
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Skoleledelse i fokus

Vi ser en tydelig satsing pa skoleledelse og pa samarbeidsrelasjoner i skolen (jf neste
avsnitt hvor det vises til trenden om a kjope seg organisasjonsanalyser etc.). En av
kommunene har satset mye pa klasseledelse de siste drene, ut fra den oppfatning at
lereren er en viktig enkeltfaktor for lering. Kommunen har hatt prosjekter med
klasselederfokus innenfor det forutgiende programmet Kunnskapsiofiet — fra ord til
handling, 1 tillegg til en egen kommunal ledelsessatsing som innbefatter alle skolene.
Prosjektet som kommunen har fatt stotte til 1 satsingen Bedre leringsmiljs, har ogsa
skoleledelse og klasseledelse som fokus. Det som er utfordringen na, er at dette skal bli
en helhetlig satsing i kommunen:
Vi har provd 4 bedre skoleledelsen nettopp pa bakgrunn av den runden som
kommunen som helhet har hatt med fokus pa dette. Det er ogsa et tema pa de
fleste andre skoler, uten at det er satt i et eget system. Men det er gjenspeilet 1 flere
av skolene sine utviklingsplaner, dette her med ferdigheter og god klasseledelse. Sa

jeg tenker at var utfordring videre, er 4 fa disse tingene til 2 henge i hop pa tvers
av prosjekt og fa ting til 4 bli varige.

Denne kommunen, som har en tonivdorganisering, legger vekt pa ansvarliggjoring av
skolelederne. De stir ansvarlige for bade budsjett og det innholdsmessige. Likevel
mener kommuneadministrasjonen at det er noedvendig at kommunen har systemer for a
holde oversikt, dvs. har et forsvarlig system for tilsyn og oppfelging, og, ikke minst, at
skoleeier kan legge foringer pa satsingsomrader skolene skal jobbe etter.

Etablering av faglige stgttenettverk og spredning
av ideer

En trend hos skoleeierne, og kanskje i storre grad hos de skoleeierne som har prosjekter,
er at de involverer eksterne fagmiljger, universiteter og hoyskoler eller private
konsulentbyraer i sitt oppfolgingsarbeid. En av skoleeierne har for eksempel vart pa
samlinger innenfor et internasjonalt faglig nettverk som tilbyr tjenester for a utvikle
ledelse, samarbeidsrelasjoner og leringsmiljoet i skolen. Vi finner ogsa eksempler pa
bruk av mer lokale og nasjonale firmaer som tilbyr organisasjonsanalyser og der det
refereres til at skoler i okende grad benytter seg av 4 kjope slike tjenester. En av vire
undersokte skoleeiere vurderer 4 bevilge midler til 4 melde flere skoler inn i et
internasjonalt nettverk, og dermed sette i verk utviklingsprosesser ved flere av sine
skoler. Det er i tillegg en mate a gjore satsingen pa leringsmiljoet mer varig.

Kommunene deler sine erfaringer gjennom nettverk. En kommune formidlet for
eksempel sitt oppfelgingsopplegg pa en nettverkssamling, og andre kommuner har tatt
opp samme idé, metode og opplegg. Skoleeierne hevder at de vurderer seg selv i forhold
til andre kommuner, og ogsa finner ideer og tiltak hos andre, som de tar etter.
Kommunenes nettsider gjor det 1 dag enkelt 4 ha oversikt over hvordan det jobbes hos
skoleeierne.

Oppsummert kan vi si at undersokelsen viser at skoleeiere tar oppgaven med a ha et
forsvarlig system for 4 kvalitetssikre laeringsmiljpet pa alvor. Kommunene som har
prosjekt 1 satsingen har fokuset mer spesifikt rettet mot leringsmiljoet, mens kommuner
uten prosjekt har indirekte tiltak rettet mot leringsmiljoet integrert i sin totale innsats og
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som en del av arbeidet for 4 sikre kvalitet i skolen. I alle kommunene er det blitt en
arbeidsform at det velges ut egne satsingsomrader som inngir i en kommunal
utviklingsplan. Kommunene rapporterer at fokuset pa leringsmiljoet har vedvart over
lang tid, men at det tidligere opptradte i et annet vokabular som "sosial kompetanse",
"mobbingsproblematikk" osv. Begrepet leringsmiljo er et nyere begrep som er i ferd
med 4 bli godt innarbeidet. Vi merker oss imidlertid at de kommunene som har hatt
prosjekt etter initiativ fra sentrale myndigheter tidligere, eller er med i satsingen Bedre
leringsmiljo na, er mer kjent med vokabularet og innholdet i satsingen. Prosjektdeltakelse
tidligere har gjerne fort med seg ringvirkninger som stotte fra hoyere
utdanningsinstitusjoner og lokal nettverksbygging, noe som har fort til ytterligere
oppmerksomhet om laeringsmilje 1 kommunen.

Skoleeieres kjennskap til og bruk av
forskningsbasert kunnskap

God kjennskap til satsingens forskningsbaserte
kunnskapsgrunnlag

Har skoleeier kjennskap til den forskningsbaserte kunnskapen om hva som betinger et
godt leringsmiljo? Og hvordan stemmer den overens med slik skoleeier jobber med
veiledning og stotte?

Skoleeierne i intervjuundersekelsen tilkjennegav at de har kjennskap den til
forskningsbaserte kunnskapen. Noe som illustrerer dette, er at skoleeierne hevder de tar
hensyn til denne kunnskapen néar de prioriterer mellom bestemte satsingsomrader i
forhold til leringsmiljget. Det har vi sett i det foregaende avsnittet, der vi har vist
hvordan skoleeierne har tatt stilling til wulike elementer som inngar i
leringsmiljoforstaelsen i satsingen, for eksempel klasseledelse og skoleledelse samt
relasjoner mellom elev og laerer. Skoleeierne péapeker videre at det varierer mellom
skolene hvor kjent de er med begrepet leringsmiljo, og 1 hvilken grad det synes a veare
loftet opp som et satsingsomrade ute i skolene. Det er rutine at skoleeierne sender
videre den informasjonen kommunene fir fra Fylkesmannen eller fra
Utdanningsdirektoratet til skolelederne. Hvordan ledelsen sa tar det videre, kan avhenge
av hvilke satsingsfelt kommunen har og hvordan skoleeier eventuelt stotter og folger
opp bestemte omrader.

Kommunene som ikke har prosjekt, opplever ikke at Utdanningsdirektoratet
markedsforer et bestemt kunnskapsgrunnlag og hvilke prinsipper som skal gjelde i
arbeidet med leringsmiljoet. Dermed forholder skoleeierne seg til den informasjonen
som kommer, og siler ut de tilbudene som kommer fra direktoratet. Man tilpasser med
andre ord de sentrale foringene til lokale forhold og situasjonen man er 1 der og da.

Mange av vire informanter, uavhengig av om de har prosjekt eller ikke, synes a vare
godt skolert i hvilke elementer som forskningen har pavist av betydning for
leringsmiljoet:

20



NYTTE OG RELEVANS AV NASJONALT VEILEDNINGSMATERIELL RAPPORT 7 — 2010

Jeg oppfatter [leringsmiljoet] som rammen som ligger rundt oppleringen, for at
en fullverdig opplaring skal forega. Det som er i klasserommet, det miljoet som
lages for lering. Det kan bestd av bade klasseledelse, felles holdning over brudd pa
regelverket, elevenes holdning og relasjon til de voksne, relasjonen mellom
elevene — klassemiljoet.

I trad med forskningsfronten legger informantene vekt pa betydning av klasseledelse,
relasjoner mellom laerer og elev og mellom elevene nar de beskriver hva de legger i
begrepet leringsmiljo. Mange tilkjennegir at begrepet legger opp til et fokus pa rammer,
regler, relasjoner og systemer, mer enn pa personlige tilnerminger hos lererne.

En skoleeier har, som nevnt over, satt fokus pa klasseledelse. I opplegget har
skolecier integrert momenter som er 1 trdd med veiledningsmateriell
Utdanningsdirektoratet har utarbeidet. Det henvises til at eier har tatt hensyn til aktuell
forskning pa omridet og inviterer foredragsholdere som hvert dr bidrar med
forskningsbaserte foredrag for lerere i kommunen. Det satses pa at alle lerere skal
gjennomga én dag arlig hvor klasseledelse og kommunens satsingsomrader, som for
eksempel, realfag og IKT, fokuseres. Fokus pa skoleledelse har for eksempel medfert at
alle skolene har markert og synliggjort ledelse ved a innfere avdelingsledelse i alle
skolene, som skal ha ansvar for pedagogisk ledelse.

Kritiske synspunkter pa elementene som inngar i
"leeringsmiljg™

Skolene som har sekt inn skoler for prosjekt i satsingen har naturlig nok god kjennskap
til den forskningsbaserte kunnskapen som satsingen hviler pa. Her vi finner ogsia noen
kritiske rester mot den foreliggende kunnskapen som er valgt ut som rettesnor for
prosjektene. Hos flere skoleeiere var det en klar oppfatning at de matte tilpasse
kunnskapen til egne lokale oppfatninger. Det ble for eksempel henvist til at skoleeier og
direktoratet hadde ulike syn pa hva som inngiar i begrepet leringsmiljo. Disse skoleeierne
legger vekt pa at det ikke er fruktbart 4 isolere undervisningsmetoder fra leringsmiljoet.
Fagavdelingen for skole i den ene kommunen hadde et tett samarbeid med et
konsulentbasert nettverk som delvis gikk pa tvers av veiledningsmateriellet. Dette
inkluderte et prosjekt skoleeier mente visse fagmiljoer ville synes at var "haplost
gammeldags". Skoleciers faglige nettverk vurderte det som et fruktbart pedagogisk
perspektiv. Dette prosjektet inkluderte flere av de sentrale indikatorene pa leringsmiljo,
men hadde i tillegg et sterkt fokus pa varierte leringsteknikker og lereren som faglig
formidler.

En annen av skolene med prosjekt hadde et enda klarere synspunkt pa at det var
ulike oppfatninger mellom den nasjonale satsingen og deres egen. Skoleeier hadde i
lengre tid satset pa klasseledelse i sine skoler, og mente, som i eksempelet ovenfor, at
fagformilding burde innga i leringsmiljoet. De syntes dermed det var kunstig at det var
utelatt fra den gjeldende definisjonen av leringsmiljoet:

Altsa, Utdanningsdirektoratet har nok valgt en definisjon, men de definerer ut
virkning og de tar bare med noen faktorer som pavirker leringsmiljoet. [...] Vi
[har] opplevd det noe underlig at undervisningen i1 klasserommet, som jo er
primearaktiviteten 1 skolen, pa en mate er definert ut av laeringsmiljobegrepet. Det

er forskergrupper som har lagt de foringene. Det er andre forskningsmiljoer 1
Norge, som er litt uenige 1 den definisjonen.
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Denne skoleeieren ville beholde sitt fokus pa at lereren er en viktig faktor i forhold til
elevers lering og ogsa at leringsresultater skal inn 1 begrepet:
En god klasseleder handler om en som kan lede og undervise, lede strukturerte og

planlagte undervisningsekter, det handler om faglig kompetanse, om faget, men
ogsda om relasjonskompetansen.

Det uenigheten bestar i her er at skoleeier og prosjektskolen i dette eksempelet mente at
lererens faglige kompetanse og miate og formidle den pa ber inn i1 arbeidet med
leringsmiljoet. Det ble oppfattet som galt at det kun er fokus pa laererens relasjonelle
kompetanse. For ovrig er denne skoleeieren svaert forneyd med den kunnskapen som
ellers ligger til grunn, og har jobbet ut fra det.

Hovedinntrykket er dermed at skoleeierne har kjennskap til og ogsa tar den
forskningsbaserte kunnskapen i bruk som grunnlag i sitt utviklingsarbeid overfor
skolene. Noen tar i tillegg egne initiativ i forhold til fagmiljeer for 4 holde seg oppdatert
og spre aktuelle faglige perspektiver blant skolene. Selv om skoleeierne 1 stor grad legger
til grunn de fleste av prinsippene i satsningen har de tatt innover seg at forskningen kan
vaere sprikende, og tar egne lokaltilpassede valg i hvordan de vil arbeide med
leringsmiljoet.

Skoleeieres behov for veiledning og stgtte: Erfares
materiellet som relevant og nyttig?

Ulike arsaker til behov for veiledning og stgtte

Skoleeier har fatt tydeliggjort et storre ansvar for kvaliteten i skolen. Dette blir
understreket, ikke minst gjennom det statlige tilsynet. Spesielt har innferingen av
tonivamodell i flertallet av norske kommuner gitt skoleeier utfordringer med hensyn til
koordinering og veiledning. Delegering av ansvar til rektorene har fort til at skolene har
utviklet seg forskjellig. Ideologien har vert 4 la "de tusen blomster blomstre", uten at
kommunenivaet og radmannen har blandet seg for mye inn 1 virksomheten. Etter hvert
har det imidlertid kommet reaksjoner, og det sies na at pendelen har snudd. Skolene
etterspor stotte og kommunale planer, ikke minst siden de blir evaluert pa
resultatindikatorer. Skoleeier oppfatter at skolene etterspor faste rammer 4 forholde seg
til 1 sitt eget utviklingsarbeid:

[Skolene] vil gjerne ha et felles rammeverk a jobbe etter. De lurer pa hva de skal

satse pa nar de skal lage en utviklingsplan for sin skole, sa denne planen tror jeg er
lur.

Vi finner nd en oppfatning hos skoleeierne at lokalnivdet i mye storre grad utformer
helhetlig skolepolitikk. Dette ser ut til 4 fa ringvirkninger ved at skoleeiere etterspor
faglig- stotte biade hos sentrale og regionale styringsnivaer og hos fagmiljoer eksternt,
som hegskoler og universiteter. Det innebarer at selv om skoleeierne vurderer at de har
gode systemer for oppfelging, har de likevel behov for veiledning og hjelp.
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Skoleeiers behov for stette er her knyttet til to forhold: ivaretakelse av
myndighetsansvaret for kvaliteten 1 utdanningen og 4 kunne tilby faglig stotte til skoler
som etterspor dette. I vare intervjudata finner vi eksempler pa at skoleeier responderer
pa ettersporsel fra sine skoleledere, men ogsa at skoleeier tar initiativ overfor skoler de
mener har spesielt behov for faglig oppfelging. I begge tilfeller benytter skoleeiere
direktoratets satsing som et viktig kunnskapsgrunnlag og hjelpemiddel, men ogsa til a
legitimere intervensjon i en bestemt retning. En skoleeier baserte sitt behov for stotte pa
grunnlag av svake elevresultater og stort frafall. Denne skoleeieren har aktivt benyttet
satsingen til 4 initiere lokale prosjekter. Slik sett far satsingen en dobbel funksjon: Den
gir rad om konkrete virkemidler i arbeidet med leringsmiljoet, men like viktig er det at
satsingen fungerer som et styringsvirkemiddel. Skoleeier synes slik sett a definere to
ulike behov: faglig stotte og virkemidler til utoving av skoleeierrollen.

Stogtte fra flere ulike aktgrer og miljger

Skoleeiere rapporterer at de far stotte gjennom egne nettverk, som for eksempel
"storbynettverket" eller via fylkesvise arbeidsutvalg. Faglige konferanser blir ogsa
fremhevet som verdifulle arenaer for oppdatering av kunnskap om skoleutvikling og
leringsmiljo. Det fremheves ogsd at Utdanningsdirektoratets nettsider og den
veiledningen som finnes der kan bista skoleeier i arbeidet med oppfelging av skolene.
Ogsa nettverkene som oppstir mellom kommunene, hvor de i storre grad sammenligner
seg med hverandre og liner modeller og ideer fra hverandre, oppleves som stotte og
inspirasjon.

Stgtten ma& omsettes i en lokal kontekst

Stotte og veiledning ma settes inn i en lokal kontekst. Skoleeiere hevder at det ikke er
nok 4 sende wut informasjon om at det finnes veiledningsmateriell pa
Utdanningsdirektoratets side. Det ma kobles til noe bredere og til mer konkrete
malsettinger dersom denne type materiell skal bli brukt i skolen. Nar den ene
kommunen i undersokelsen na skal prioritere satsingsomrader der leringsmiljoet blir ett
av omradene, vil dette ifelge skoleeier medfore at materiellet kan bli brukt. Bedre
leringsmiljo skal bli en malsetting for alle skolene, og kommunen mener at det
utarbeidede materiellet vil egne seg svaert godt 1 det konkrete arbeidet ved skolene:

Og da kommer jo alle disse analysene og veiledningene som er utgitt av

direktoratet, og de spiller en sentral rolle. De er veldig gode, det synes jeg, Det gir
jo ideer og tips og refleksjonsoppgaver for 4 fa prosessen i gang 1 organisasjonen.

Denne kommunen har overordna milsettinger som tilpasset opplering, grunnleggende
ferdigheter og leringsmiljo. De planlegger 4 ta i bruk materiellet 1 utviklingen av sin
kvalitetsplan. En annen kommune som allerede drev et omfattende oppfelgingsarbeid
av skolene, syntes likevel det var relevant a ta materiellet fra Utdanningsdirektoratet i
bruk. De mente at skolene kunne ha god nytte av dette, sarlig de skolene som var 1
startfasen av arbeidet med 4 bedre leringsmiljoet.
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Veiledningsmateriellet erfares som godt og
relevant

Det som ble fremhevet av skoleeierinformantene som verdifullt i direktoratets materiell,
var at det var sapass konkretisert og virkelighetsnaert. Det tar direkte utgangspunkt i §
9a, og er altsa noe som skolene skal og ma forholde seg til. Videre blir materiellet
vurdert 4 vare strukturert pa en brukervennlig mate. Kapittelinndelingen 1 Materiell for
helbetlig arbeid med leringsmiljoet erfares som relevant, og det er fruktbart at hvert kapittel
slutter med diskusjons- og arbeidsoppgaver. 1 skolen vil dette passe ypperlig, siden
kollegiet kan forberede seg ved 4 lese ett og ett kapittel og slutte av med
arbeidsoppgavene. Det er lagt pedagogisk opp:

Jeg synes den var veldig god, jeg, faktisk. Jeg har lest den og sett pa oppgavene, og

tenkte at den var veldig bra; riktige betingelser og referanser, og sa kommer det da

gode rad. Ogsa kommer arbeidsoppgaver etterpa, eller refleksjonsoppgaver kaller
de dem. De skal ha all xren for den altsa.

Denne skoleeieren kan imidlertid ikke garantere for at skolene faktisk bruker materiellet.
Det er opp til den enkelte skolen a vurdere. Nar det gjelder den generelle bruken av
informasjonen som ligger pa nettsidene, er det slik at skoleeier folger med pa sidene,
leser overskrifter og prioriterer hva som leses og blir videreformidlet til skolene. Det blir
vurdert som positivt at det nye markeres med egne overskrifter slik at det er lett 4 holde
seg oppdatert pa nyhetene. Det er mye 4 orientere seg i, men bra at det er mye 4 velge 1.
Tilbudet bor vare bredt — samtidig er det en risiko for a drukne i informasjon. Satsingen
Bedre laringsmiljo skiller seg positivt ut siden "det er konkret — du kan ta det rett ut".

Oppfatningen av relevans er situasjonsavhengig

Selve konseptet med a utvikle veiledningsmateriellet pa nettet kom forst og fremst som
en folge av innforing av Kunnskapsloftet. Utarbeiding av diverse informasjonsmateriell
skulle hjelpe skolene i 4 realisere lereplanen. Dette har skolene hatt behov for, ifelge
skoleeiere. Men behovet for veiledningsmateriell er sterkt knyttet til hvilke saker som er
pa agendaen hos skoleeiere eller skolen. Skoler som har jobbet med laeringsmiljo bruker
materiellet mer enn andre, ifolge vare skoleeierinformanter:
Jeg tror at lererne bruker materiellet fra sak til sak, etter behov. [...] med mindre
det er satt opp som et tema for et internt mote pa skolen, sa setter du deg ikke
ned pa Udirs sider og tenker: hmm, hva kan jeg lere nytt na? Man leter etter det
man trenger der og da. Man lerer seg a4 bruke det og ser etter informasjon

deretter. Jeg tenker at de skolene som har jobbet med leringsmiljoet kjenner nok
til disse sidene her.

Tid blir framhevet som en viktig betingelse for 4 bruke nettbasert veiledning. Nettstedet
kan bli oppfattet som bra og relevant, men det er en utfordring a finne tid til 4 soke
fram informasjonen og ta ut det man prioriterer.
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Skoleeierne med prosjekt: stgrre relevans og mer
bruk av materiellet

Skoleeierne som har prosjekt har erfart et behov for stotte og veiledning, og er
naturligvis mer aktiv i bruk av materiellet pa grunn av prosjektskolene i kommunen.
Skoleeierne som har prosjekt refererer til at de har arbeidet med laeringsmiljoet over tid,
og de har opparbeidet nettverk med andre enn sentrale myndigheter. Bade
Fylkesmannen og andre kommuner kan vare viktige stottepartnere. Det synes a gi en
dobbeltvirkning at enkeltskoler soker prosjekt. Skoleeier tar det nye prosjektet opp i
egen utviklingsplan for dermed 4 spre det til de andre skolene i kommunen. Det
refereres til at Utdanningsdirektoratet har utarbeidet forskningsbaserte veiledere. Likevel
har vi sett at kommunene erfarer at materiellet ikke alltid er like relevant. Vi har tidligere
nevnt at en av kommunene erfarte at det var problematisk at undervisning er utelatt fra
leringsmiljobegrepet. Da de sokte prosjekt, mitte det modereres og tilpasses det faglige
materiellet som skal ligge til grunn for satsingen. Det matte gas noen forhandlingsrunder
for a tilpasse lokale og sentrale synspunkter pa hva som skal inkluderes og forstas med
lzeringsmiljo:

Men sda matte vi gd noen runder sammen med direktoratet for a fa godkjent

videre. Det var nettopp med bakgrunn i [...] at undervisningen ikke var et sentralt

element i forhold til deres definisjon av leringsmilje. Det var en utfordring for oss

— hvordan kan den metodikken fortsatt vaere noe vi stotter oss pa, undervisningen
burde da vzare et av flere verktoy i vart arbeid med leeringsmiljoet.

Denne skoleeieren hadde knyttet til seg et nettverk der et universitet og en hegskole
deltok med faglig stotte, noe som understreker at kommunene henter faglig inspirasjon
og veiledning fra flere hold.

Men vi ser ogsa eksempler pa det motsatte. En kommune som har prosjekt i
satsingen erfarer at det er stort sammenfall mellom skoleeiers arbeid med laeringsmiljoet
og det nettbaserte veiledningsmateriellet. Det understrekes av at et allerede planlagt
prosjekt gled rett inn i Utdanningsdirektoratet opplegg.

Vi kan oppsummere med at skoleeier har behov for stette i arbeidet med
leringsmiljoet, bade ut fra faglige og styringsmessige hensyn. Slik stotte sokes hos
sentrale myndigheter, men skoleeiere danner og inngar i andre nettverk, som med faglige
aktorer og sammenlignbare kommuner. Det er viktig at stotten kan tilpasses den lokale
konteksten, og koples til aktuelle og relevante problemstillinger skoleeier har fokus pa
der og da. Skolecierne, og spesielt de som hadde prosjekt, vurderte satsingens materiell
som godt og stort sett som relevant.

Skolenes fokus pa leeringsmiljget

Har skolene fokus pa leringsmiljoet, og hvordan arbeider de 1 s fall med laeringsmiljoet?
Alle de seks skolene som inngir i1 denne delundersokelsen har fokus pa
lzeringsmiljoet. En av de intervjuede rektorene sa det slik:

Det er ikke en skole i Norge som ikke er opptatt av leringsmiljoet. Men
lzeringsmiljo er en stor sekk.
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Det indikerer at leringsmiljoet na er pa agendaen 1 skolen, selv. om NIFU-STEPs
undersokelse "Sporsmal til Skole-Norge 2010" viser at 16 % av skolene ikke kjenner til
Utdanningsdirektoratets spesifikke satsing. I dette avsnittet vil vi ga nzrmere inn
skolenes utfordringer og arbeid med leringsmiljoet.

Stykkevis og delt oppmerksomhet mot
leeringsmiljget
En av skolene uten prosjekt er en videregidende skole. Rektor fortalte at skolen hadde
store problemer med leringsmiljoet, kanskje spesielt pa yrkesfag. Inntrykket er at
elevene pa yrkesfaglige programmer "har flere utfordringer med seg" enn elevene pa
studiespesialiserende programmer. Pa yrkesfag ma elevene velge blant en rekke ulike
utdanninger. Pa studiespesialisering er det flere malrettede ungdommer. Skolen hadde
ikke et definert prosjekt pa leringsmiljo, selv om leringsmiljoet opptok rektor:
Men vi har gjort noen ting selv for bedre leringsmiljoet. Vi har hort om det, lest
om det, det er i media, det er i e-poster som kommer, sa er det veldig mye

informasjon som kommer. Og du leser dem, og det kommer en del positive ting
som man kan bruke: ga inn i ledelsen, ga inn i noen omrader.

Skolen arbeidet i forhold til flere ulike problemomrader, deriblant klasseledelse. Noen
lerere slet med autoriteten 1 klasserommet. Det viste seg blant annet ved at elevene
brukte pc til helt andre gjoremal enn hva som var intensjonen i undervisningen. Lzarerne
opplevde at ungdommene ble mer asosiale i timene nar de brukte pc til private formal,
og dette hadde innvirkning pa leringsmiljeet. Skolen hadde forsekt a stenge ned
Facebook og andre nettsider, men ungdommene klarte 4 komme rundt brannmuren.
Det var etablert et systematisk samarbeid med avdelingslederne pa de ulike
programomradene for 4 lose problemer som dukket opp. Denne skolen ga inntrykk av a
veare fokusert pa arbeid med leringsmiljoet, selv om det ikke var noe samlet satsing eller
prosjekt som hele personalet var involvert i.

Full og hel satsing pa sosial kompetanse og
leeringsmiljo

Noen skoler gjor laeringsmiljo — eller beslektede tema — til et utviklingsprosjekt som
gjennomsyrer alt skolen arbeider med. De henter inn veiledningskompetanse og
metodikk for prosjektet utenfra, enten fra private pedagogiske konsulentfirmaer eller
universitets- og hegskolemiljoer. Dette er prosjekter som koster penger, og vi har
cksempler pa at skoler dekker utgiftene over eget budsjett, men ogsd at prosjektet
finansieres gjennom ulike satsinger eller stotteordninger fra Utdanningsdirektoratet.

En av skolene som har et helhetlig prosjekt knyttet til leringsmiljoet har ikke stotte
fra satsingen Bedre leringsmiljo, men deltok i Utdanningsdirektoratets "Kunnskapsloftet —
fra ord til handling"-prosjekt. Skolen hadde et prosjekt om sosial kompetanse sammen
med fire andre skoler i samme kommune. Skolene hadde utarbeidet en felles lokal
lereplan som ble provd ut ett dar. Deretter sa man pa hvilke utviklingsomrader det var
naturlig 4 ta tak i, og her ble skolen gjort oppmerksom pa leringsmiljoet: Hvorfor
henger ikke alltid resultatene sammen med innsatsen? Rektor mente at deres forstaelse
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av sosial kompetanse var noe videre enn Utdanningsdirektoratets definisjon av
klassemiljo. Larerne ved de fem skolene hadde deltatt pa fire kursdager med
introduksjon av PALS® og hentet inspirasjon til prosjektet herfra. Skolelederne ved de
fem skolene hadde arbeidet for a definere begrepet sosial kompetanse i samarbeid med
fagfolk fra Atferdssenteret som blant annet stotter skoler som vil utvikle og preve ut
ulike sakalt evidensstottede metoder. En viktig faktor i prosjektet var ansvarliggjoring av
lererne, de voksne, og ikke fokusere pa at det er barna det er noe galt med. Fokus skulle
vere pa forventet atferd. Sosial kompetanse er definert ut fra klare mal, slik at lererne
kan bruke disse aktivt og pavirkes til a ta ledelsen i klasserommet. Prosjektet synes ifolge
en rektor 4 bidra til positiv forsterking blant bade elever og lerere. Skolen hadde
utarbeidet en egen handlingsrettet plan med handlingsalternativer pa flere nivaer ut fra
fem wulike problemomrader: selvhevdelse, empati, ansvarlighet, samarbeid og
selvkontroll. Skolen brukte all skoleutviklingstid pa dette opplegget. Opplegget
innebarer stor grad av elevmedvirkning, bade i utarbeiding av regelmatriser for skolens
ulike arenaer, klasserom, wc, garderobe, uteareal, men ogsa nar det gjaldt 4 innarbeide de
fem problemomradene. Rektor mente det var vanskelig 4 male effekter av prosjektet
direkte pa resultater fra nasjonale prover, men skolen prevde a finne effekter av
prosjektet gjennom systematiske kartlegginger pa alle trinn.

Ogsa en annen skole i undersekelsen hadde et prosjekt som preget skolen som
helhet. Denne skolen hadde prosjekt tilknyttet satsingen Bedre leringsmiljo, men prosjektet
var allerede igangsatt da skolen fikk tildelt midler fra satsingen. Utgangspunktet for
igangsettingen av prosjektet ved denne skolen var pd den ene siden at lererne opplevde
at de sprang fra det ene prosjektet til det andre. Pa den andre siden observerte rektor at
elevene fikk ulik skolegang avhengig av hvilken lerer de hadde. Ledelsen ensket derfor a
ta fatt i et mer langsiktig og helhetlig prosjekt som ogsa passet personalets behov, og tok
kontakt med et privat konsulentfirma som har spesialisert seg pa en metodikk for a
bedre fysisk og psykososialt leringsmilje. Firmaet gjennomgikk skolens planer,
elevresultater etc., og kom deretter tilbake til skolen med forslag til metodikk som gar pa
leringsmiljoet, fysisk og psykososialt. Bade skolen og SFO er inkludert i prosjektet, og
foreldreskole (se for eksempel http://www.fug.no/foreldreskole.4660978-148447.html)
og klasseledelse er viktige elementer i metodikken. Rent konkret ble det jobbet det med
a fa en felles profil for skolen, for eksempel pa det som sendes ut til foreldre, slik som

ukeplaner etc. Det ble utarbeidet en handbok for foreldre med presentasjon av skolen. I
tillegg var synliggjoring av undervisningen viktig og ledelsen gjennomforte
"skolevandringet", det vil si at rektor, inspektor/avdelingsledere og SFO-leder gir rundt
i skolen og ser pa undervisningen.

Satsingen Bedre leeringsmiljg som dgrapner til
faglig veiledet skoleutvikling

En rektor ved en barneskole opplevde at det var behov for 4 arbeide med leringsmiljo
kontinuerlig, og at skolen hadde fokus pa mobbeproblematikk og trivselstiltak:

8 Positiv atferd, stottende leringsmiljo og samhandling. Se www.atferdssenteret.no.
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Vi er en liten skole, vi har god oversikt, men det kan ogsa vare et aber at ungene
gar oppl hverandre bade pa skolen og i fritida. Det kan bli en del konflikter rundt
det. Det er helt nodvendig 4 ha stort fokus pa leringsmilje.

Skolen onsket 4 arbeide med leringsmiljo i tilknytning til fagmilje ved et universitet og
en hogskole som de hadde samarbeidet med tidligere og som kjente skolen.
Prosjektmidlene var for dem en unik mulighet til 4 bruke ekstern ekspertise og fa nye
innspill 1 arbeidet med leringsmiljoet pa skolen. Prosjektet som far stotte fra satsingen
retter seg mot klasseledelse. Larerne har jobbet sammen om en skoleutviklingsplan og
om planlegging av konkret undervisning med fokus pa klasseledelse. Opplegget gir
blant annet ut pa at grupper av laerere skal planlegge sammen, en trekkes ut til a
gjennomfore det konkrete opplegget, undervisningen tas opp pa video samtidig med at
lererkollegene observerer undervisningen. Laererne skal sammen gjore erfaringene om
hvordan metodikken virker. To skoler 1 kommunen deltar i prosjektet. De har status
som pilotskoler, og tanken er at de andre skolene 1 kommunen skal folge etter neste ar.

Bade skoler med og uten prosjekt i satsingen Bedre leringsmiljo har fokus pa
leringsmiljoet. Finansiell stotte er viktig for 4 hente inn stotte og inspirasjon fra eksterne
fagmiljo, og det er en inspirator for skoleutvikling a delta med prosjekt 1 en nasjonal
satsing. De to videregiende skolene i underseokelsen var opptatt av arbeid med
leeringsmiljoet. Ved den ene skolen hadde man planer for en brei satsing, mens den
andre skolen pa intervjutidspunktet ikke virket innstilt pa et samlet opplegg for arbeid
med leringsmiljoet ved skolen. Ved begge skolene uttrykte informantene vare at det er
en rekke utfordringer knyttet til det a drive en videregiende skole med ulike
utdanningsprogrammer under samme tak. Elevgrunnlaget er mangfoldig, men ikke
minst er lererkollegiet langt mer sammensatt av lerere med ulik bakgrunn og utdanning
enn i grunnskolen.

Alt 1 alt viser dette at skolene har stort fokus pa leringsmiljeet, men pa litt ulik mate.
Mens noen holder seg til en "brannslokningsmodell" hvor det settes inn tiltak etter
behov, er arbeidet med leringsmiljoet mer eller mindre gjennomsyret i skolens
virksomhet. Dette gjelder forst og fremst i skoler som har prosjekt eller har deltatt 1
tidligere prosjekt. Skolene med brei satsing erfarer det som svart viktig "bonus" at den
gir grobunn for skolen til 4 bli involvert i faglige nettverk.

Skolenes kjennskap til forskningsbasert kunnskap
og veiledningsmateriell

Har skolene kjennskap til den forskningsbaserte kunnskapen om hva som betinger et
godt leringsmiljo? Hvordan vurderer i sa fall skolene veiledningsmateriellet som er
utarbeidet?

Ogsa i skolene synes informantene vare 4 vare godt skolert 1 hvilke elementer som
forskningen har pavist har betydning for leringsmiljeet. Det gjelder bade skoler som har
prosjekt 1 satsingen og skoler som ikke har prosjekt. Skoler som har prosjekt, synes a ha
brukt materiellet mer systematisk enn skolene uten prosjekt. Hovedinntrykket er ellers at
rektorer og lerere bruker nettsiden for 4 fa tips etter behov.
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Overflod av veiledningsmateriell og siling av
informasjon lokalt

Selve konseptet med 4 utvikle veiledningsmateriell pa nettet kom, som tidligere nevnt,
som en folge av innfering av Kunnskapsloeftet. Utarbeiding av diverse
informasjonsmateriell skulle hjelpe skolene 1 a realisere lereplanen. Dette har skolene
hatt bruk for, ifelge skolene vi har intervjuet skoleledere og lerere ved. Men behovet for
veiledningsmateriell er sterkt knyttet til hvilke saker som er pa agendaen hos skolen.
Skoler som har jobbet med leringsmiljo bruker materiellet mer enn andre, ifolge vire
skoleeierinformanter.

En rektor var opptatt av at informasjons- og veiledningsmateriellet som var
tilgjengelig var sa stort:

Utdanningsdirektoratet, kommunen, KS, universitetene kommer med bunker av
prosjekter. Det er rektors jobb 4 sortere blant disse og velge ut det som er viktig.

Rektor ved en videregiende skole mente at fi av lererne brukte materiell fra
Utdanningsdirektoratets nettsider. Assisterende rektor hadde ansvar for a vere
oppdatert pa sidene, slik at ledelsen hadde oversikt. Skolen hadde imidlertid brukt
materiell fra direktoratet i forbindelse med samarbeid med grunnskolen om bedre lering
og det nye faget utdanningsvalg. Men ogsd denne rektoren mente det var generelt mye
informasjon og behov for at en person hadde ansvaret for 4 sile ut hva som var nyttig
og kunne brukes pa egen skolen. Med Kunnskapsloftet er det kommet mye nytt i
videregiende skole, slik som ulike prosjekter og sperreundersokelser, slik at skolen ma
prioritere hva som er viktigst og nyttigst.

Ved en kombinert barne- og ungdomsskole uten prosjekt i satsingen, ble materiellet
og direktoratets nettsider generelt trukket fram som svart relevant for deres arbeid med
ulike satsingsomrader, deriblant leringsmiljo:

Det er mye interessant 4 hente her. Udir gjor en god jobb. De er oppdatert.
Stoffet er tilgjengelig, det er gode artikler.

Ledelsen og lerere som deltok i prosjektgrupper brukte nettsidene hyppig, men uttrykte
at det gjerne var lurt 4 gi lererne anbefalinger om konkrete sider eller dokumenter som
var relevant for skolens satsingsomrader, for a lette tilgangen til og fa storre nytte av
informasjonen som er tilgjengelig.

Skoler med prosjektstgtte bruker
veiledningsmateriell

Intervjuer ved skoler som har prosjekt i satsingen viser at veiledningsmateriellet blir
benyttet ved disse skolene. Hvor mye vekt som blir lagt pa materiellet er imidlertid
varierende. En skole benyttet materiellet som utgangspunkt for uforming av
skoleutviklingsplan og prosjektplan, og hele personalet ble vist introduksjonsvideoen
med Thomas Nordahl, som ligger pa nettsidene. Bade rektor og lerer uttrykte i
intervijuet at de fant materiellet bade inspirerende og nyttig.

Ved en annen skole var veiledningsheftet blitt trykket opp til alle i personalet, og
introduksjonsvideoen var vist for lererne og foreldrene. Rektor var imidlertid ikke sa
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begeistret for materiellet. Det var mye ord, og lite konkrete opplegg, mente hun, og det
var ogsa lerernes tilbakemelding. Denne rektoren framholdt at det i skolehverdagen er
viktig 4 konkretisere opplegget for Bedre leringsmiljo. Lzereren som ble intervjuet ved
denne skolen framhevet de delene av materiellet som tar for seg samarbeidet skole—
hjem. Ellers kommenterte leereren at det var mye darlig sprik i veiledningsmateriellet, og
at det fikk lererne til 4 trekke pa smilebandet:

De ma gjore sFrékeF bedre. De ma skrive bedre norsk, rett og slett. Fremmedord

og slikt er helt greit, det har vi ikke noen problemer med, men gjor det mer

konkret, gode norske setninger. De ma jobbe med syntaks, setningsoppbygging!
[...] Det er mange som har reagert pa det.

Hovedinntrykket er at skolene har kjennskap til den forskningsbaserte kunnskapen om
hva som betinger et godt leringsmilje. Pd skolenivaet blir veiledningsmateriellet vurdert
litt ulikt. Pa den ene siden blir det en del av et enormt hav med informasjon, ikke bare
fra Utdanningsdirektoratet, men ogsa fra skoleeier, KS, hogskole- og universitetsmiljoer
og private konsulentfirmaer. Det oppleves som nedvendig a sile ut informasjon og
veiledningsmateriell som er nyttig for skolen. Pia den andre siden blir
veiledningsmateriellet brukt til 4 arbeide med skoleutviklingsplaner og utforming av
konkrete leringsmiljo tiltak pa skolene.

Skolenes behov for veiledning og stgtte i arbeidet
med laeringsmiljget

Har skolene behov for veiledning og stotte 1 arbeidet med leringsmiljoet, og er det
behov for det veiledningsmateriellet som er utarbeidet?

Hovedinntrykket er at skolene har behov for veiledning og stette i arbeidet med
leringsmiljoet, men at skolene generelt blir overlesset med informasjon og
veiledningsmateriell, og at det kan vare vanskelig a4 sortere ut hva skolen vil ha mest
nytte av. [ tillegg kan det synes som om skoler med prosjekt prioriterer 4 sette seg inn i
veiledningsmateriellet, og har god nytte av materiellet.

Hva baserer skolene seg pa nar de definerer eget
behov?

Skolene 1 var undersokelse har i varierende grad selv definert sine behov. I noen
kommuner er det skoleeier som oppmuntrer skolene til prosjektdeltakelse og bruk av
veiledningsmateriell. Bakgrunnen for dette kan vare at skoleeier, pa grunnlag av ulike
resultatindikatorer, finner at skolene ber jobbe med lxringsmiljoet. Men vi har flere
cksempler pa skoler som har tatt initiativ og identifisert eget behov for stotte. Noen av
disse har sett dette behovet for satsingen ble iverksatt. Det gjelder bade skoler som har
sokt prosjekt og skoler uten prosjekt. Skolene gir ulike begrunnelser for hvorfor de har
begynt 4 fokusere pa leringsmiljoet. Erfarte problemer med mobbing og manglende
disiplin, er en hovedgrunn til at skoler iverksetter leringsmiljotiltak. Det kan vare basert
pa tilbakemeldinger fra foreldre, elever eller lerere. Skoleledere vi har intervjuet referer
ogsa til Elevundersokelsen og nasjonale prover som grunnlag for a vurdere skolens
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leringsmiljo. Et moment her er at skolene erfarer svekket omdemme, for eksempel
gjennom omtale i media. Behovet blir dermed 4 gjenreise omverdenens tillit til skolen.
Flere av skolene har ogsa fatt gjennomfert sakalte stiastedsanalyser. Et annet forhold
som gar igjen er skoler som oppgir at de har behov for a tydeliggjore laerernes
lederansvar. Dette kan dreie seg om klasseledelse, men ogsa om a klargjore lerernes
roller internt i skoleorganisasjonen, som team- og avdelingsledere. En tredje begrunnelse
er skoler som egnsker om a framstd som en enhetlig og profilert organisasjon overfor
elever og foreldre. Det skal ikke vare personavhengig hvordan foreldrene eller elevene
opplever skolen. Til slutt er det flere som ytrer et behov for 4 fa et eksternt blikk pa
egen organisasjon og virkemate. Dette behovet grunnes pa at skoleledelsen oppfatter seg
som for nzrsynt til 4 konkretisere eget problem. Samtidig bidrar eksterne aktorer til 4
legitimere at det eksisterer et problem som ma loses.

Det er verd 4 merke seg at skolene vi har undersekt baserer seg pa grundige analyser
av leringsmiljoproblemet. Folgelig har de opplevd behov for 4 gjennomfere analyse av
grunnleggende forhold som egen organisering, internt og eksternt samarbeid, relasjoner
og ledelse pa ulike niva osv.

Deltakelse i prosjekt fungerer stgttende

A ha et definert prosjekt pi skolen fungerer stottende. Prosjektdeltakelse forer til
oppmerksomhet om skoleutvikling, fellesskap med andre skoler, og tilgang pa kunnskap
og inspirasjon utenfra. @konomisk stotte gir rom for a realisere ideer. En rektor svarte
slik pa sporsmél om hvorfor skolen gikk i gang med leringsmiljoprosjekt:

Vi ville ikke sitte og suge mer fra eget bryst na. Vi er en bitte liten skole [...], men
vi onsket et prosjekt der vi kunne ha kontakt med hegskole og universitet.

Prosjektet ga skolen muligheter til a utvikle seg gjennom 4 bruke forskningsbaserte
resultater og metoder pa og fa faglig veiledning fra universitet og hegskole og i hvordan
leerergruppen samarbeidet.

En rektor som ikke hadde prosjekt i satsingen, hadde tidligere fatt stotte til et
prosjekt om sosial kompetanse. Han mente prosjektdeltakelse ogsa ga en storre
forstaelse for informasjon og veiledningsmateriell som myndighetene tilbyr:

Det som er bra med 4 komme med i Eros]ekt er at] du fiar noen ansikter a
forholde deg til. Utdanningsdirektoratet blir mer enn bare et nettsted, noe mer

enn et sted der du leser noen utskrifter fra na og da. Du fir et mye bedre innblikk
1 hva det er for noe. Det er jo en kjempeviktig utviklingspadriver.

Prosjektdeltakelse kan dermed oppleves som en viktig faglig stotte for skolene.
Gjennom prosjektdeltakelse blir skolene mer oppmerksomme pa tilgjengelig
informasjon og veiledningsmateriell.

Kan statlige satsinger erstatte skoleeier som
stogttespiller?

Pa sporsmal om en slik satsing som Bedre leringsmiljo kan erstatte skoleeier som
stottespiller, svarer en rektor:
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Det er krevende 4 veare i utvikling. Det krever god stette. Utdanningsdirektoratet
har ikke kaé)asnet til 4 vere med pd detaljnivd, slik jeg oppfatter motet med
Utdanningsdircktoratet. De er interessert i 4 starte opp prosjekter, veilede oss
gjennom prosjektsoknad. Men den daglige donten, der ma vi ha en dialog med de
som kjenner skolene. Det er ikke til forkleinelse for noen, men jeg ser at det er
nodvendig 4 ha den stotten pa det nivaet vi har med skolefaglig ré%giver og med
kommunalsjef.

Dette synet deles av flere skoleinformanter. Mange av skolene har regelmessig kontakt
med skoleeier og kan melde behov for stotte pa bestemte omrader nar de dukker opp. I
tillegg kan skoleeier bidra til 4 identifisere skolenes behov for stotte. En annen rektor
mente imidlertid at skoleeier ble usynlig i forhold til deres prosjektarbeid om sosial
kompetanse. Han hadde forstitt det slik at skoleeier ikke involverte seg i
skoleutviklingsprosjekter fordi kommunen er en sakalt tonivakommune, der dette er
oppgaver som skal vare lagt til skolenivaet:

De har en klar thtlkk pa at vi er en tonivakommune, og veldig mange av de

innspillene som kommer er det veldig mye opp til skolen 4 gripe tak i. Sann at det

er ingen tvil om at skoleeier formelt er med 1 vért prosjekt, men de har lite med
driften av det a gjore. Det er det rektorene pa skolene som gjor.

Dette utsagnet indikerer at rektorene opplever ulik grad av stotte fra skoleeier. Dermed
kan det 4 ha et definert prosjekt med finansiering og veiledning utenfra bli viktigere for
noen skoler enn andre.

Vi kan her oppsummere med at skolene i varierende grad har definert eget behov for
leringsmiljotiltak, og at det i noen tilfeller er skoleeier som identifiserer behov og
initierer innsats. Vi finner at mobbeproblematikk, darlige faglige resultater, darlig
omdomme og lerernes samarbeidsforhold har veart startskudd for a forbedre
leeringsmiljoet. Bade deltakelse 1 prosjekt og en god relasjon til skoleeier er viktige
former for stotte i skolenes arbeid med laeringsmiljoet.

Oppsummerende diskusjon

Hvilke betingelser finner vi for at skoleeiere og skoler skal benytte seg av og finne stotte
1 veiledningsmateriellet?

Behovet for stotte og veiledning 1 arbeidet med leringsmiljoet er tydelig bade hos
skoleeier og 1 skolen. Skoleeier erfarer et storre press for 4 ivareta sitt ansvar for kvalitet
1 skolen, og har derfor behov for virkemidler og legitimitet til 4 gjennomfere tiltak. Det
kan tyde pa at nasjonale satsinger som Bedre leringsmiljo kan bidra til dette. Skoler har
behov for stotte og veiledning ut fra mobbeproblematikk, manglende disiplin, svekket
omdemme, darlig fungerende organisasjon og samarbeid og manglende ansvarstaking i
ulike ledd. Skolene har behov for eksterne blikk pa egen organisasjon, og for en
grunnleggende gjennomgang av egen virkemate.

Gjennomgangen av intervjuene viser at veiledningsmateriellet innenfor satsingen
Bedre leringsmifjo er kjent blant informantene, men i ulik grad. For at materiellet skal bli
tatt aktivt i bruk, ma det oppfattes som nyttig og vare i trad med skoleeiers og skolenes
situasjon og problemfokus her og na. Dermed synes bruk av materiellet 4 forutsette at
det fanger interesse og dekker et behov som skolene har pr i dag. Veiledningsmateriellet
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konkurrerer med en rekke andre informasjons- og kunnskapskilder. Bade skoleeiere og
skoleledere siler informasjon, og sprer videre den informasjonen de mener er nyttig.
Blant skoleeiere og skoler som er engasjert i arbeid med leringsmiljoet, vurderes det
som sveart positivt at Utdanningsdirektoratet tilbyr veiledningsmateriell til skoleeiere og
skoler, og materiellet vurderes som et godt arbeidsredskap. Skoleeiere og skoleledere
legger vekt pa at materiellet er forskningsbasert, noe som gjor det lettere 4 begrunne i
egen organisasjon. Skoleeiere synes 4 vare mer positive enn skolene som har tatt
materiellet i bruk. Her finner vi noen kritiske innvendinger til forstielsen av
leringsmiljoet. Hovedinntrykket er imidlertid at veiledningsmateriellet er et viktig bidrag
i skoleeiers og skolers arbeid med leringsmiljoet.

Skoleeiere og skoler som har prosjekt i1 satsingen forholder seg aktivt til
veiledningsmateriellet. Det synes a ha sammenheng med at de lokale prosjektene ikke er
et direkte resultat av den nasjonale satsingen. Det viser seg at tiltak for a Bedre
leringsmiljoet har vaert pa agendaen lokalt for satsingen ble lansert. Det gjelder ogsa for
kommunene som ikke har prosjekt der. Vi finner dermed ikke at satsingen har utlost
prosjekter 1 seg selv, men at de lokalt initierte prosjektene har latt seg innpasse i
satsingen. Satsingen har hatt en viktig funksjon i 4 stette og realisere lokale prosjektideer
med leringsmiljo som tema.

Vi finner at samarbeid om leringsmiljo mellom skoleeier og skole kan vare
stimulerende for skolenivaet, og dermed en viktig betingelse for leringsmiljotiltak. For
skolene med prosjekt er skoleeiere den nxrmeste stottespilleren. Skolene og skoleeierne
har felles interesse for 4 drive skoleutviklingsprosjekter i disse kommunene. I tillegg har
det vert viktig at skoleeier har stottet opp under skolens kontakt med universitets- og
hogskolemiljoer, eller med andre fagmiljoer. For eksempel har skoleeier vart avgjorende
for at prosjektene har kommet inn under satsingen.

Vi finner ogsd eksempler pa at prosjektdeltakelse kan kompensere for opplevelsen av
manglende stotte fra skoleeier. En skole med tidligere prosjekterfaring viste til hvor
viktig det er for skolens utvikling 4 vere med pa prosjekt og delta i en storre
sammenheng med nettverk av flere skoler og med faglig veiledning pa universitets-
/hegskolenivd. Skolen opplever at kommunen, selv om den var prosjektansvarlig, ga
marginal stotte 1 deres prosjekt om sosial kompetanse. Ifolge rektor begrunner skoleeier
manglende stotte med at skolene selv har ansvar for skoleutvikling og drift i en
tonivakommune. Informanten som representerer skoleeier hevder pa sin side at
kommunen har bygd opp gode systemer for a sikre elevenes rettigheter pa skolene og
for a felge opp skolene. Det er vanskelig 4 konkludere hvorfor denne diskrepansen i
oppfatning av skoleeier oppstir, men det kan skyldes ulike forstaelser av hva som er
skoleeiers og hva som er skoleniviets oppgaver i denne kommunen. Ogsa for den
videregiaende skolen uten prosjekt i satsingen, synes det a vare begrenset hva den
samarbeider med skoleeier (fylkeskommunen) om. Skoleeier informerer skolene om
mulige satsingsomrader. Det er jevnlig moter mellom rektorer og skoleeier, men lite
fokus spesifikt pa leringsmiljosatsingen og konkrete skoleutviklingsprosjekter.

Hva preger skoleledere og skoleeiere som har engasjert seg i arbeidet med Bedre
leeringsmiljo? Vi har her flere eksempler pa engasjerte rektorer og skoler. Inntrykket er at
skoleledernes engasjement ikke er en direkte folge av satsingen eller fra bruk av
materiellet. Kan materiellet utlose engasjement i seg selv? Kan det kompensere for darlig
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skoleeierskap? For noen av de engasjerte rektorenes del, har ikke satsingen hatt
avgjorende betydning. Veiledningsmateriellet har blitt oppfattet som mer eller mindre
relevant, men det 4 fa prosjektstotte letter skolens arbeid med laeringsmiljoet. For andre
har veiledningsmateriellet vaert viktig i utformingen av prosjektet og videre planer for
utviklingen ved skolen. At veiledningsmateriellet er tilgjengelig for alle og for dem som
onsker det, synes derfor 4 vare viktig. Entusiastiske rektorer inspirerer ogsa gjerne andre
skoler til 4 ga 1 gang med prosjekter. Materiellet blir vurdert litt ulikt av rektorene. Vi kan
anta at det er fint 4 kunne stotte seg til materiellet som noe forskningsbasert kunnskap
om hva som har betydning for et godt leringsmiljo. Det kan vare viktig nar arbeidet
skal legitimeres overfor skolens personale og foreldre til elever pa skolene.

Nir det gjelder skoleeiere, er ogsa hovedinntrykket her at de skoleeierne som har
fokus pa uviklingsprosjekter i skolen er de som er engasjert og kjenner til satsingen. I tre
av kommunene i undersekelsen finner vi sammenfall mellom skoleeieres og
skoleledernes fokus pa leringsmiljo. Det gjelder to av kommunene med prosjekt og en
kommune som ikke har prosjekt. Det er vanskelig 4 konkludere hvorfor det er
sammenfall i noen kommuner og ikke i andre. Det kan spekuleres i at dette har noe med
hvilket fokus politikerne i kommunene har pa skole, om politikerne har mal for
innholdet i den lokale skolen. Det kan ogsa ha noe 4 gjore med kommunal organisering.
Vi har antydet at tonivdorganisering kan innebaere at skolefaglig administrasjon pa
kommunalt niva er skaret ned til et minimum, og ansvaret for innholdet i skolen er
delegert til skoleniva. Samtidig er det flere tonivakommuner med 1 undersokelsen, der
skoleeier har blitt mer og mer opptatt av leringsmiljo og a vare stottespiller for skolene.
Den forsterkede innsatsen fra kommuneniviet synes a komme av darlige erfaringer med
a overlate kvalitetsutviklingen til skolenivaet. Andre forhold som kan spille inn er
kommunestorrelse, kommuneskonomi og kompetanse pa kommuneniva.

Satsingen og veiledningsmateriellet har blitt positivt mottatt og har virket som en
padriver for skoleeiere og skoler som allerede har fokus pa leringsmiljoet. Faren ligger 1
at materiellet blir en punktinnsats. Utfordringen er a integrere arbeidet med
leringsmiljoet i skoleeiernes og skolenes helhetlige og kontinuerlige kvalitetsarbeid.
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