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Forord

Dette er en rapport fra en studie av praksisutplassering og lagetid innenfor henholdsvis
hjelpepleierutdanningen og omsorgsarbeiderutdanningen. Rapporten er utarbeidet av
forsker Hakon Hgst, som ogsd har hatt ansvar for forskningsdesign og praktisk
giennomfering av studien. Fersteamanuensis Svein Michelsen har stétt som ansvarlig
progektleder og sammen med fersteamanuensis Ole Johnny Olsen fungert som
diskugonspartner underveis.

Rapporten er et resultat av annen del av et progekt hvis siktemd er a belyse
utviklingen av pleie- og omsorgsutdanningene innenfor videregdende opplaaing etter
Reform 94. Feste del, om skoleutdanningene i fagene, munnet ut i AHS-rapporten
Y rkesdanningsprosess i krise?” (Hgst 2001). For mange vil det kanskje vaae viktig for
utbyttet av denne andre rapporten, ogsa & ha lest den farste.

Siden farste rapport kom, har forskningssenteret Sefos blitt Satt sammen med
LOS-senteret under navnet Stein Rokkans senter for flerfaglige samfunnsstudier. Her har
ogsa den tidligere AHSforskningen na i hovedsak sitt ingtitusjonelle tilholdsted.

Studien av pleile- og omsorgsutdanningene er en direkte oppfalging av AHS
miljgets bidrag til den forskningsbaserte evalueringen av videregaende opplaging etter
Reform 94, og inngdr ogsa som en del av miljgets generelle kunnskapsoppbygging rundt
relagonene mellom utdanning og arbeid. Selv om vi i dette progektet har konsentrert oss
om et avgrenset felt av yrkesopplagingen, tror vi en del av funnene ogsa kan si noe om
den generelle utviklingen innenfor fag og yrkesopplaaingen etter de store omleggingene
midt pa 1990-tallet.

Vi vil takke alle som har stilt opp og delt sin kunnskap og sine vurderinger med
oss, bade skoleledere, lagere og elever, men i den siste delen av prosektet saalig
avdelingsledere, opplaaingsansvarlige, veiledere, praksisslever og laalinger i pleie- og
omsorgssektoren.

Odlo/Bergen mars 2002

Hakon Heast Svein Michelsen
Rokkansenteret Universitetet i Bergen
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1

Introduksjon

Gjennom Reform 94 ble yrkesutdanningene sgkt modernisert og tettere integrert i det
helhetlige videregdende utdanningssystemet. Det nye for helse- og sosidfagene var
salig en utvidelse av opplagingstiden til tre &, samt a man i stedet for en mer
alderesheterogen elevsammensetning, fikk en inretting mot aldersgruppen 16-19 &r.
Innenfor pleiee og omsorg fikk vi to pardlelle utdanninger under hver sin
opplaaingsmodell. Mens hjelpepleierutdanningen er tre-drig og skolebasert med
innlagte praksisperioder bade andre aret (VK1) og tredje aret (VK2), er omsor gsfaget
plassert under hovedmodellen for fagopplaaing med to hele & i skole farst og deretter to
& i lage i pleie- og omsorgssektoren. Ogsa denne utdanningen defineres som tredrig fordi
laaretiden anses fordelt pa ett &r med " opplaging” og ett & med " verdiskapning”.

| den farste delen av studien av disse to fagene, tok vi for oss skoleopplagingen i
utdanningene, men i tillegg ogsa utviklingen i sgkning og inntak. | rapporten herfra,
"Yrkesdanningsprosess i krise’ (Hast 2001), beskrives utviklingstrekk som til sammen
gir et inntrykk av det en ma kunne betegne som krisetilstander, salig for det nye
omsorgsfaget. Den utlgsende drsak ser ut til & vage den kraftige og vedvarende
nedgangen i sgkningen til pleie- og omsorgsfagene. Nedgangen i sgkningen skyldes at de
voksne sgkerne, som tidligere dominerte, nd i stor grad er forsvunnet fra de ordinaae
skoleklassene, men ogsa at fagene, etter en god periode i 1994-95, ser ut til & ha tapt
betydelig attraktivitet blant de unge sgkerne. Dette har medfart nedleggelser av en rekke
klasser innenfor bade omsorg og hjelpepleie over hele landet med det resultat at
fagmiljgene sarlig rundt det nye omsorgsfaget er blitt kraftig desmert. Den lave
sekningen kan ogsa ha medvirket til det lagrerne betegner som en klar svekkelse av det
skolemessige prestagonsnivaet blant elevene. Selv. om det gjelder begge fag, ser
utslagene ut til & vaae sterkest i omsorgsfaget. PA den annen side er det dik at en stor
andel av de av elevene som klarer seg relativt bra, velger a hoppe av yrkesutdanningen
for & skaffe seg kompetanse med sikte p& hayere utdanning.

N& skolestudien na kompletteres med en praksisstudie, vil vi i sterre grad vage i
stand til & s noe om helheten i disse utdanningene og modellene de felger. Er det noe i
méten de organiseres pd som bidrar til svak rekruttering og stor avhopping? Eller ma
forklaringen pa dette sgkes i bredere arbeids- og utdanningsstrukturelle forhold?



| en studie av praksis og lagetid i disse fagene, er det vart siktemal & nd utover en
deskriptiv framstilling av den konkrete opplaging i den enkelte virksomhet. | trad med
vart teoretiske perspektiv legger vi vekt pa at denne er informert av en innsikt i fagenes
historikk, deres plassering i yrkesstrukturen, men ogsa deres bredere samfunnsmessige
forankring, spesielt da i forhold til de sentrale arbeiddlivsrelagoner og utdannings-
politikken. To teoretiske tilnaaminger, yrkesdanningsperspektivet (Drexel 1989) og sam
funnseekttilneamingen (Maurice, Sellier and Silvestre 1986) utgjer viktige utgangspunkt
her.

N&r det gielder utdanningenes bakgrunn henviser vi til mer fyldig gjennomgang og
analyse i rapporten fra skolestudien (Hast 2001), og tidligere publikagoner (Michelsen
0g Hest 1996, Hast 1997, Michelsen and Hest 2001). Vi skal likevel gi en Kkortfattet
introduksjon her.

Hjelpepleierutdanningen ble etablert i 1962 etter en lang tautrekking mellom
hel semyndighetene, saalig representert ved Karl Evang, og sykepleierprofesonen (Melby
1990). Den skulle vaae en kort, praktisk rettet, men skolebasert pleierutdanning, som
skulle avhjelpe den store mangelen pa faglaat personell. Bade utdanning og
yrkesutevelse i hjelpepleien ble fra starten av sterkt kontrollert av sykepleierprofesonen
(ibid.). Som underordende arbeidstakere orienterte ikke de nye hjelpepleierne seg i
retning det industridominerte LO, men mot det funksonaapregede Y'S, hvor de fant rom
for en organisering rundt yrket. Organisagonsformen til det som ble Hjelepleierforbundet
avspeiler for en stor del det som er tradigonen i hel sevesenet. Forbundet skulle etter hvert
havne i en hard strid om medlemmer med Kommuneforbundet, som organiserte
kommuneansatte pa tvers av yrker. Hjelpepleierne valgte i hovedsak & organsiere seg
etter yrke i Hjelpepleierforbundet, og bade yrke og utdanning ble en stor suksess i
perioden 1962-1994 hvor tituservis av kvinner i ale aldre tok " hjelpepleien”.

Omsor gsar beider utdanningen ble etablert under lov om fagopplaging i 1994, og da
som en direkte utfordring til den skolebaserte hjelpeple erutdanningen. Utdanningen ble
ikke minst kjempet fram av Kommuneforkundet, men hadde ogsa aktiv stette fra aktarer i
fagopplaaingssystemet, og fra helse- og sosiapolitikere som gnsket en mer
sektoroverskridende generalist, som kunne mgte behovet for integrerte pleie- og
omsorgstjenester i kommunene (Hest 1997). Begrunnelsen for & plassere faget under
fagopplagingsordningen var at dette skulle gi dette kvinneomrédet et lgft lenns- og
statusmessig etter manster fra fagarbeideren (den mannlige) i industri og handverk.
Omsorgsarbeiderutdanningen ble introdusert samtidig med Reform 94 og er sann sett



knyttet sterkt til den moderniseringen av yrkesutdanningen denne reformen legger opp til.
Dette gjelder ikke minst den tettere integragon med det @vrige utdanningssystemet,
satsingen pa fagopplaging, og innrettingen mot ungdom i 16-19-arsalderen (se ogsa
Michelsen and Hast 2001).

N& man vedtok & beholde begge utdanningene, en sak som til dutt havnet i
Stortinget, viser det at det var saas sterke interesser knyttet til begge utdanningene.
Vedtaket ma oppfattes som et kompromiss, samtidig som mange trolig hdpet av
utviklingen ville avklare hvilken utdanning som hadde livets rett. Lageplanene for de to
ble nemlig sveat like (Hast 1997, Hast 2001). Ulikhetene bestod i en litt sterkere
somatisk innretting p& hjelpepleierutdanningen, og en ditto sterkere sosia-faglig
orientering for omsorgsarbei derutdanningen.

Paralelt med forskningen har det imidlertid i lgpet av progektet vaat stor
bevegelse i dette utdannings- og yrkesfeltet. Nar disse bevegelsene ogsa til dels skjer i
kommunikasjon med forskningen, er det en god illustrason pa samfunnsforskningens
saaegne karakter.

De fleste av de sentrale aktgrene i feltet gnsker nd endringer, men i litt ulike
retninger. Som forrige rapport viste, er det klar stemning blant lagerne for a endre,
eventuelt sl utdanningene sammen. Samtidig heller de til en skolebasert modell som
beste aternativ. De dominerende fagforbundene pa feltet, Norsk Helse- og Sosialforbund
(tidligere Hjelpepleierforbundet) og Norsk Kommuneforbund, har bilagt tidligere
stridigheter om utdanningene. | takt med at forbundene ogsa er i ferd med & fusjonere rent
organisatorisk, arbeider de ogsa for & samene fordag til endringer i utdanningene. Pr. i
dag er deres felles fordag a man skal beholde de ulike utdanningsmodellene, men at
omsorgsarbeidere og hjelpepleiere skal ha felles sluttkompetanse®.

Samtidig er mange, ikke minst sosiad- og helsemyndighetene, bekymret for den
svake rekrutteringen til utdanningene. Utdanningsmyndighetenes hovedfokus ser for
tiden ut til & vage endringer av mer generell karakter i selve utdanningsstrukturen i
videregdende skole, spesielt i yrkesopplagingen. Dette vil forgvrig ogsa kunne fa store
virkninger for de utdanningene vi her studerer. Vi tenker her spesielt pa departementes
oppfalging av Stortingets gnske om en kraftig redukgon av antall kurs pa VK 1-nivaet.

Ut fra et yrkesdanningsperspektiv vil vi fortsatt fokusere pa i hvilken grad og pa
hvilken méte fagene er i stand til & reprodusere seg, og vi behandler derfor bade den
kvantitative utviklingen i rerkutteringen, og sammensetningen og saatrekk ved denne
relativt grundig i kapittel 2.

! Presentert p& konferansei regi av Sosial- og hel sedepartementet 29.10.01.



Vi legger ogsd stor vekt pa a anadysere og forstd det arbeidsfeltet og den
yrkesstrukturen omsorgsarbeiderne og hjelpepleierne er plassert inn i, og ikke minst
hvilken plass den nye omsorgsarbeiderkategorien ser ut til & oppnd. Dette er tema for
kapittel 3.

Med dette som bakteppe behandler vi i kapittel 4 hva slags forhold og overveielser
som ligger til grunn for bedutninger om atainn laglinger i forhold til det atainn elever.
| hvilken grad er dette knyttet til forhold som rekruttering, til utnyttelse som arbei dskraft,
og til normer om opplagingsansvar?

Kapitlene 5 og 6 tar for seg opplaaing og arbeid for hjelpepleierdever og
omsorgsarbeiderlaalinger. Fordi vi i skolerapporten (Hest 2001) slo fast at vi p& mange
méter har a gigre med to svaat like og konkurrerende utdanninger, er det av saalig
interesse & studere likheter og ulikheter ved elevenes og laglingenes opphold i
praksisfeltet. Hvor har de to fagene sine opplagingssteder? Hva betyr praksisutplassering
sammenlignet med lagetid, og hvordan oppfattes elever kontra laglinger fra praksisfeltets
side? Hvem er instruktarer og veiledere i de to fagene, og hva slags vurderinger har de av
fagenes utvikling? Har det nye omsorgsfaget klart a etablere et eget "rom” innenfor pleie-
og omsorgsektoren, eller er det tendenser til at det blir kooptert av de etablerte
yrkeskategoriene?

Utover dette, har vi veat opptatt av a finne svar pa spersmd som pa hvilken méte
henholdsvis praksisutplassering og lagetid bidrar til @ hemme eller fremme elevenes og
laalingenes interesse og motivagon for sine fag og dermed deres tilegnelse av faglige og
soside ferdigheter. | hvilken grad gker de ulike opplagingsmodellene ungdommenes
identifisering med faget og sektoren kontra utdanningssystemet?

Sparsmdet om hvem disse utdanningene primeat bear innrettes mot; fortsatt
ungdom dlik Reform 94-strukturen la opp til, eller sgkere fra et langt bredere
aldersspekter dik det tradigonelle megnsteret har veat, kunne i mer begrenset grad enn
kanskje enskelig undersakes i denne omgang. | forhold til et slikt sparsmal, som ogsa
omfatter disse yrkesgruppenes evne til & reprodusere seg, vil siledes denne studien kun
vage partiell; vi fokuserer pa det som primaat er ”ungdomsveien” inn i faget, og ikke
praksiskandidatordningen og voksenopplagingsordningene innenfor hjelpepleie, som
kvantitativt sett er viktigere. Men vi vil bade ut fra tilgjengelig kvantitativt materiale og
studien av praksis og laxestedene gjare oss noen betraktninger om aldersstruktureringen
av disse utdanningene, ikke minst fordi dette henger sammen med diskugonen om
opplagingsmodeller. Men de vil fa et mer tentativt preg enn vurderingene av
ungdomsutdanningene. En grundigere studie av dette vil métte utsta til et eventuelt nytt
progekt.



Kvalitative data

Metodisk er interviuer med de viktigste aktergruppene hovedinntaket til a forsta
utviklingen. Det vil i denne delen av studien primaat inkludere pa den ene siden laalinger
og praksisdlever, og pa den annen side hele oppfalgingsapparatet med
instrukterer/veiledere, praksisansvarlige lagrere, opplagingsansvarlige samt rekrutterings-
ansvarlige i kommunene.

Vi ogsa lagt vekt pa a kartlegge utviklingen i arbeidsdelingsmanstre innerfor pleie-
og omsorgsfeltet, blant annet gjennom a se pa fordelingen av arbeidsoppgaver, pa
personalsammensetning og turnusplaner. Dette er viktig bade for & kunne studere
opplaaingen, men ogsa for & forsta elevenes og laglingenes faglige identitetsutvikling og
deres orientering i forhold til praksisfeltet.

Fordelene ved bruk av en kvadlitativ tilneaming i en dik studie er mange. Man
kommer langt tetter inn pa feltet, kan stille flere og ulike sparsmdl, kan komme tilbake til
informantene ved senere have for tilleggssparsmal osv. Samtidig betinger et dikt
begrenset materiale en viss grad av forsiktighet i konklugonene. Her er det dessuten
mange mulige feilkilder. Hvor representativt er vart utvalg av kommuner, arbeidssteder,
elever og laglinger? Har det foregatt en utselektering av ” problemelevene” i overgangen
mellom skole og laze? Erfaringer fra lignende studier tidligere (Hast og Skarpenes 2000),
peker i retning av at det ofte er vanskelig & komme tett inn pa de lagreforhold som ikke
fungerer. | utvelgelsen av informanter e man avhengig av velvilje bade fra
opplagingssted og lagling/elev. Den er erfaringsmessig i mindre grad til stede nar et
lazreforhold ikke fungerer.

Utvalg av undersgkelsesenheter

Vi ensket & fortsette i de fylker vi gjennomferte skolestudien, og i disse velge ut
lagesteder innenfor de ulike felt av pleie- og omsorgssektoren i et utvalg av kommuner.
En undersokelse av praksiss og lagetid skiller seg imidlertid sveat mye fra en
skoleundersgkelse. | skoleundersgkelsen kunne vi velge oss enskole, plukke ut to klasser
og dermed pa ett sted fa intervjuet elever, samt lagere og skoleledere i lagpet av et par
dagers konsentrert innsats. | praksisfeltet er det gelden mer enn en elev eller en lagling
pa samme arbeidssted, da forstatt som en avdeling innenfor et tjenestested. | det hele tatt
a finne ut hvor de enkelte elever og laglinger befinner seg til hvilke tider, er et
omfattende progjekt. Dernest kommer tiden det tar & intervjue informanter som befinner



seg spredt utover et langt starre geografisk omrade enn skoleelevene. Man ma ogsa ta
hensyn til og tilpasse seg at de er i arbeid, bade laalingene og elevene, men enda starre
grad veilederne, instruktagrene og de gvrige ansvarlige.

Ut fra disse forholdene har vi i undersgkelsen valgt & konsentrere oss om fylkene
@stfold, Oslo, Rogaland og Hordaland, dvs. to feare enn i skoleundersgkelsen. | disse
fylkene har vi igjen valgt ut syv kommuner, samt 18 arbeidssteder. Disse avspeiler de tre
hovedarbeidsomradene innenfor den kommunale pleie og omsorgen, nemlig sykehjem,
hjemmetjeneste for eldre og PU-boliger. Fordi omsorgslaglingene ikke er innom sykehus,
har vi valgt & ikke prioritere dette arbeidsomradet. Vi har likevel gjort noen intervju med
hjelpepleierelever i sykehus.

Totalt sett har vi forelgpig intervjuet 30 omsorgsaalinger og hjelpepleierelever,
samt 22 veiledere, instrukterer, ledere og laaere. | tillegg til dette har vi lagt fram og fatt
respons pa vare mest sentrale funn pa to store konferanser for lagere innenfor
utdanningene, en fylkessamling og en med lagere fra hele landet, samt pa en stor
konferanse for ansvarlige pa ulike nivad innenfor pleie- og omsorgssektoren.
Tilbakemeldingene fra disse konferansene gir en klar antydning om at vare funn kan
generaliseres til a gjelde utover de fylkeskommunene og kommunene vi har undersekt.

Kommunene vi har valgt ut representerer ulik grad av befolkningskonsentrason og
sterrelse. Selv om ale kommunene hadde bade laalinger og hjelpepleierdlever, var de
ikke tilstede de samme periodene i dle kommunene. | tre av kommunene har vi sdledes
intervjuet bade elever og laglinger, mens vi i to kommuner bare har intervjuet elever og i
to kommuner bare laglinger. Pa tre av arbeidsstedene intervjuet vi bade laglinger og
elever som var i praksis samtidig, og ogsa pa flere av de andre arbeidsstedene hadde man
erfaring med begge kategorier. De ansvarlige hadde dermed et grunnlag for a
sammenligne opplaaingsordningene.

| vére kommuner ser fordelingen av pleie og omsorgspersonale dlik ut i forhold til
landsgjennomsnittet:



Tabell 1.1: Sammensetningen av pleie- og omsorgspersonalet i under sgkel seskommunene

Hoayskoleutd. | Hjelpeplelere | Omsorgsarbeidere | Ufaglaate Totalt
Hele landet | 26 % 41 % 5% 28 % 100%
Fredrikstad | 31 % 38 % 7% 24 % 100%
Odo 22 % 38 % 2% 38 % 100 %
Ha 26 % 33 % 21% 20 % 100%
Time 29 % 33 % 12 % 26 % 100 %
Stavanger 36 % 29 % 9% 27 % 100%
Askoy 25 % 41 % 7% 27 % 100 %
Bergen 25 % 37 % 5% 33 % 100 %

Kilde: SSB. | gruppen hgyskoleutdannede har vi inkludert sykepleiere og vernepleiere. Talleneer for
1999.

Omesorgsfaget er nytt og er i svaat ulik grad etablert rundt om i landet. Vi har derfor sekt
a fa med bade kommuner med relativt mange omsorgsarbeidere og kommuner med 3,
men forutsetningen har vaat a de ska ha efaring med bade hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere. Omsorgsarbeiderne er sdledes sterkere representert i de fleste
undersegkel seskommunene enn de er pa landsbasis. Blant annet er pionerkommunen Ha
med. Det var her de farste omsorgsarbeiderne ble utdannet for snart ti & siden.

Forgvrig representerer kommunene stor variagon i personalsammensetningen (se
0gsa kapittel 3).

Kvantitative data

Ved siden av innsamling av kvalitative data har vi fortsatt med & vektlegge kartlegging av
elev- og laalingestremmene i disse fagene gjennom & innhente dtatistikk fra
fylkeskommunene via SSB og etter hvert ogsa Lagingssenteret. Vi har ogsa forsgkt &
sette sammen en grov oversikt over antall utdannede mellom 1990 og 2000 basert pa
ulike kilder.

| tillegg til & se pa det totale artallet elever og laglinger, har vi fatt SSB til a kjare
ut aldersfordelte tall for de som avlegger fagpreve innenfor omsorgsfaget og eksamen i
hjelpepleierfaget, og vi har fatt Helsetilsynet til & kjere ut tilsvarende tall for autoriserte
hjelpepleiere. Tallene er sentrale for & se i hvilken grad dette utvikler seg til & bli
ungdomsutdanninger eller fortsetter & vagre voksenutdanninger. Utviklingen i sakningen
og sekermgnsteret er ogsa av stor betydning i den kritiske fase spesielt omsorgsfaget
befinner seg I.




Som en del av bakgrunnen for a kunne beskrive arbeidsplasser og
arbeidsorganisering innenfor sektoren, har vi ogsa hentet ut tall fra NSD/SSB over
utviklingen i yrkesstrukturen innenfor de kommunale pleie- og omsorgstjenestene, samt |
somatiske sykehus.

| tillegg til dette har de samme tallene blitt benyttet for & beskrive omfanget av
deltid i sektoren.

Gjennom et samarbeid med NIFU har vi ogsa fétt kjart ut noen tabeller fra deres
datasett om reform-kullets elever, dvs. de som startet sin videregdende utdanning i 1994.
Dataene er fra hasten 2000 og omhandler blanta annet i hvilken grad elevene i vére fag
har gatt ut i arbeid eller videre i utdanningssystemet, og hvordan de vurderer praksis og
lazretid.
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Utviklingen i rekrutteringen til pleie- og
omsorgsfagene

Nér det gjelder rekrutteringen, er det naturlig & ta utgangspunkt i de utviklingstrekkene vi
papekte i rapporten fra skolestudien (Hest 2001), og se i hvilken grad disse tendensene
har forsterket seg eller avtatt. Oppsummeringsvis var dette fglgende:

Grunnkurset i Helse og sosid er den store taperen blant grunnkursene i
videregdende skole i perioden 1994 - 2000

VK1-kursene i hjelpepleie og omsorg har fétt sin sgkning halvert fra 1995 til 2000

Spesielt blant de unge elevene i pleie- og omsorgsttdanningene er det mange som
ser disse like mye som utdanning for videre utdanning som yrkesutdanning

| omsorgsfaget er praksiskandidatveien viktigst, mens laalingeordningen dliter
med afafotfeste

| hjelpepleiefaget er det de ulike voksenoppl aaringsordningene som ekspanderer,
mens ungdomsutdanningen har en nedgang

Aldersgjennomsnittet blant nyutdannede hjelpepleiere er pa vei opp mot nivaet fra
far Reform 94

Det kan se ut til at aldersmgnsteret for nyutdannede omsorgsarbeidere er relativt
likt det vi finner hos hjelpepleiere

Generelt sett kan disse utviklingstrekkene sies a ha blitt befestet gjennom det siste aret.
For den samlede utdanningskapasiteten i pleie- og omsorgsfagene betyr dette at nivaet na
ligger betydelig lavere enn fer Reform 94. Det er trolig flere arsaker til dette, og av
viktige momenter kan trekkes fram arbeidsmarkedssituasonen med hard konkurranse om
ungdommen, den lave statusen pleie- og omsorgsfeltet nyter — spesielt blant ungdom, og
nedleggelsen av tilbudene til voksne innen hjelpepleie etter reformen.



Nedleggelsen av voksentilbudene i hjelpepleie etter reformen ble kompensert - ikke
oppveid - rent kvantitativt av praksiskandidatordningen i omsorgsfaget. Inntrykkene fra
intervjuer i praksisfeltet er ogsa at det er en grad av overlapping pa den méten at noen av
de som velger a ta fagbrev innen omsorgsfaget som praksiskandidater tidligere hadde
vurdert mulighetene for voksenopplaging i hjelpepleie. Samtidig ser det ut til at
omsorgsfagopplaaing for voksne til dels retter seg mot grupper som tidligere ikke har
tilhart hjel pepleierutdanningens nedslagsfelt, enten fordi de har arbeidet i hovedsak som
hjemmehjelpere, eler fordi de ikke har sett pa det a ta seg permion for & g& pa skole
som en realistisk mulighet.

Pa den annen side er det ogsa klart at hjelpepleierutdanning i skole for voksne nar
andre grupper enn praksiskandidatordningen for omsorgsarbeidere, ikke minst voksne
som kommer "utenfra’ og ensker seg et nytt yrke, og voksne som gnsker seg en
skolebasert utdanning.

Figur 2.1: Antall utdannede innefor pleie- og omsorgsfagene fra 1990-2000
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Kilder:SSB, VSI, Helsetilsynet®

2 Andelen pé voksenopplaging i hjelpepleie er stipulert gjennom & se pa differensen mellom antall elever i
ordinaz videregdende og totalt utdannede.
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Figur 2.1 viser hvordan antall utdannede har utviklet seg de siste ti arene, fordelt pa de
ulike utdanningstypene. Den ma tolkes med en viss forsiktighet, saalig ndr det gjelder
perioden fer 1996°. Fordi figuren med dle sine varianter av pleie- og omsorgsutdanning
kanskje kan virke komplisert, kan vi oppsummere hovedtrekkene i utviklingen pa 1990-
tallet:

1 Fra 1991 til 1995, ble det utdannet ca. 5000 pr. ar.
2. | implementeringsfasen av Reform 94 ble dette halvert til ca. 2500 pr. &
3. Né& reformen har "full effekt” stiger antall utdannede til ca. 3500 pr. 4.

Av figur 2.1 ser vi ogsa at hjelpepleie voksenopplaaing var den viktigste utdanningsveien
fram til 1995. Vi ser videre at den viktigste &rsaken til at antall utdannede etter reformen
har sunket til rundt 3500 mot 5000 i perioden fer reformen, er bortfallet av
voksenopplaaing 1 hjelpepleie. Voksenopplaaingskursene i hjelpepleie ble ganske
effektivt nedlagt av fylkeskommunene i forbindelse med Reform 94 hvor ressursene ble
styrt inn mot hovedsatsingsfeltet som var a oppfylle de yngstes rett til utdanning.

Vi ser ellersav figur 2.1 at det er en markert redukson av hjelpepleiere utdannet
giennom ordinagre kurs i videregdende skole. Ogsa denne utdanningsordningen ble far
Reform 94 dominert av eldre ungdom og voksne. Na er de fleste elevene i denne
utdanningen 17-18 &, og det er langt faare enn tidligere.

Introduksionen av det nye omsorgsarbeiderfaget kompenserer for en del av denne
nedgangen, men vi ser at til tross for dette ligger det samlede antall utdannede innen pleie
0g omsorg etter 1995 bare pa rundt 70 prosent av hva det gjorde ferste halvdel av 1990-
tallet.

Vi presiserer at dette er tall for antall utdannede, og at sammenhengen mellom disse
tallene og antallet nye faglaate sektoren far tilfart er mer komplisert. Praksiskandidatene i
omsorgsfaget er for eksempel i1 stor grad personer som alerede er ansatt, men som blir
oppgradert. Som omtalt flere steder i rapporten, er det ogsa dik at mange av de unge,
nyutdannede av ulike grunner ikke ga ut i jobb som fagleate i plee- og
omsorgssektoren.

3 Vi har basert oss pa data fra helsepersonellregisteret i Helsetilsynet nér det gjelder hjelpepleiere, og VSI-
statistikken til KUF nar det gjelder det tidligere omsorgsfaget, som var et rent skolefag pa VK 1-niva. Etter
1996 har vi benyttet tall fra SSB. | motsetning til helsepersonellregisteret som faglger kalenderdr, benytter
SSB tall fra perioden 1.10 - 1.10 hvert &, og VS| —statistikken skoledr. Tross mulige ungyaktigheter kan vi
fastsld at hovedtrekkene i utviklingen slik den framkommer her stemmer godt overens med andre fram-
stillinger, se f.eks. SHD 2001: Rett person pa rett plass.
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Bomerangeffekt av kom petansereformen?

Voksenopplagingen i hjelpepleie har etter en kraftig nedgang ved implementeringen av
Reform 94 hatt en gkning de siste arene. Dette skyldes ulike tiltak. Mange kommuner har
gatt til det skritt & etablere egne utdanninger under privatistor dningen for a skaffe seg
fagleart arbeidskraft. | en viss periode gjenopprettet dessuten de fleste fylkeskommunene
egene kurs for voksne. Akkurat na er aktiviteten saalig knyttet til de mulighetene
kompetansereformen gir. Fra og med hasten 2000 fikk voksne fedt far 1.1.1978, som
ikke har gjennomfert videregdende utdanning, rett til dette. Oversikter over
realkompetansevurderinger og utdanningstiltak innenfor videregaende opplaging, viser at
den helt dominerende gruppen blant de voksne som til na har vaat vurdert, sikter seg inn
mot helse- og sosialutdanningene, de aler fleste mot nettopp hjelpepleierutdanningert'.
For oss som har studert dette feltet noen & er det ikke overraskende at oppdemmede
behov bade blant voksne utdanningssekende, men trolig ogsd ettespersel fra
arbeidsgivere i pleie- og omsorgssektoren, na kanaliseres inn mot mulighetene
kompetansereformen dpner for. Pa kort sikt vil reformen derfor sannsynligvis gi seg
utslag i en markert gkning i antallet utdannede pa feltet. Mye tyder imidlertid @ at dette
vil kunne bli en form for bomerangeffekt. For samtidig med gkningen av
realkompetansetiltak er det tegn til at fylkeskommunene i forbindelse med reformen
avvikler de komprimerte kurs i hjelpepleie for voksne til fordel for mer skreddersydde,
gierne modulbaserte kurs for de som ikke tidligere har fétt videregdende opplaging.
Samtidig som denne rettighetsreformen gir mange voksne uten videregdende utdanning
nye muligheter, kan det derfor se ut til a dens minusside blir at fylkeskommunene
avskjager voksne som gnsker seg utdanning som hjelpepleiere dersom de har en
videregdende utdanning fra fer. For sektoren betyr dette i sa fall at en sveat viktig
rekrutteringskanal kan bli stengt.

Na& det gjelder "den ordinege’ utdanningen i hjelpepleie i den videregdende
skolen, peker forelgpige tall fra sgkningen og inntaket til skoledret 2001/2002° i retning
av fortsatt nedgang, om enn ikke sa kraftig. Det var pr. 1.9 registrert 1300 elever i VK1
hjelpepleierfag for skoledret 2001/2002.

* Kilde: VOX
® Kilde: Lagingssenteret
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Forsterket nedgang for omsorgsfaget

Omsorgsfaget i videregdende skole har hatt stadig sterre problemer med sgkningen, og
andelen som hopper av eler faler frafar de kommer i lage er stabilt hagy. Antall utdannet
gjennom laalingeordningen vil bli klart faare de naameste arene.

Fylkeskommunal politikk pa dette feltet de siste arene har prioritert en
opprettholdelse av omsorgsfagklasser til tross for tynt sgkergrunnlag mange steder. Ved a
sammenholde aldersfordelte sgker- og elevtall for skoledret 2000/2001 far vi fram at sa
mye som hver tredje elev i VK1 omsorgsfag ikke har hatt dette faget som sitt ferstevalg®.
Enkelte steder var klassene basert pa et flertall annetvalgssgkere. En arsak til dette er at
mange fylkeskommuner har hatt en oversgkning til barne- og ungdomsfaget som de har
lost ved atilby sekere herfra plass i omsorgsfaget.

Forelgpige tall fra opptaket 2001/2002 viser at antall elever pa VK1 omsorg har
sunket med s& mye som 30 prosent fra foregaende skoledr’, og ligger nd pé ca. 875.
Fylkeskommunene ser ikke ut til som tidligere ar & ha lykkes i a fylle opp klassene med
annetvalgselever, noe som delvis kan vage fordrsaket av en betydelig nedgang i
sekermassen til VK I-kursene pa Helse og Sosial generelt. Dette medfarer at de fleste far
plass pa det kurset de seker.

| enkelte fylker er sgkningen til omsorgsfaget na sa lav at det er problematisk a
opprettholde VK 1-tilbudet. | Oslo var det pr. 1.9.2001 registrert bare 5 elever pd omsorg,
mens det | Buskerud fylke var registrert 11 elever.

Antar vi at rundt halvparten av elevene som starter p& VK1 omsorg ndr fram til
fagbrev, noe som til na har veat et menster, vil dette bety at vi bare vil fa rundt 440 nye
fagarbeidere gjennom laalingeordningen i 2003. Til sammenlingning var antallet
naamere 1000 i 1998.

Antalet som gar gjennom praksi skandidatordningen for omsorgsarbeidere har ogsa
fat fra topparet 1998. Basert pa et begrenset antall kommuner er inntrykket at det er
mindre aktivitet rundt ordningen ute i kommunene na enn for et par & siden, men at det
fortsatt er et ketydelig antall som benytter den. Dette skyldes trolig blant annet statlige
tilskudd til ordningen gjennom Sosial- og Helsedepartementets satsing pa rekruttering av
faglaat personell til sektoren. Ut fra nedgangen i laglingeordningen, fortsetter
praksiskandidatordningen & vaare hovedveien inn i omsorgsfaget.

€ Kilder: Lindalnntak og SSB
" Kilde: Lagingssenteret
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Mens omsorgsfaget totalt sett utdannet flere enn hjelpepleierfaget pa slutten av
1990-tallet, ser dette na ut til & snu til det motsatte. Etter en topp i pa 2200
fagproveavieggelser i 1998, har det i omsorgsarbeiderfaget blitt utdannet stadig feare, og
basert pa tal over de elever og laalinger som er inne i systemet vil denne tendensen
forsterkes de neameste par drene. Hjelpepleierfaget nadde en forelgpig bunn i 1999 med
1400 utdannede. Dette steg til 1600 i 2000 og vil , basert pa de tendensene vi har angitt
over nar det gjelder voksne, fa en fortsatt gkning i de naameste par arene.

Figur 2.2. Utdanning av hjel pepleiere og omsorgsarbeidere 1997-2000
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Stor import fra Sverige

Mange har ment at pleie- omsorgssektoren ma basere seg pa innvandret arbeidskraft og
etniske minoriteter for & kunne dekke behovene i &rene som kommer. Det kan alerede
observeres et markant inndag av elever som representerer etniske minoriteter pa en del
av skolene, og blant de ufaglaate i sektoren.

Statistikken over autoriserte hjelpepleiere i 2000 viser imidlertid et nytt trekk,
nemlig at antallet utenlandske statsborgere som sgker godkjenning for sin utdannelse som
hjelpepleiere, er relativt hayt. | 1999 var det dreayt 200, mens det i 2000 var hele 400, og
til midten av november 2001 var 300 var autorisert som ikke var norske statsborgere®. Vi
har forelgpig noe sparsomme data pa dette feltet, men ut fra opprinnelsesland tyder at pa
at dette er ren arbeids(inn)vandring. De aller fleste utenlandske hjelpepleiere som ble

8 Kilde: Helsetilsynet
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autorisert var svenske. Det betyr at de som andre arbeidstakergrupper fra vart naboland
raskt vil kunne vende tilbake dersom ettersparselen etter dem gker i hjemlandet.

Fortsatt hgyt aldersgjennomsnitt

En sentral konklugon i rapporten fra skolestudien (ibid.) var gkningen i
gjennomsnittsalderen blant nyutdannede hjelpepleiere de siste arene. Etter et markant fall
ved overgangen til Reform 94-strukturen, ser det tradisjonelle aldersmensteret ut til pany
a sette seg gjennom.

Det sterkt gkende innsdaget av utenlandske statsborgere som de siste to arene har
skt autorisason som hjelpepleiere i Norge har imidlertid bidratt til & pavirke
aldersgjennomsittet | statistikken. Det har fart til en diskrepans mellom antall autoriserte
og antall utdannede som vi ikke var oppmerksomme pa. Dette gjer at vi ma korrigere
tallene fra forrige rapport noe. Vi har na "rensket ut” ale utenlandske statsborgere fra
helsepersonellstatistikken, og ogsa fat SSB til & gjere egne Kkjeringer pa
gjennomsnittsalderen for nyutdannede. Resultatet viser at alderssnittet i ar 2000 1a pa 27
ar® — ikke p& 30 som vére forrige beregninger viste. Det som er viktigere er imidlertid at
tendensen vi avdekket er den samme; at gjennomsnittsalderen har veat kraftig gkende
etter at den forst falt da det farste reform-kullet med hjelpepleiere var ferdigutdannet. Tall
fra november 2001%° antyder at gjennomsnittsalderen i 2001 trolig vil passere 30 &, dvs.
at den na stiger enda raskere enn i de foregaende ar.

® Det betyr at " gjennomsnittet” fyller 27 & i |gpet av & 2000.
0 Kilde: Helsetilsynet
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Figur 2.2. Gjennomsnittsalder nyutdannede hjelpepleiere 1982-2000
Kilder: Helsetilsynet og SSB
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Basert pa tal for @kningen i voksenopplagingen, peker at i retning av at
gjennomsnittsalderen for nyutdannede bare vil fortsette & stige de naameste arene.
Statistikk-feilen fra forrige rapport kan sies a ha bidratt til & ”blase opp” en svaat viktig
tendens vi kanskje ellers ikke ville blitt like oppmerksom pa.

Som vi tidligere har antatt, er aldersmensteret for omsorgsarbeidere ganske likt det
vi finner hos hjelpepleiere. Gjennomsnittsalderen for ferdigutdannede omsorgsarbeidere
har de siste &rene ligget pa rundt 33 &'l Den viktigste &rsaken til at den ligger over
hjelpepleieralderen, er den hgye andelen praksiskandidater.

Bak disse gjennomsnittstallene ligger det imidlertid et svaat spesielt manster for
béde hjelpepleiere og omsorgsarbeidere. Det som er nytt i forhold til tidligere er at den
vanligste alderen for nyutdannede har flyttet seg ned til det som er vanlig ut fra
aderstruktureringen i Reform 94, nemlig 19 - 20 &. Den haye gjennomsnittsalderen
kommer av at sd mange av sgkerne sprer seg jevnt fra 21 ar og oppover nesten til 50 &r.

Grovt sett er det dlik at bare litt mer enn 1 av 3 blant de nyutdannede hjelpepleierne
er 19-20 &. Det er som vi skal se nedenfor saalig i denne aldersgruppen en hay andel
som gar rett videre i utdanningssystemet. De yngste utgjer derfor trolig en langt lavere
andel av de som rekrutteres til arbeid sektoren, enn en tredjedel. Tilsvarende er det for

1 Kilde: SSB
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omsorgsarbeiderne en andel p& rundt 25 prosent av de nyutdannede som er 20-21 &r*2.
Trekker man fra de som deretter gar videre i utdanningssystemet, utgjer den yngste
aldersgruppa ogsa her en lavere anddl av de som gar ut i yrket hvert & enn antall
utdannede skulle tilsi.

Arbeid eller videre utdanning?

En rekke tidligere undersgkelser av yrkesfagelevenes atferd etter Reform 94, viser at
elevene pa studieretningen for helse og sosia skiller seg markant ut n&r det gjelder
andelen som sgker allmennfaglig pabygning. Undersgkelser viser for eksempel at nesten
hver fjerde dev i lagefagene, dvs. omsorgsfaget og barne- og ungdomsfaget, hoppet av
allerede etter VK1 i &ene 1996 og 1997*3. De fullferte dermed ikke yrkesutdanningen fer
de satset pa studiekompetanse. Blant elevene i de skolebaserte helse og sosial-
utdanningene, som hjelpepleie og helseservice var det langt faare, bare 510 prosent, som
hoppet av etter VK1. Her har mansteret vaat at de fullferer yrkesutdanningen, men at en
betydelig andel deretter gar rett videre til almenn pdbygning for & skaffe seg
studiekompetanse i stedet for aga ut i yrket.

Det er spesielt de yngste helse- og sosialelevene som tar allmennfaglig pabygning. |
NIFUs sperreundersgkelse fra hasten 2000 finnes det tall for kompetanseoppnaelse for
elever som startet sin utdanning i reformaret 1994. Vi ser her spesielt pa de sdkalte
rettighetselevene, dvs. de som var 16 & i 1994 og hadde forrang til skoleplassene.

Tabell 2.1: Konpetanseoppnael se fram til hasten 2000 for rettigehtsel evene som startet
pa Helse og Sosial i 1994

K ompetanseoppnael se (N 223)

Kun yrkeskompetanse 45 %

Yrkes- og studie kompetanse 22 %

Kun studiekompetanse 18 %

Verken yrkes eller studiekomp. | 16 %

Kilde: NIFU 2002™

12 Fordi fagopplaerings gpet er pafire &r, er de ett & eldre enn de som gér skoleveien.

13 Kilde: NIFU 1998. Gjelder alle elever. Blant de yngste er andelen som hopper av hayere.

14 Tallene er hentet fra NIFUs datasett fra sperreundersekelsen hesten 2000. Utvalget er veid for &
kompensere skjevheter i sammensetningen av respondenter. Nar det gjelder evrige opplysninger og
vurdering av validitet og reliabilitet visestil NIFUs egen rapport (Gr@gaard, Markussen og Sandberg 2002).
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Som tabellen viser, er det 40 prosent av disse elevene som hasten 2000 har oppnadd
studiekompetanse.

Andelen av elevene som har gétt til allmenn pabygning fra helse og sosial har nok
blitt hayere enn de fleste hadde trodd. Ikke minst gjelder det de mange som har valgt det
som opprinnelig var ment som en "nadigsning” for de som opplevde & ha vagt feil,
nemlig overgang allerede etter VK1-kurset. Forgvrig er det nye trekket med at
yrkesfagelever skaffer seg studiekompetanse pa toppen helt i trad med intensjonene bak
Reform 94.

For sektormyndighetene og tjenestene innenfor helse- og sosiafeltet ser imidlertid
dette annerledes ut. N& antallet som sgker utdanning som hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere i utgangspunktet er for lavt ut fra arbeidskraftbehovet, og en stor andel
av elevenei tillegg sikter seg inn mot hgyere utdanning, er det grunn til bekymring.

Vi skal i kapittel 5 og 6 ta for oss hva de unge elevene og laglingene i vére fag sier
om yrkesaktivitet kontra videre utdanning. Innledningsvis vil vi imidlertid referere tall for
overgang til arbeid eller utdanning vi har fatt NIFU til & kjere ut fra sitt datasett om 1994-
kullet.

Dersom man tar dle elever fra Helse og Sosial, uansett alder, er det 16 prosent av
de som svarer som befinner seg i hgyere utdanning hasten 2000. Vi har imidlertid
giennom vart progekt kunnet observere at det er spesielt de yngste som sier de vil
utdanne seg videre, mens de eldre elevene er mye mer tilbayelig til a s de vil praktisere
yrket. Denne observagonen finner stette i NIFU-tallene. Trekker man ut elevene over 17
ar, og disse utgjer nesten 40 prosent av elevene som har svart, ser man at kun et lite fatall
av disse er i hgyere utdanning. Det er i al hovedsak blant de yngste, rettighetselevene,
man finner de som har gétt til hayere utdanning. Her er andelen 25 prosent. Dette er en
betydelig gruppe, og det betyr at nesten to av tre rettighetselever fra helse og sosial som
har skaffet seg studiekompetanse, ogsa har begynt pa hayere utdanning.

Bare hver fjerde elev har fatt fast heltidsarbeid

Nar de tidligere helse- og sosialelevene blir spurt om de er i arbeid, er det bare 25 prosent
som oppgir a vage i fast heltidsarbeid. Dette er her definert som arbeid med en
stillingsprosent pa minst 75 prosent. De resterende er enten i lavere deltidsstillinger, i
midlertidig arbeid, under utdanning, i svangerskapspermigjon, hjemmevaaende uten |ann,
langvarig syke eler arbeiddase. Til sammenligning var det blant elevene som i 1994
startet pa de guttedominerte mekaniske fag og byggfag en andel pa rundt 60 prosent som
hasten 2000 var i fast heltidsarbeid. " Jentelinjene” utenom helse og sosia ligger i en
mellomposigon.
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Som vi skal komme tilbake til, mener vi den lave andelen i fast heltidsarbeid ikke
bare har & gjgre med at mange gér til heayere utdanning, men henger sammen med med
selve gtillingsstrukturen og deltidsmensteret innenfor helse- og sosial sektoren.
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Pleie- og omsorgssektorens organisering

Det som stadig oftere omtales som pleie- og omsorgssektoren i Norge, og som vi i denne
rapporten legger i begrepet, innbefatter sykehjem og andre eldreinstitugoner, omsorgs-
boliger for eldre, hjemmehjelpstjenester og hjemmesykepleie, samt bofellesskap for
psykisk utviklingshemmede. Sektoren spenner altsa fra ren institusionsomsorg via boliger
med degntilsyn til pleie og omsorg i brukerens eget hjem. Felles for alle disse tjenestene
er at dei Igpet av de siste 10-15 arene er blitt samlet pa kommuneniva. Selv om det er
eldreomsorgen som dominerer arbeidet innenfor dette omradet, har den kommunale
pleile- og omsorgssektoren fatt seg tillagt stadig nye oppgaver som felge av a
langtidsinstitugoner avvikles og brukere med ulike diagnoser innvilges stadig kortere tid
i sykehus.

Sykehussektoren var fram til drsskiftet 2001/2002 i hovedsak fylkeskommunalt
drevet, men er etter dette tidspunkt statens ansvar. Innenfor denne sektoren foregar det
selvsagt ogsa mye pleie- og omsorgsarbeid, selv om man i stadig sterre grad fokuserer pa
raskest mulig behandling og gjennomstrgmning.

Psykiatrien har gétt fra i det vesentlige & bli drevet ved store sykehus og
ingtitugoner under fylkeskommunene til ogsa i stadig sterkere grad & bli desentraisert til
kommunenivaet, samtidig som minst mulig av behandlingen skal vaae institusjonstasert.
| var studie av utdanningene har vi i hovedsak konsentrert oss om den kommunale pleie-
og omsorgssektoren, der det store flertallet av hjel pepleiere og omsorgsarbeidere befinner
seg, og der det meste av opplagingen foregdr. Vi har i tillegg gjort roen avgrensede
besak i sykehus. Selv om det ogsd innenfor psykiatrien, saalig i de gjenvarende
institugonene, arbeider mange hjelpepleiere og noen omsorgsarbeidere, har vi ikke
prioritert dette omradet i denne studien. Det skyldes at vi i liten grad har greid & oppspore
opplagingsplasser for elever og laalinger i vare fag i dette omradet.

| den videre beskrivelsen av organisering og arbeidsdeling vil vi derfor avgrense
oss til tafor oss den kommunale pleie- og omsorgssektoren.
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Ulik grad av integrering av tjenester

Selv om det har vaat en sterk tendens i retning av a integrere pleie- og omsorgstjenestene
som er samlet pad kommuneniva (Moland 2000), s er det store variagoner i hvilken grad
tjenestene faktisk er organisert sammen i det daglige arbeidet.

Grovt sett eksisterer fortsatt den gamle oppdelingen mellom sykehjem,
hjemmebaserte tjenester for eldre og PU-omsorg i de fleste kommuner. Det omradet hvor
det har skjedd en integrering mange steder er hjemmehjelp og hjemmesykepleie.
Tendensen ser ut til & vage at stadig flere kommuner organiserer den tradisonelle
hjemmehjelpstjenesten og hjemmesykepleien under felles ledelse og i felles
arbeidsgrupper. For va& studie er det siste viktig, fordi det bergrer arbeidsdelingen
mellom hjelpepleiere, omsorgsarbeidere og hjemmehjelpere. Nar det gjelder forholdet
mellom institusonsomsorg og hjemmebasert omsorg, er det saalig den gkende andel
omsorgsholiger for eldre som gjer at tjenestene ikke lengre er sa klart atskilte. Dette kan
illustreres ved hvordan tidligere sykehjem enkelte steder bygges om dlik at de i den ene
enden har rene sykehjemsavdelinger med det som kan kategoriseres som fullt
pleietrengende pasienter, mens de i midtpartiet har leiligheter for eldre som er relativt
sterkt pleietrengende, men som i en viss forstand fortsatt bor for seg selv, og hvor det i
den andre enden er omsorgsleiligheter hvor de eldre bor for seg selv, men har tilgang til
pleie pa ulike niva, samt selvsagt ogsa matservering og renhol dstjenester.

Omsorgen for psykisk utviklingshemmede ble gjennom den sdkalte HVPU-
reformen avinstitugonalisert og desentralisert til kommunene. For mange av de psykisk
utviklingshemmede ble det likevel opprettet institugondignende bokollektiver, hvor man
har egne rom/leiligheter, men hvor det er heldegns bemanning og en del fellesrom. PU-
omsorgen er fortsatt et arbeidsomrade som de fleste steder er atskilt fra de evrige pleie-
0g omsorgstjenestene.

Yrkesstruktur

Dersom vi deer de ansatte i den kommunale plele- og omsorgssektoren inn i tre
hovedgrupper, utgjor de hgyskoleutdannede (herunder medtait sykepleiere og
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vernepleiere) grovt sett en fjerdedel, de fagleerte (herunder medtatt hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere) nesten havparten, og de ufaglaerte (hjemmehjelper og pleie-
assistenter) den siste fjerdedelen.

De siste 20 arene har andelen ufaglaate gétt veldig klart tilbake mens bade andelen
faglaate og hegyskoleutdannede har ekt markant. Til tross for svikten i pleie- og
omsorgsutdanningene, sa gkte andelen faglaate fram til 1999. Det kan imidlertid se ut til
at denne utviklingen, som har vaat et klat mal for sosia- og helsemyndighetene bade
sentralt og i de enkelte kommuner, er i ferd med & flate ut™. Ved & benytte tall fra NSD
0g SSB har vi satt noen kvantitative mal pa utviklingen yrkesgruppenei mellom .

Andel hgyskoleutdannede, fagleerte og ufagleerte i pleie og omsorg
(Kilder: NSD, SSB)
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Figur 3.1 : utviklingen mellom de tre hovedgruppene i kommunal pleie og -omsorg.

| Oslo, som representerer et ytterpunkt, har det de siste arene vaat en nedgang i béde
andelen og antallet faglaate. Antallet hjelpepleiere sank med nag 500 fra 1996 til 1999,
samtidig som det ikke ble utdannet mer enn rundt 100 omsorgsarbeidere. Om denne
utviklingen er et forvarsel om de rekrutteringsproblemer andre kommuner etter hvert vil

15 Se blant annet Rett person pa rett plass (2001), SHD
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oppleve, eller om den er saxregen for hovedstaden, eventuelt for storbyene, gjenstér a se.
Framskrivningene til SSB® peker imidlertid i retning av a hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere vil bli den starste mangelgruppen i 2010, men sykepleierrekrutteringen
davil vege i balanse. For yrkesstrukturen betyr det i sa fall at andelen ufaglaate vil gke.

Figur3.2: sammensetningen av pleiepersonalet i Oslo Kommune 1996-1999

Andel hgyskoleutdannde, fagleerte og ufaglaerte i Oslo (Kilder: NSD, SSB)
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Dersom vi gér tilbake til den mer detajerte oversikten over persona sammensetningen i
vare undersgkelseskommuner (Tabell 1.1), ser vi a Odo ligger p& bunn i andel
omsorgsarbeidere, mens kommunen ligger pa topp nar det gjelder andelen ufaglaate.
Sammenlinger vi med Ha kommune er det omvendt. De ligger pa topp nar det gjelder
andel omsorgsarbeidere og ogsa faglaate totalt, og pa bunn i andel ufaglaate. Selv om
disse to kommunene er for ulike til & trekke direkte sammenligninger, er det trolig en

16 SSBs Helsemod 2001



sammenheng mellom ressurser brukt pa praksiskandidater og voksenopplaging i
hjelpepleie og andelen ufaglaate i de ulike kommunene.

Hjelpepleiere vs. omsorgsarbeidere

Etter en sammenhengende vekst pa over 30 ar, har rekrutteringen til hjel pepleiergruppen
stagnert pa siste halvdel av 1990-tallet. Det er flere arsaker til dette: Nedlegging av
voksenopplazinger, faare sgkere til den ordinsge utdanningen, flere som sgker seg
direkte videre i utdanningssystemet, og konkurransen med omsorgsarbeiderutdanningen
er trolig de viktigste.

Mens hjelpepleiernes andel av pleiepersonaet i kommunene har falt fra 45 til 41
prosent pa landsbasis fra 1994 til 1999, har omsorgsarbeiderne gk sin andel fra O til 5
prosent. Selv. om det ikke e snakk om dramatiske forskyvninger, begynner
omsorgsarbeiderne a bli merkbare rent kvantitativt i enkeltkommuner. | noen fa
kommuner utgjer de s mye som 15-20 prosent av pleie- og omsorgspersonalet. | andre
kommuner er de fravagende.

Integreringen av tjenester som tidligere hadde veat klart atskilt, og til dels lagt til
ulike forvaltningsniva, var pa 1980-tallet et av hovedargumentene for lanseringen av
omsorgsarbeiderfaget. Nar disse tjenestene ble orgarnisert sammen, mente mange at det a
opprettholde yrkesgrupper og arbeidsdeling utformet ut fra scaomsorg bade ville vaae
lite effektivt ut fra gkonomiske og tidsmessige aspekter, men ogsa gat sett ut fra
brukernes behov for hehetlig omsorg og plee. Tanken var a den nye
omsorgsgenerdisten skulle ivareta oppgavene bade til hjemmehjelperne, hjelpepleierne,
fotterapeutene, aktivitarene og pleieassistentene, ja til og med barnehageassi stentene.

Na ble ikke dette resultatet. Omsorgsarbeiderfaget ble etablert i 1994, men ale de
gamle utdanningene ble beholdt og noen nye, blant annet barne- og ungdomsarbeideren,
kom til. 1 den grad omsorgsarbeideren skal lykkes i a etablere et eget rom i
arbeidsdelingen ma den derfor fortrenge andre, blant annet gjennom & vise at den
representerer nye problemlgsningsmetoder som ut fra kommunenes og eventuelt
brukernes stasted er overlegne de gamle (Drexel 1989).

De kvantitative forskyvningene vi har registrert i forholdet mellom hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere er ikke tilstrekkelige til & kunne da fast at omsorgsarbeideren er i ferd
med & skaffe seg et eget arbeidsfelt. | tillegg vil det vagre nadvendig & studere kvalitativt
hva de faktisk gjer i arbeidsfeltet.
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Arbeidsdelingen

Til & begynne med gikk mange omsorgsarbeidere i stillinger som ufagleate (Hast 1997).
Dette ser ut til & ha endret seg. Hovedtendensen na ser ut til & veae at de med fagbrev
som omsorgsarbeidere har stillinger som omsorgsarbeidere. Det forteller oss imidlertid
ikke hva de som gar i omsorgsarbeiderstillinger faktisk gjer. Har de et eget arbeids-
omréde, eller gjer de det samme som hjemmehjelperne eller som hjelpepleierne? Og
hvilken forskjell er det i opplagingen av omsorgsarbeidere kontra hjelpepleiere? For a fa
svar pa dlike sparsmd var vi nedt til & gainn og studere den konkrete arbeidsdelingen pa
arbeidsstedene. Gjennom vare besgk i kommunene har vi ikke bare intervjuet elever og
legrlinger, men ogsd deres veiledere og instruktgrer som enten er hjelpepleiere,
omsorgsarbeidere, sykepleiere €ller verneplelere. Vi har i tillegg intervjuet
avdelingdedere og virksomhetsansvarlige. Alle disse har bidratt til et bilde av hvordan
arbeidsdelingen mellom yrkesgruppene utvikler seg.

Med utgangspunkt i de tre hovedarbeidsomradene, sykehjem, hjemmetjeneste, @
PU-omsorgen, vil vi her gi en grov beskrivelse av arbeidsdelingen mellom de viktigste
gruppene innenfor pleie- og omsorgssektoren slik den framstar for oss gjennom de data vi
baserer oss pa. Beskrivelsen vil vage litt mindre grov ndr det gielder det vi e mest
interessert i, nemlig hva slags plass de nye omsorgsarbeiderne fér, og hvilken betydning
det igien har for hjelpepleierne.

Sykehjem

De gruppene som har oppgaver relatert direkte til pleile og omsorg i et sykehjem er
sykepleiere, hjelpepleiere, omsagsarbeidere og pleieassistenter (ufaglaate). | tillegg
kommer laglinger og elever som ogsa deltar i dette arbeidet, samt mer spesidiserte
grupper som aktiviterer, ergoterapeuter og fysioterapeuter.

Sykepleiernes oppgaver i et sykehjem er i svaat stor grad knyttet til ledelse
(Ellefsen 1995). Det gjelder alt fra virksomhetsledelse til avdelingsedelse. Selv om langt
fradle sykepleiere i sykehjem er ledere, er det et klart mindretall som deltar i daglig stell
og pleie (ibid.). Dette utfares i starre grad av hjelpepleierne, som er den sterste gruppen,
men ogsa av omsorgsarbeidere og pleieassistenter. | pleiearbeidet er hovedmensteret at
adle gjer alt, men varierende, bade ut fra bemanning og kultur, er det visse oppgaver som
er forbeholdt sykepleierne. Det kan gjelde ting som injeksioner, sarskift og
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medisinutdeling. En vanlig beskrivelse er at ndr sykepleierbemanningen er lav - noen
steder gjelder det konstant, andre steder gjelder det spesielt pa natt og i helgene - da ma
hjelpepleiere, omsorgsarbeidere dler ufaglaate gjare de oppgavene de dlers ikke blir
ansett & ha kompetanse til. Noen ganger skjer dette etter at de har gjennomfart et
medisinkurs, men andre ganger skjer omfordelingen av arbeidsoppgaver mer spontant og
uten slike foreberedel ser.

Flere av vare informanter mente tendensen over et lengre tidsrom hadde vaat at
hjelpepleiernes jobbinnhold innenfor sykehjemsarbeid hadde blitt dessimert gjennom at
oppgaver som blir ansett som faglig mer krevende og dermed ogsa utfordrende, som for
eksempel sarskift, i gkende grad forbeholdes sykepleiere. Sykepleierne har til na hatt et
tilneamet monopol pa lederstillingene, men dette prinsippet har de siste & blitt utfordret,
blant annet av enkelte privatdrevne sykehjem. Av de sykehjemmene vi besgkte, alle
kommunale, var det ett som vurderte en annen arbeidsdelingsmodell for framtiden; for a
gjere jobbene mer attraktive for hjelpepleiere og omsorgsarbeidere kunne de dlippe disse
til i avdelingsledelsen, mens sykepleierne kunne organiseres i en stab pa siden og tilkalles
nar det var behov for deres faglige tjenester, omtrent som legene. En dik organisering
minsker behovet for sykepleiere og tar dermed hgyde for at det er spesielt vanskelig a
rekruttere sykepleiere til sykehjem. Man tenker seg ogsa at sykepleierstillingene ved en
dik organisering blir mer faglig utfordrende og kan Iannes bedre.

Omesorgsarbeiderne har etter hvert gjort sitt inntog i sykehjemmene, og det ser ut til
at dei betraktelig grad bade ettersper jobber her, og at de ettersparres som arbeidskraft. |
et sykehjem har omsorgsarbeideren lite rom for a praktisere helheten i faget dik det
opprinnelig var tenkt, dvs. som det a ivareta alle de ulike behov brukerne har. De gjar
dermed i praksis akkurat de samme oppgavene som hjelpepleierne, med vekt @ stell og
pleie. Unntaket er at de enkelte steder i tillegg settes til & vaske beboernes rom, enkelte
steder ogsa fellesaredler, "fordi renhold er en del av deres fag”. Néar renhold skilles ut
som egen oppgave er det generelt sett ikke attraktivt, og arbeidsdelingen foregar derfor
ofte ut fra en grad av forhandling. Knapphet pa faglaate gjer at omsorgsarbeiderne ma
prioriteres i pleie og stell, mens ufaglaate vasker. Det er gierne ogsa dik at de som er
utdannet gjennom praksiskandidatordningen er mer vant til dette arbeidet og aksepterer
det, mens de unge som har kommet gjennom laalingordningen sammenligner seg med
hjelpepleierne og hevder det er "urettferdig” at bare de skal vaske. Det ser imidlertid ikke
ut til at introdukgonen av omsorgsarbeidere har hatt noen betydning for verken
ettersparselen etter eller arbeidsomrédet til hjelpepleierne i sykehjem. Tvert om sa
framstar de for enkelte ingtitusjonsansvarlige som mer attraktive, fordi de i utdanningen
har en starre fordypning i sykdomslaae og sykepleie enn omsorgsarbeiderne. Det var
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likevel en utbredt oppfatning at erfaring og kurs gjer at omsorgsarbeiderne etter hvert
kommer pa hgyde med hjelpepleierne rent faglig. Selv om en del sykehjem fortsatt trolig
vil prioritere hjelpepleiere ved ansettelse, er rekrutteringssituasionen dlik de fleste steder
at 0ogsa omsorgsarbeiderne er etterspurt.

Hjemmetjenestene

Det er store ulikheter i hvordan hjemmetjenestene organiseres og bemannes. Dette gjelder
ikke bare graden av integrering mellom de tidligere atskilte tjenestene. Det gjelder ogsa
forholdet mellom utdanningsgruppene. Enkelte steder er arbeidsdelingen dik at
hjelpepleiere, omsorgsarbeidere, hjemmehjelpere og assistenter utferer det meste av
praktisk pleie og stell, mens sykepleierne bare tilkales i spesielle situagoner. Andre
steder er det en klar dominans av sykepleiere ogsai den praktiske pleien, noe som gjerne
blir begrunnet med at kravene til kompetanse ma vage sd hgye pa grunn av gkende
kompleksitet i diagnoser. Det kan imidletid ogsd ha sammenheng med at
hjemmesykepleie generelt sett synes mer attraktivt for sykepleiere enn arbeid i sykehjem,
og at de dermed er enklere & rekruttere i denne delen av sektoren.

Selv om hjemmehjelperne gjerne er kategorisert som ”ufaglaate’, representerer
mange av dem mange ars erfaring og praksiskunnskap. Som tidligere nevnt er
hjemmetjenestene ulikt integrert fra sted til sted. Ved siden av hovedtendensen, som er en
tettere integrering av hjemmesykepleie og hjemmehjelp (som regel under ledelse av
sykepleien), er det ogsa tegn til en motsatt tendens enkelte steder, ved at husrengjering
skilles ut som egen oppgave som til og med kan gjgres av personde utenfor den
integrerte hjemmetjenesten, eventuelt av egne firmaer. Utgangspunktet synes a veae at
den tradigonelle hemmehjelpen som inkluderte alt fra husrenhold, til matlaging, sosia
kontakt, og lettere stell, ikke finner rom innenfor dagens kommunale budsettrammer.
Matlaging i den enkelte brukers hjem erstattes av tilkjart mat fra storkjekken, og den
sosiale kontakten ma nedprioriteres. Alt personale, inklusive de hjemmehjelperne som
ikke motsetter seg det, prioriteres til stell og pleie, og det ofte sterkt reduserte antall timer
til renhold blir en oppgave som kan skilles ut og overlates andre.

Oppstykkingen av hjemmetjenestene innebager at de gjerne tildeles brukerne i et
utmalt antall timer, noe som igjen gjer at de kan stykkes opp og utferes av ulike personer
og til ulike tider alt etter hva kommunen anser rasjonelt. Dermed f&r omsorgsarbeiderne
heller ikke innerfor hjemmetjenestene, som skulle vaae basisen for det nye yrket, noe
stort rom for & ivareta en egen yrkesprofil. | stedet brukes de gjerne pa samme méate som
hjelpepleiere, dvs. til oppgaver som krever en viss pleiefaglig kompetanse. Dette synes a
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vage et fellestrekk for de undersgkte kommuner, om enn med variagoner avhengig av
bemanning, gkonomi og andre forhold.

Det interesante er at dette ogsd ser ut til & vage en utvikling de fagleate
omsorgsarbeiderne selv statter opp under. Arsakene til det vil nok vaxe ulike. For det
farste er vilkdrene for det helhetlige omsorgsarbeidet i brukernes hjem er skrinne, men
det er ogsa dik at pleiearbeidet er det som har hgyest status, noe som ogsa ser ut til a
innfluere p& omsorgsarbeiderne. Konsekvensen er uansett at mange av omsorgs-
arbeiderne i hjemmetjenestene saker seg mot pleiebetont arbeid. Dersom mulighetene for
arbeid i hjemmesykepleien er sma, vil det & soke seg over til sykehjem ofte veae et
aternativ.

Dersom arbeidskraftsituagonen og organiseringen tilsier det, kan likevel en del av
omsorgsarbeiderne oppleve a bli satt til & utfgre renholdsjobber separat, dvs. ogsai andre
hjem enn der de utfarer pleie. De gir klart uttrykk for at de ikke liker ordningen, og at de
ikke har skaffet seg en fagutdanning far & arbeide som ”vaskehjelp”. Det kan se ut til at
det salig er i de tilfeller renholdsarbeidet blir en egen arbeidsoppgave lgsrevet fra pleie,
stell og sosialt arbeid at det far en spesielt lav status.

Noen steder er arbeidsdelingen som fer, og de som har vaat hjemmehjelpere og tatt
preven som praksiskandidater, fortsetter som hjemmehjelpere. Dette begrunnes gjerne fra
avdelingdedelsen med at det e "for lite stell og pleieoppgaver” til a de nye
omsorgsarbeiderne kan fa deltai dette arbeidet.

Som falge av at hjelpepleierne motsetter seg & bli benyttet pa denne méten, kan de
enkelte steder framstd som mindre "fleksible”. | dagens arbeidsmarked med mangel pa
fagleate de fleste steder, har dette imidlertid mindre betydning for ettersperselen etter
hjelpepleiere.

PU-omsorgen

Innenfor PU-omsorgen er det helt andre menstre i arbeidsdelingen. | sterre grad gar
yrkesgruppene om hverandre. Béde vernepleiere, hjelpepleiere, omsorgsarbeidere og
ufagleate inngdr i turnusarbeidet og arbeidet med den enkelte bruker. Det betyr at de
béde deltar i stell, og ogsa i pleie der det er nedvendig, at de vasker og ordner leiligheten
sammen med bruker, og a de detar i ulike former for trening og aktivisering av
brukerne. | dette arbeidet glir omsorgsarbeideren naturlig inn og far i sterre grad enn'i de
andre omrddene vi har beskrevet benyttet sin fagkompetanse. Her framheves ogsa
omsorgsfaget av enkelte som spesielt godt egnet med sin bredere og mindre
somatikkorienterte profil.
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Ett av utgangspunktene for etableringen av omsagsfaget var HVPU-reformen pa
dutten av 1980-tallet. Behovet for omplassering og omskolering av pleieass stentene ved
den store HVPU-ingtitusionen Naalandsheimen i Rogaland, dannet utgangspunkt for en
forsgksordning med omsorgsarbeiderutdanning (Hest 1997). Studier av omsorgsfaget i
etableringsfasen pekte da ogsd mot at PU-omsorgen ville bli fagets kjerneomrade
(Eikeland 1997).

Véare data styrker imidlertid ikke en dik analyse. Blant vare informanter blant
omsorgsarbeidere og laglinger pekte arbeid med pykisk utviklingshemmede seg ikke ut
som det mest ettertraktede. Det er ogsd mange hjelpepleiere innenfor PU-omsorgen, og
tidligere var et av voksenopplaaingsgpene i hjelpepleie innrettet nettopp mot denne
sektoren. Kanskje fordi det ogsd innenfor denne sktoren mange steder er mangel pa
faglaate, var det heller ikke mulig & observere tegn til at det var konkurranse mellom
hjelpepleierne og omsorgsarbeiderne. Begge grupper var etterspurte.

Sykehus

Mens forholdet mellom hjelpepleiere og sykepleiere tallmessig har holdt seg relativt

konstant innenfor den kommunale pleie og omsorg, er bildet et helt annet i somatiske
sykehus. Her har hjelpepleiernes anddl blitt halvert, fra rundt 40 prosent i 1980 til 20

prosent i 1999.

Figur 3.3: Pleiepersonalet i somatiskesykehus
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Mens hjelpepleierne tidligere utgjorde en like viktig gruppe som sykepleierne i det
praktiske pleiearbeid i sykehus, er sykepleierandelen de fleste steder etter hvert blitt sa
hgy at sykepleierne i tillegg til ledelse, ogsa dominerer dette. Hjelpepleierne er blitt en
margina gruppe ved mange av sykehusene. Enkelte, ikke minst representanter for
sykepleierprofesonen, vil hevde at dette er en ngdvendig prosess som henger sammen
med kortere liggetid, sterre andel akuttbehandling og mindre langtidspleie. Denne
vurderingen kan understettes av andre endringstrekk ved maten sykehusene organiseres
pad. Det er blant annet slik at en stadig sterre andel av sykepleierne i sykehus ogsa er
spesialisert giennom videreutdanning. P& den annen side er det klart at det ikke finnes
noen "naturlig” arbeidsdeling eller kvalifikagonsprofil for pleiearbeid i sykehus.
Arbeidsdelingen er snarere et valg som pavirkes av mange faktorer, som hva som til en
hver tid er det radende syn pa hva som skal vaae sykehusenes oppgave, hva som gir best
pleie og omsorg, de ulike yrkesgruppers styrke, og ikke minst tilbudet av arbeidskraft. De
siste &rene har det utviklet seg en gkende mangel pa sykepleiere, ikke minst som fagige av
en rekke omgjeringer av hjelpepleiestillinger til sykepleiestillinger. Selv om det sterke
fokuset pa sykepleiermangelen nok har bidratt til atil & styrke sykepleiernes posison, sa
har det ogsa bidratt til at stadig flere sykehus leter etter aternative mater a lase
personellmangelen pa. Flere store sykehus argumenterer for at de trenger flere
hjelpepleiere. Tendensen i dag gar derfor ikke entydig i retning av at hjelpepleiernivaet
blir borte i sykehus, dik det en stund kunne synes. | gyeblikket er hjelpepleierandelen
stabil, eller svakt gkende'’.

Til tross for at enkelte sykehus har dpnet for & ansette omsorgsarbeidere, har den
generelle holdningen vaat at de ikke anses kompetente til dette arbeidet. For den enkelte
omsorgsarbeider oppleves dette ofte som et problem. Dette kan for noen dreie seg om at
de selv har lyst til & sgke jobb i sykehus, mens det for andre mer kan ha med statusen til
utdanningen og yrket a gjere. Arbeidskraftsituasonen ved mange sykehus, som blant
annet ser ut til & bidratil a hjelpepleierne igjen blir mer etterspurt, vil trolig ogsa dpne
for starre muligheter for omsorgsarbeidere.

@nsker likestilling med hjelpepleierne

Vi har tidligere lansert en hypotese om at omsorgsarbeiderne har problemer med &
etablere et eget yrkesfelt, og a de i stedet blir hjelpepleiere eler eventuelt
hjemmehjelpere (Hast 2001). Gjennom intervjuer med en rekke omsorgsarbeidere,
hjelpepleiere og sykepleiere i praksisfeltet har denne hypotesen styrket seg atskillig.

17 Sebl.a SHD 2001: ” Rett person parett plass’
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Hovedtendensen ser ut til & vaare at omsorgsarbeiderne f&r samme plassi arbeidsdelingen
som hjelpepleierne. Som vi har vist henger dette pa den ene siden sammen med hvor og
hvordan de blir tatt i mot innenfor pleie- og omsorgssektoren, men pa den annen side er
det heller ikke dik at de omsorgsarbeiderne vi har intervjuet ser ut til & ha ambisjoner om
a endre pa dette. Det mange av dem i stedet er opptatt av er at omsorgsarbeiderne ” blir
likestilt” med hjelpepleierne innenfor de ulike arbeidsfelt, ogsa nér det gjelder arbeid i
sykehus. Noen gnsker for eksempel & ta videreutdanning i barsel og spebarnspleie for a
kunne fa innpass i sykehus. De har likevel utviklet en identitet som omsorgsarbeidere,
selv om den ikke virker veldig ulik hjelpepleieridentiteten. Identiteten ser ut til a vage
knyttet til utdanningen For de som var pionerer innenfor denne, er ogsa historien bak og
rivaliseringen med hjelpeplelerutdanningen sentral. Mange har derfor motforestillinger
mot at yrket og yrkesbetegnelsen forsvinner. Likevel mener de fleste at tiden er moden
for alage en felles utdanning pa omradet.

Forholdet mellom de to yrkesgruppene i arbeidsfeltet ser ut til & vame
uproblematisk. Flere framhever at den lgnnsmessige likestillingen fjernet et konflikttema.
De fleste hjelpepleierne ser ut til & ha et avdappet forhold til omsorgsarbeiderkategorien,
og opplever ikke at den representerer noen trussel. Ssalig blant de litt eldre hjelpepleierne
kan det imidlertid synes som om det fremdeles eksisterer motforestillinger mot
omsorgsarbeiderne, som kommer til uttrykk ved at de mener de ikke er faglig "gode
nok”, eller at de er engstelige for at omsorgsarbeiderne skal ta over deres felt, blant annet
fordi de vil gjere oppgaver som hjelpepleierene vegrer seg mot, som for eksempel
husvask.

Vi ma understreke at disse vurderingene ma anses som tentative og at de er basert
pa en begrenset datamengde. Bildet kan vaae annerledes i andre kommuner og pa andre
arbeidssteder. Situagonen er heller ikke statisk, sa selv om utviklingen for oss ser ut til a
ga i en bestemt retning, er det ingen gitt & S hva forsgket pd & etablere et omsorgs-
arbeideryrke vil ende opp med. Med disse forbeholdene synes vi likevel det er viktig a
formidle de observerte tendensene, fordi de tross alt fremst&r som relativt klare og
entydige.
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Deltid satt i system

Mens andelen deltidsarbeidende kvinner i arbeiddivet generelt har sunket fra 53 til 43
prosent i perioden 1980 til 2000, s har andelen deltidsarbeidende innenfor pleie- og
omsorgssektoren vaat gkende inntil det siste’®. Holder vi sykehusene utenfor og ser bare
pa den kommunale pleie- og omsorgssektoren, sa arbeider sd mye som tre av fire ansatte
deltid®®. Ddtidsandelen er hgyest blant de ufaglaate, mens hjelpepleiere og omsorgs-
arbeidere ligger omtrent p& gjennomsnittet for sektoren. Sykepleierne jobber mindre
deltid enn gjennomsnittet for sektoren, selv om det ogsa i denne yrkesgruppen er et
flertall som arbeider deltid.

Skyldes den hgye detidsandelen blant hjelpepleiere og omsorgsarbeidere
kvinnenes egne gnsker eller er det organiseringen av sektoren og arbeidsgivernes gnsker
som ligger bak? Her er det ikke mulig med enkle svar.

Helse- og sosialsektoren har ekspandert parallelt med kvinnenes inntog i arbeids-
livet, og en kan s at bade rekrutteringsmenstre og arbeidsorganisering i sektoren er blitt
konstruert gjennom maten kvinnene gikk ut i arbeidslivet pai perioden 1960 til 1990. De
dominerende utdannings- og yrkesbiografiene innenfor de underordnede pleie- og
omsorgsyrkene har veat preget av en sayegen vekding mellom arbeid, familie og
utdanning. Erfaring fra omsorgsarbeid, enten som betalt jobb eller i egen familie har ofte
gatt forut for beslutningen om utdannings- og yrkesvalg (Abrahamsen 1994, Abrahamsen
1997, Christensen 1997). For hjelpepleierne har mgnsteret veat at arbeidserfaring og
familieetablering har kommet for utdanningen. Det betyr at gjennomsnittsalderen har
vaat relativt hgy fer utdanning og yrkesaktiv karriere som hjelpepleier pabegynnes, og
yrkesvalget er truffet blant annet ut fra kjennskapet til arbeidstidsmenstrene i sektoren.

Kvinners gnsker om en gradvis inngang i og tidsfleksibilitet i forhold til
arbeiddlivet, i stor grad formet av hensynet til familieomsorg, er sdledes en av faktorene
bak deltidsmensteret i sektoren.

18 S3B: Valgnytt 2001
19 Sebl.a. Abarahamsen (1994). For &rene 1994-1998 henvises til: NSDs tall.
20 Kilde: NSD 1998
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Pa den annen side ligger hensynet til fleksibilitet i arganiseringen av tjenestene. Det
er ingen enkel sak a fa turnusplanene innenfor pleie- og omsorgstjenestene til & ga opp.
Med utgangspunkt i den gitte grunnbemanningen pa dagtid i et sykehjem, ville skift- og
helgebelastningen bli langt starre for hver enkelt ansatt dersom man bare skulle basere
seg pa heltidsansatte. Dette ville trolig gjort det enda mindre attraktivt & arbeide heltid i
denne sektoren. Lasningen er mindre skift- og helgejobbing pa de heltidsansatte, men en
stor stab av deltidsansatte og ekstravakter som fyller opp de ubekvemme skiftene.

Mye tyder pa at de fleste deltidsansatte gnsker & beholde den arbeidstiden de har,
det vil s at den ut fra deres livs- og arbeidssituasion er gnsket (Moland 2000, Ellingsseter
og Wiers-Jensen 1997). Dette gjelder imidlertid ikke alle, noe som blant annet vises
gjennom registrering av en betydelig undersyssel setting blant deltidsarbeidende®*.

Det omfattende deltidssystemet i pleie og omsorgssektoren formes ogsa av
arbeidsmarkedet, yrkesgruppenes posigon, og tariffavtalene. En hovedtendens ser ut til &
vage at de deltidsarbeidende sykepleierne er mest forngyd med sin stillingsandel, og at de
ikke gnsker & arbeide mer, ofte heller mindre (Moland 2000). Motsatt er det for
deltidsarbeidende omsorgsarbeidere og hjelpepleiere, som i stor grad ensker sterre
gtillinger. Videre er det de yngste arbeidstakerne som er hardest rammet av under-
sysselsetting gjennom at de uttrykker starst behov for a gke stillingsprosenten (ibid.).

Dette stemmer godt med det informantene i vér undersekelse gir uttrykk for. Selv
om deltidsstrukturen i stor grad er formet ut fra arbeidstakernes egne gnsker, etablerer
den et system hvor mange, spesielt yngre hjelpepleiere og omsorgsarbeidere som gnsker
hdltid eller lang deltid, ikke fér det. Fordi tariffavtalene sikrer at deltidsansatte med lang
ansiennitet har forrang nar hetidsstillinger blir ledige, stiller de unge nyutdannede
bakerst i keen.

Mens tre av fire hjelpepleiere pa landsbasis arbeider deltid, er det bare en av to
hjelpepleiere i Oso som gjar det?®. Dette avspeiler trolig det forhold at bokostnadene i
hovedstaden er betraktelig hgyere enn pa landsbasis, noe som gjer at ettersperselen etter
heltidsstillinger er sterkere. Samtidig er arbeidsmarkedet sdpass stramt at tjenestestedere
i sterre grad enn andre steder ma tilby heltidsstillinger for atiltrekke seg arbeidskraft.

21 33B: Arbeidskraftundersgkel sene
22 Kilde: NSD 1998
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Hva styrer inntaket av leerlinger og elever?

Tidligere studier av fagopplagingen i Norge har vist at laglingeordningen har hatt preg av
a vage en rekrutteringsordning for bedriftene, og at laglingene primeat har veat en
arbeidskraftkategori (Michelsen 1995). Innenfor dette har det vaat store variagoner
mellom branger og typer av bedrifter, hvor noen har hatt et mer langsiktig perspektiv pa
opplaaingen og avkastningen av denne, mens andre har vaat opptatt av at laalingene skal
bli produktive etter kort tid i bedriften for at ordningen skal betale seg i Igpet av selve
laretiden.

Gjennom Reform 94 sgkte myndighetene & integrere fagopplagingen i det
videregdende utdanningssystemet. Opplaaingen i skole og opplagingen i bedrift, som
tidligere i stor grad hadde levd hvert sitt liv, skulle nd knyttes tettere sammen bade
innholdsmessig og organisatorisk. Laalingene skulle primaat rekrutteres fra skolen, og
laereplassere skulle betraktes som mer som opplagingsplasser enn arbeidsplasser. Blant
tiltakene for & oppna dette var gkningen i de statlige laglingetilskuddene. Det ble ogsa
lagt vekt pa at i den nye fagopplagingsordningen skulle virksomhetene ikke lengre ha noe
ansvar for & sysselsette lagrlingene utover lagretiden.

N& laalingeordningen ble introdusert overfor pleie- og omsorgssektoren i
forbindelse med Reform 94, mette den i tillegg en helt annen opplagringskultur enn den
som har preget laalingeordningens kjerneomrader innen industri og handverk. | helse- og
sosialsektoren har tradigonen vaat at skolene sender elever ut i avgrensede opphold i
virksomhetene, samtidig som skolene fortsatt stér ansvarlige for opplagingen og
vurderingen av elevenes praksis.

Selv om det ogsa i disse praksisordningene finnes klare elementer av arbeidsgivers
utprgving av eventuelle framtidige ansatte, og pa den annen side elevers utpreving av
eventuelle arbeidsplasser, er koplingene til virksomhetenes rekrutteringspolitikk langt
lzsere og mer indirekte enn det som har vaat tilfellet i laalingeordningen. Elevene er
relativt kort tid pa hver praksisplass, og stillingssystemet i kommunene gjer at de ogsa er
avhengige av a vente pa eventuelle utlysninger far de kan seke.

Inntaket av praksiselever ser ikke pa noen méte ut til a veare styrt av det konkrete
rekrutteringsbehov i de enkelte virksomheter. | stedet foregar det slik at skolene
kontakter arbeidssteder de har god erfaring med og forharer seg om muligheter for
praksisplasser. Virksomhetene pa sin side vurderer sin kapasitet for & drive opplaging
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under hensyn til bade generelle anmodninger/pdlegg fra kommunen om a stille seg
positive, men ogsa til normer om & bidra til opplagingen av framtidig pleiepersonell.
Noen steder er det ogsa en bevissthet om behovet for & vise seg fram som arbeidsplass og
knytte kontakter med tanke pa framtidig rekruttering. Virksomhetene foretar ikke selv
noen selekgon, men angir bare antallet elever de kan tai mot. | hvilken grad de far elever
som bidrar ogsa rent arbeidsmessig vil veae svaat varierende, men selv om dette er noe
virksomhetene er litt vage pd, e inntrykket at man absolutt forventer en viss
arbeidsinnsats fra elevene. Sdpass hardt presset som mange av tjenestestedene er rent
arbeidsmessig virker det lite trolig a man ville finne rom til & ta inn elever dersom de
bare skulle bety merarbeid for de fast ansatte.

Den etablerte opplaaingskulturen vil pa ulike méter sette sitt preg pa hvordan de
vurderer inntak av laglinger. 1| AHS sin evaluering av Reform 94 innenfor
fagopplaaingen var en av konklusonene at kommunenes holdning til laalingerekruttering
i startfasen var preget av normer om a ta vare pa "kommunens barn” giennom a tille
opplaaingsplasser til disposison (Michelsen og Hast 1996). Kommunene utmerket seg
ogsa sammenlignet med arbeidsgivere i privat sektor ved at de i mindre grad hadde
ambisoner om a rekruttere laglingene, og ogsa ved at de ikke felte noen forpliktelser
overfor dem etter endt lagetid (Olsen et a. 1998). Inntrykket etter vare intervjuer i
kommunene i 2001 er at opplagingsforpliktelsen overfor egne innbyggere fremdeles er en
viktig begrunnelse for inntak av laalinger. Opptrappingen av eldreomsorgen kombinert
med tiltakende rekrutteringsproblemer har imidlertid gjort flere  kommuner
oppmerksomme pa laglingeordningen som en av de ordningene de ma prioritere for &
skre framtidig rekruttering. | motsetning til hva mange private bedrifter gjer, kan
imidlertid ikke kommunene tilby eller love laglingene arbeid i virksomheten etter endt
legretid. Laglingene ma sgke pa det som eventuelt blir av ledige stillinger, og vil som
regel stille langt bak i kegen, spesielt nér det gjelder heltidsstillinger.

De store kommunene har sentralisert laalingeinntaket, som oftest i egne
opplaaingskontorer. Disse star for bade annonsering av behov, samt utvelgelse og
ansettelse av laglingene. Deretter vil laglingene bli "utlant”, som regel til en bydel, og vil
her ambulere mellom tre eller fire arbeidsplasser i |gpet av lagetiden. Lannskostnadene
blir normalt baret av kommunen sentralt. Virksomhetene i disse kommunene far dermed
et nesten like passivt forhold til inntak og utvelgelse av laglinger som til praksiselever.
Det de kan ha innflytelse over begrenser seg stort sett til antallet, det vil dai praksis si a
melde fra hvor mange laglinger de har kapasitet til atainn hver hgst. Med lav sgkning er
det imidlertid stadig oftere at de far faare eller ingen laglinger i det hele tatt.



Opplagingskontorene knyttet til bare en kommune, som for eksempel i Odo,
Bergen og Stavanger har gjerne féatt fullmakt fra kommuneledelsen til & tegne et visst
antall lawekontrakter. Men de siste ars terke i omsorgsfaget gjer at problemstillingen
heller har vaat hvor mange det er mulig afatak i.

| de sma kommunene vil laglingeinntaket pa grunn av mindre forhold forega
naamere de enkelte virksomhetene, men ingen av de kommunene vi besgkte hadde
desentrdisert det ned pad virksomhetsniva. Sammen med det ssaegne at laglingene i
omsorgsfaget ikke er pa en, men gjerne fire til seks arbeidsplasser i lgpet av lagetiden,
gjer dette at den enkelte virksomhets forhold til inntak av laalinger blir ganske likt det &
tainn elever. De svarer ja eller nel ut ikke ut fra rekrutteringsbehov, men blant annet ut
fra opplagingskapasitet, og selv om a forventer en viss arbeidsinnsats fra laalingene, er
denne usikker. Virksomhetene har ogsa liten innflytelse pa hvem de fér seg tildelt som
legrlinger. Den selekgon som skjer, foregar sentralt i kommunen eller i opplaaings-
kontoret. Her rader som sagt fortsatt i stor grad normen om ata ansvar for de elevene som
harer til i kommunen. Til tross for at det i stor grad er sgkers marked, var det et par av
kommunene som oppga at de vurderte ogsa sekere fra omkringliggende kommuner, og at
egne sakere ikke var garantert lareplass. PA samme méte var det flere av laalingene som
hadde vurdert de kommunene som |1& innenfor reiseavstand, og ikke bare hjem
kommunen né&r de sokte laeplass. Det var ikke uvanlig at laglingene kunne velge
mellom tilbud fra flere kommuner.

Ogsa hjelpepleierelevene har muligheter for & enske seg til bestemte praksisplasser,

men her vil det vaae skolen som foretar en selekson nar det for eksempel er tre ganger
flere som gnsker seg til et sykehus enn det er tilbudt praksisplasser.
Mens sykehusene stort sett bare ansetter personer med godkjent utdanning, er det
fremdeles dik at virksomhetene i den kommunale pleiee og omsorgen ogsa rekrutterer
ufaglaate i stor skala, selv om disse som regel blir ansatt i midlertidige stillinger. Det gjer
likevel at de har flere rekrutteringskanaler enn skolen og laalingeordningen.

| stor grad har kommunene bygget ut sine pleile og omsorgstjenester i takt med at
kvinnene har gétt ut i arbeidslivet, og situasjonen med rekrutteringsproblemer er relativt
ny for de fleste. Det er derfor forelgpig ikke s mange kommuner som har kommet langt i
a utvikle en rekrutteringspolitikk innenfor pleie og omsorg. Tiltak som skolebesgk og
stands ved de &lige utdanningsmessene er imidlertid noe de fleste kommuner
giennomfarer. For kommuner som har erfart rekrutteringsproblemene en stund, er det a
g egne ufaglaate tilbud om utdanning et viktig tiltak. Flere kommuner har startet egen
hjelpeplelerutdanning som kombineres med privatistordningen. | tillegg har man
praksiskandidatordningen i omsorgsfaget. A rekruttere voksne lagrlinger utenom skolen er
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ikke et vanlig tiltak, noe som bade kan henge sammen med at laglingeordningen i liten
grad er ingtitugonalisert, og det at den generelle arbeidsmarkedssituagonen ikke gjer det
interessant for voksne & bli laglinger i pleie og omsorg.
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5

Oppleering og arbeid for elever og laerlinger

Praksisutplassering av elever

Utdanningsmodellen for hjelpepleiere er utviklet over en periode pa nesten 40 &r, og
baserer seg pa en veksling mellom skole og utplassering i praksis. Gjennom denne
perioden har utdanningen gkt i lengde fra 8 maneder til 3 ar. Det er trolig dekning for a s
at utdanningen gjennom denne prosessen er blitt skolifisert. Hjel pepleierutdanningen er
flyttet ut fra institusonene og inn i de videregdende skolene, og teoridelen har gkt sin
andel pa bekostningsom av praksisdelen. Mens praksis opprinnelig utgjorde halvdelen
eller mer av utdanningen, er i dag om lag 25 prosent av den tre-arige utdanningen praksis,
resten er skole.

Praksisen er fordelt over to perioder i VK1, gjerne med plassering i henholdsvis
sykehjem og enten dagsenter for eldre eller funksonshemmede, eller for eksempel en
PU-bolig. | VK2 er somatikk-innretningen sterkere og praksisen fordeles som regel
mellom hjemmesykepleie og sykehus. En praksisperiode vil normalt vaae pa mellom 6
og 12 uker. Ogsa i disse periodene er skolens oppfalging relativt tett. Elevene er inne pa
skolen en dag pr. uke under hele praksisen, og den praksisansvarlige laaeren falger ogsa
til en viss grad med ut i praksis. Her vil det variere hvor tett oppfelgingen blir, men pa det
meste kan lageren vage pa besgk pad praksisstedet en gang pr. uke. Minimum er at
laareren holder halvtids: og heltidsevaluering pa praksisstedet. | tillegg gir lareren eleven
oppgaver som skal l@ses i lgpet av praksisperioden, og legger dermed faringer pa hva
eleven skal gjgre pa arbeidsplassen. Dette knyttes ofte opp mot det & felge en bestemt
pasient/bruker.

Elevene har i tillegg en eller to praksisveiledere pa arbeidssteckt. Disse er
hjelpepleiere av utdanning. | forbindelse med evalueringene avholdes det mgte mellom
elev, veileder og laaer hvor elevens praksis diskuteres. Til tross for at det er veilederne
som felger eleven i den daglige praksis, er det laareren som er ansvarlig ogsdi praksis, og
som stér for vurdering og karaktersetting av denne. Mens begrepet veileder var et man
opererte med pa arbeidsplassen om den som hadde det praktiske opplagingsansvaret,
kalte flere av laaerne det i stedet ” kontakten” eller ”kontakthjel pepleieren’.

Praksisordningen skiller seg relativt skarpt fra laalingeordningen hvor en faglaat
fra samme yrke alene har ansvaret for praksisveiledningen. Nar vi konfronterer en av
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lagrerne, en sykepleier, med dette og sper om ikke hjelpepleiere kan sta ansvarlige for
praksisveiledningen av egen yrkesgruppe, svarer laareren:

" Tenker du ogsa pa ansvaret for den faglige veiledningen, altsa det pedagogiske
ansvaret for eleven?”

Ja

" Det fins jo mange gode pedagoger ...altsa... hjelpepleiere som er flinke til ata vare pa
elevene, men det fins jo like mange som ikke er det. Skal man sikre en viss kvalitet pa den
utdanningen, feler jeg det er viktig med en...(laxer/sykepleler, min anm.) som har det
pedagogiske ansvaret. Og mange ganger har vi falelsen av at ditter vi i en veiledning, i
en trekantsamtale, sa veileder vi like mye den etablerte hjelpepleieren (praksisveilederen,
min anm.).

(Lager/sykepleier)®

Gjennom méten disse relagonene konstrueres pa reproduseres bade skolens
dominansforhold overfor arbeidsivet i hjelpepleierutdanningen, men ogsd over-
/underordningsforholdet mellom yrkesgruppene, og hjelpepleiernes assistentstatus
giennom utdanningen. Til tross for at hjelpepleierutdanningen er flyttet inn i den
videregdende skolen, vedvarer den kontrollen sykepleierprofesionen skaffet seg over
utdanningen fra starten i 1962 (Melby 1990). En tilsvarende relagon mellom
praksisansvarlig leaer og veileder pa arbeidsstedet hadde neppe veat tenkelig i en
utdanning med laaere fra egen yrkesgruppe.

Innenfor tradisonelle laarefag anses det som en selvfaige at det er i praksisfeltet, pa
arbeidsstedene, at faget utvikler seg, og at faglaaere som har vaat lenge i skolen ofte vil
fa problemer med a holde seg oppdatert. | hjelpepleierutdanningen framstar praksisfeltet
pa& mange mater som en underlegen lagingsarena i forhold til skolen. Her kan de fa
praksis, men fagkunnskapen ma de fai skolen.

"Der (pa praksisstedet, min anm.) far de erfaringen og de far rutinene, men hvor mye
kunnskap ligger det egentlig bakom?”
(Laer/sykepleier) %

z Intervju nr.50
24 Intervju nr. 50



Sitatet illustrerer ogsa et syn pa kunnskapstilegnelse som en linjaar prosess hvor man farst
blir forsynt med den nadvendige teorien, som er den egentlige kunnskapen, dernest aver
man seg bare pd &ta denne i bruk.

Det vi gnsker d illustrere gjennom disse sitatene er hvordan den saaregne relasjonen
som er etablert mellom sykepleier og hjelpepleier, og mellom skole og praksisfelt,
organiserer rammene rundt praksisopplagingen for hjelpepleiere. De fleste praksislaaere
opptrer likevel trolig pa en relativt forsiktig og ikke-intervenerende méte nér de er ute pa
arbeidsstedet; det var ingen av veilederne vi intervjuet som opplevde disse besgkene og
denne relagonen som problematisk. De har selv vaat elever innenfor samme settingen, og
ikke sd mange stiller sparsma ved ordningen. Dette til tross for, som vi skal se, at mange
av velederne ogsd har laglinger hvor de sdv har bade har vellednings- og
vurderingsansvaret, og hvor skolen og laarerne ikke spiller noen rolle i det hele tatt.

Opplering og arbeid i praksisperioden

Det er umulig & S noe generelt om hvor mye en hjelpepleierdlev deltar i det daglige
arbeidet. Normalt vil det vaae en innledningsfase hvor eleven fotefglger og assisterer
praksisveilederen for & bli kjent med de grunnleggende rutiner og arbeidsoppgaver.
Dernest vil eleven gradvis fa selvstendige oppgaver. Hvor raskt og i hvilket omfang dette
skjer, avhenger av mange faktorer. Er arbeidspresset pa tjenestestedet stort, vil man
gierne forsake & fa eleven til & arbeide selvstendig gjennom & ta egne stell ganske raskt.
Dette avhenger imidlertid ogsa av elevenes kapasiteter og innstilling. Mens de yngste og
mest umodne elevene knapt arbeider selvstendig de farste praksisperiodene, er det eldre
og erfarne elever som trdr til nesten med en gang. Omgivelsene forventer ogsa mer av
eldre elever. Gjennom utdanningen skjer det ogsa en voldsom utvikling med de fleste, og
i siste praksisperiode arbeider alle elever selvstendig mer eller mindre fra dag en.

For mange av de eldre elevene oppleves det ata et tak der de ser det trengs som helt
naturlig, uavhengig av elevstatusen. Andre elever er opptatt av & framheve denne statusen
naamest uansett hvor mye som skjer rundet dem.

Fra skolens side heter det gjerne at elevene skal ga pa toppen av bemanningen. Nar
bemanningen generelt sett ikke er si hgy, og man mange steder ogsa dliter med stort
sykefravaar, kan det & ga " pa toppen” innebaae at det forventes at elevene skal bidratil at
de far gjort noen av de mange oppgaver man ellers ma prioritere vekk. Det kan ga pa alt
fra det a fa tid til & prate med pasienter/brukere, til hvor ofte de far dusiet. Derfor vil
elever som "skjermer seg” for mye kunne framprovosere en viss irritagon blant de
ansatte.
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Mange av €levene vi intervjuet hadde blitt ansatt i helgestilinger pa praksisstedet
mens de var elever. Dette bidrar trolig til & ke bade deres ferdigheter og deres
tilknytning til arbeidsstedet. Skolen og lagerne er imidlertid svaat opptatt av a
understreke elevstatusen, og enkelte av lagerne gikk sa langt som til a frarade at elevene
jobbet ekstra fordi rollen som elev og ansatt da pa en uheldig méte ville gli over i
hverandre.

Det er liten tvil om at elevene "tilhgrer skolen” selv om de i forholdsvis lange
perioder er ute i prakss. Dette ble ikke minst markert da vi skulle gjere intervjuavtaler
med elevene. Ikke bare métte vi kontakte skolene for & finne ut hvor og nér elevene var i
praksis. Flere steder métte vi ogsa ha skolens godkjenning for a intervjue elevene pa
arbeidsstedet. En lager gikk sa langt som til a nekte & oppgi navn og arbeidssted pa
elevene far hun selv hadde gjort intervjuavtalene. Det var ikke nok at forskeren spurte om
eleven var villig til ala seg intervjue. For & beskytte eleven mot " overgrep” fra forskeren
matte laareren sparre eleven om det var i orden og samtidig finne ut ndr det passet sa det
ikke skadet praksisperioden.

Alt dette ble nok gjort i beste mening, og det innebar ogsa mye ekstraarbeid for
lareren. Samtidig illustrerer det en paternalistisk holdning til elevene som finnes blant en
del av lagerne.

Elevenes vurderinger

De fleste elevene var forngyd med praksisutdanningen. Selv om noen, spesielt blant de
eldre elevene, uttrykte at de nok kunne klare seg uten laaerens oppfalging under
praksisperioden, sier de fleste at det er lra med noen utenfor som f@lger opp, 0g som man
kan ta opp "vanskelige ting” med. Det var ikke saalig mange eksempler pa dike ting,
men vissheten om denne instansen utenfor var viktig. En god del av elevene var allerede
tilmeldt et av fagforbundene, stort sett Norsk Helse- og Sosialforbund, men det var for de
fleste unaturlig & ga til en tillitsvalgt med problemer i opplagingen.

De dler fleste elevene var ogsa forngyd med veilederen sin, selv om noen hadde
opplevd problemer. Dette kunne gjerne ga pa at de ikke var til stede som falge av
sykefravaa, at de gikk andre skift eler deltid, men i noen fatilfeller ogsa at de ikke var
pa belgelengde, eksempelvis en eldre elev som faite hun ble "hakket pd” av en veileder
pa ader med henne salv.

Elevene fulgte veilederens skift bare dersom de selv gnsket det, ellers gikk de fast
pa dagtid, men med krav om at de skulle ha deltatt pa ale de ulike skift i lgpet av
praksisperioden. Pa noen praksissteder ga dette seg underlige utsag. Innenfor PU-
omsorgen var det for eksempel elever som bare gikk dagtid pa hverdager i bokollektivet,
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til tross for at det stort sett var om kvelden og i helgene brukerne var til stede. Bade her
og pa enkelte andre arbeidssteder brukte flere av e€levene "dadtid” om deler av
praksisperioden, et begrep som for de fleste ansatte innenfor denne sektoren er heller
fremmed.

Til tross for at elevpraksisen pa mange méater er tett innhegnet av skolesystemet, er
det trolig at den bidrar sterkt til elevenes modning. A intervjue elevene som var ute i sin
siste praksisperiode etterlot et inntrykk av ungdommer med en stor grad av trygghet pa
hva de kunne. De roste opplaaingsmodellen, og synes de hadde fétt en god utdanning.
Spesielt elevene som var kommet et stykke ut i utdanningsgpet var imidlertid bevisste pa
at de gjorde en arbeidsinnsats for virksomhetene de jobbet i. De fleste synes det var greit,
men noen trakk ogsa paralléller til laalingeordningen og mente det var urimelig at de ikke
fikk noe betalt.

Noen pdpekte ogsda motstridende krav til hva de skulle gjagre i praksis; lageren
hadde sagt de mest skulle "observere” , mens arbeidsstedet krevde innsats. Valgte de
observatarrollen, opplevde de det som problematisk i forhold til veileder og kolleger.

Videre utdanning eller arbeid

Samtidig var det sldende hvor mange av de yngste elevene som hadde bestemt seg for a
velge bort det aga ut i arbeid som hjelpepleiere, og i stedet satse pa hgyere utdanning. De
ville ikke vaae "bare’ hjelpepleiere, eller de opplevde det litt skremmende og synes de
var for unge til & starte pa et langt arbeiddiv. De ville heller tilbringe noen & til i utdan-
ningssystemet. Halvparten av de elevene vi intervjuet i praksis ville skaffe seg
studiekompetanse i stedet for & begynne & arbeide som hjelpepleiere.

Blant de som ville begynne a arbeide som hjelpepleiere, fantes det en stor bredde i
orienteringen mot sektoren. Sykehusarbeid har hgyest status, men elevenes prioritering av
dette som arbeidsplass ser ofte ut til & bli avveid i forhold til realismen i et dikt mal.
Mange kunne tenke seg & arbeide i hjemmesykepleie, noen ogsd i sykehjem og PU-
omsorgen.

De fleste hadde opplevd at forholdet mellom yrkesgruppene innenfor pleie og
omsorg var godt, selv om enkelte i visse situagoner hadde opplevd seg nedvurdert,
spesielt av sykepleierei sykehus,

"Da jeg dtilte et sparsmal til en sykepleier om medisiner, fikk jeg til svar at det skal ikke
du som hjelpepleierelev laae”.
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(VK2-elev hjelpepleie)®®

Sykehjem ble oppfattet som hyggeligere fordi her jobbet de ansatte mer side om side.

En &l av elevene er bekymret for mulighetene til & fa en heltidsstilling. Til tross
for generell hjelpepleiermangel, er de geografiske variagonene store. | storbyene er det
ofte ledige heltidsstillinger, mens det pa mindre steder gjerne bare tilbys deltidsstillinger
som er relativt sma. En av elevene, som hadde samboer, og skulle etablere seg med eget
husvage uttrykte det dik:

" Hvordan kan man bygge seg hus med en 14 prosentstilling?”’
(Andredrdagling i omsorg) %

Hennes eget ironiske svar, som peker pa noen usminkede redliteter, var at da ma man ha
en "rik” mann, eller som i hennes tilfelle, en tamrer. P& toppen av en 14 prosentstilling
kan man ta ekstravakter, og vaae tilkalingsvakt. Men dette kan vaae et lite forutsigbart
og dlitsomt opplegg, og det er opplagt et problem for mange av de unge nyutdannede
hjelpepleierne og omsorgsarbeiderne, at de mater et system av deltidsstillinger tilpasset
forsgrgede kvinner.

Noen argumenterte ogsa dik at de kanskje ble nedt til a ta sykepleierutdanning,
fordi det villegi dem et bredere jobbtilbud. Som en av elevene formulerte det;

"Hjelpepleiere jobber ofte i deltidsstillinger fordi de ikke far annet, mens sykepleiere
jobber deltid fordi de ansker det” .
(Hjelpepleierdlev VK 2) '

Observasgjonen stemmer godt overens med flere undersekel ser av deltidsproblematikken i
pleie- og omsorgssektoren (se bl.a. Moland 2000 ). Sykepleierne har langt sterre valg-
muligheter, og deltid vil ofte vaae en frivillig tilpasning til arbeid og familie. For hjelpe-
pleiere derimot, er det en hgyere andel som gnsker seg starre stillinger. Samtidig er det
selvfelgelig ogsa hjelpepleiere som vil ha deltid, men det er ikke det typiske nér de er 19
eller 20 &. Det er noe mange av dem ser som en naturlig tilpasning i forbindelse med
familieetablering og smabarnsperiode.

% Intervju nr. 24
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Omesorgsleerlingene

| motsetning til hjelpepleierelevene far laglingene sd & s kuttet navlestrengen til skolen
nar de skal ut i lawe, som vil s to ars sammenhengende lagetid. Bortsett fra at det de
fleste steder har utviklet seg en ordning med ” observasonspraksis’, gjerne pa fra en og
opp til fire uker i Igpet av VK1, har omsorgsarbeiderelevene gétt pa skole i to & uten i
praksis a fa noen faling med hva dette dreier seg om. Dette er noe sa a § ale akterer,
ogsa elevene salv, pdpeker som et uheldig trekk ved dagens ordning, og som rammer
spesielt de helt unge elevene som ikke har erfaring med verken betalt eller ubetalt
omsorgsarbeid.

Overgangen fra skole til lagetid etter VK1 oppleves stor, for mange sa stor at de

hopper av fer de kommer i lage, og i stedet velger seg til allmenn pabygning. For de som
ter og vil ta spranget ut i lage, er det imidlertid liten tvil om at denne ordningen gir dem
en grundig sosialisering til arbeid innenfor pleie og omsorgssektoren.
Laglingene tegner normalt laarekontrakt med en kommune eller et opplaaingskontor. De
ambulerer s3 mellom ulike arbeidsplasser, fra fire til seksi tallet, normalt i en og samme
kommune. | enkelte tilfeller er derfor praksisperioden for en lagling pa ett og samme sted
nede i 10 uker, dvs. sammenlignbart med lengden pa hjelpepleierelevenes praksis-
perioder. Som regel er imidlertid periodene lengre, oftest pa rundt 6 maneder, og i
enkelte tilfeller er de pa hele 10 maneder. De fleste laglingene er innom sykehjem,
hjemme-tjeneste, dagsenter og PU-boliger. De er ikke i sykehus. Men i en del kommuner
er de ogsa innom barnehage. Omsorgsarbeidere ansettes normalt ikke i barnehage, men
denne delen av laaetiden begrunnes med at de skal ha kunnskap om barn.

Normalt vil laglingene "hare til ” pa det arbeidsstedet hvor de starter lagretiden, og
her vil de ogsa avlegge fagpraven.

Det skal etter reglene vaae bade en faglig ansvarlig og en veileder/instrukter for
laalingen. Den faglige ansvarlige kan vage en person pa opplagingskontoret, en
virksomhetsleder eller avdelingsleder, eller en egen person som har dette som sitt ansvar.
Kontakten med faglig leder var svaat varierende. Den faglige lederen hadde en tendens til
abli litt usynlig i systemet, og ofte visste ikke laglingen en gang hvem det var. Ikke altid
var det klare skiller mellom faglige ledere og veiledere heller. Ofte vil faglig leder vaae
en sykepleier, men noen steder var det en omsorgsarbeider.

Veilederen eller instrukteren til en lagling skal ideelt sett vaae en fagarbeider
innenfor faget. | en oppstartsfase for et fag ma nedvendigvis personer fra andre
yrkesgrupper ta denne jobben. For omsorgsarbeiderlaglingene har dette vaat bade hjel pe-
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pleiere, sykepleiere, hiemmehjelpere og assistenter. Et pafallende trekk var imidlertid at
mange av laalingene vi intervjuet fremdeles hadde hjelpepleiere som veiledere, selv om
det var omsorgsarbeidere pa samme sted som kunne ha gjort jobben. Alle laalingene vi
intervjuet hadde hatt veiledere fra ulike yrkesgrupper, selv om omsorgsarbeidere og
hjelpepleiere er mest vanlig. Grunnlaget for den entydige identifikagonen med vei-
leder/instrukter som fagperson, som for en stor grad har kjennetegnet laalinge-ordningen,
eksisterer dermed i langt mindre grad for omsorgsarbeiderlaalingene.

Laalingene er ikke som elevene, inne pa skolen i lgpet av lagetiden. Men i mange
kommuner innkalles de til laalingesamlinger, enten pa opplagingskontoret eller hos
kommunens laglingeansvarlige. Dette kan vage i anledning kurs innenfor spesielle tema,
eller det kan vaze erfaringsutveksling.

Det er ikke mulig a identifisere ulikheter i selve veiledningen av laalinger og
elever. Mange av veilederne har begge yrkesgrupper og mener selv det er temmelig likt.
De er med veilederen de farste par ukene for deretter gradvis a fa selvstendige oppgaver
avhengig av arbeidspresset pa arbeidsstedet, men ogsa avhengig av den enkelte
laarlingens modenhet.

" Laglingene ma vaske litt, ellers ma de falge meg pd samme ruta enten de er
hjelpepleierelever eller omsorgsiaalinger.”?®

Det blir ofte en forskjell mellom elever og laalinger, fordi laalingene som regel er pa
samme sted over lengre tid, og dermed jevnt over blir mer selvstendige i arbeidet pa et
sted enn hjelpepleierne rekker a bli far de er ferdig med praksisperioden sin. Samtidig er
de individuelle variag onene store.

Det er vanskelig pa grunnlag av intervjuene & da fast at den ukentlige skoledagen
eller larerveiledningen elevene far gir et starre faglig utbytte av praksisoppholdet sitt enn
det laalingene far. Omsorgslaglingene er i laae tre-fire ganger lengre enn elevene er ute i
praksis og baarer preg av det, salig ved de blir tryggere pa hva det vil s a arbeide innen
plele og omsorg.

Sett fra arbeidsstedets side blir laglingene dermed jevnt over en mer effektiv
arbeidskraft. Men ogsa for lagrlingene er hovedprinsippet at de skal ga ”pa toppen” av
bemanningen. Rent unntaksvis traff vi pa tilfeller hvor en lagling inngikk i den ordinagre
bemanningen, for eksempel ved dgainni en ledig stilling. Men i enda sterre grad enn for
elevene er det & ga "pa toppen” her tvetydig. Mange steder betyr det at de etter hvert
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jobber nesten like mye som en vanlig ansatt, og det er trolig redselen for & miste stillinger
og dermed bli enda mer underbemannet som gjer at de ansatte og virksomhetene er
opptatte av at laalingene ikke skal regnesinn i den fastlagte bemanningen.

Ogsa blant leglingene er det som sagt variagoner i graden av integrason pa
arbeidsplassen. Dette kan se ut til & skyldes bade noen organisatoriske mekanismer og de
individuelle laalingenes modenhet og relagon til de gvrige ansatte. | noen kommuner er
laarlingene innom hele seks ulike arbeidssteder. Dette minsker tilknytningen og gjer at de
blir langt mindre produktive enn de €elers ville ha blitt. Dersom de er ansatt pa et
opplaaingskontor er de ogsd som regel utstyrt med en “rett” til a trekke seg ut noen timer
i uken for & arbeide med opplaaingsboka. Ofte har ikke opplaaingskontoret bare
arbeidsgiveransvaret, men ogsa det faglige ansvaret. |kke ale veiledere opplever dette
som helt enkelt, fordi det innebager at det er en intans pa utsiden av arbeids-
organisasonen som bestemmer.

" Opplagingskontoret i kommunen sier de skal bruke de ferste ukene til a bli kjent.
Dermed faler laglingene at de har god tid. Jeg synes det er Sigsing med var tid” .
(Veileder for omsorgslagling)®

For noen laglinger kan denne settingen fere til at de i mindre grad ser seg som en ddl av
arbeidskollektivet, og til en viss grad definerer seg under en dags "elevstatus’.
Hovedtendensen er imidlertid at laglingene deltar s3 mye de kan i arbeidet, og heller
hopper over opplagingsboka.

Laerlingenes vurderinger

Ogsa laglingene sier seg i stor utstrekning forngyd med lagetiden sin, og med
opplagingsmodellen. Unntaket er at mange mener det burde veae mer praksis i VK1.
Flere er kritiske til madten undervisningen ble lagt opp p& "vi ble fora med lysark’,
samtidig som flere av elevene ogsa erkjenner at de selv var lite motiverte.

" Jeg tok det easy pa grunnkurs. Miljeet var ogsd sann at det var nedverdigende a ove til
enprove....... Man ser ikke alvoret i det. Hva som skjer omfemeller ti &r bryr en ikke”

(Omsorgdaaling 2. &)*°

Noen synes utdanningen blir lang ndr de sammenligner seg med hjel pepleierutdanningen.

29 Intervju nr. 32
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De fleste laalingene faler a de blir tatt godt i mot, og de er som regel forneyd med
veiledningen. Det store antallet lagresteder betyr at tilknytningen til det enkelte sted blir
svakere, samtidig som det av mange blir framhevet som en fordel for laalingene som
dermed far et innblikk i ulike deler av sektoren. Ikke bare lager de seg & arbeide ulike
steder, men de benytter ogsa lagetiden til & orientere seg i forhold til framtidig arbeid.
Sann sett opplever de seg som privilegerte.

Noen synes imidlertid det kunne bli vel mange laaesteder, noe som bade gikk
utover det faglige og det soside. Flere av de som hadde vaat i barnehage opplevde denne
delen av lagetiden som temmelig malplassert i forhold til det faget de ska uteve, og de
falte seg i stor grad som ”utenforstdende” innenfor dette arbeidsfeltet, de hadde heller
ikke hatt noe pedagogikk pa skolen.

Nar det gjelder orienteringen mot barn, som for mange har vaat et utgangspunkt for
a sake seg til helse og sosal, var den ikke spesielt sterk blant laalingene vi intervjuet.
Flere ga tvert om uttrykk for at denne hadde blitt svakere etter hvert, og at det var
eldreomsorgen de na hadde mest sansen for.

"] ettertid er barnehage det jeg minst kunne tenke meg”.
(Omsorgsarbeiderlagling) !

Med utgangspunkt i at omsorgsfaget opprinnelig var tenkt innrettet mot arbeid idpen
omsorg, ma det vage et paradoks at de fleste av laalingene vi intervjuet ga uttrykk for at
de trivdes best i sykehjem, og heller ville arbeide her enn for eksempel i PU-bolig eller
hjemmetjenesten. Dette ble begrunnet bade i det sosiale, men ogsa arkeidets karakter; her
var det klare rutiner & forholde seg til.

" Folka. Maten de jobber pa — travelheten. Jeg elsker det”.
(Andredrdagling i omsorg)

Utvalget er imidlertid sdpass lite at resultatet ma tolkes med forsiktighet. En del av
lagrlingene oppga ogsa jobb med psykisk utviklingshemmede som sitt farstegnske.
Enkelte uttrykte imidlertid utrygghet i forhold til & jobbe for eksempd i
hjemmesykepleien, fordi de da ble overlatt pa egenhand.

30 Intervjunr. 11
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Flere av laglingene ga imidlertid uttrykk for at de synes omsorgsarbeidere burde ha
anledning til & fa jobbe i sykehus. | det hele tatt var det en pafallende sterk orientering
mot pleien blant laalingene, og dette gjaldt laglinger pa tvers av geografisk og
virksomhetsmessig plassering.

Noen laglinger hadde stusset da de fikk en hjelpepleier som veileder, men samtidig
oppfattet de fleste sma eller ingen forskjeller mellom de to yrkesgruppene i det daglige
arbeidet. Laglingene er heller ikke s avhengig av veilederen at de ikke kan sparre andre
dersom det er ting de urer pd. Da vil gjerne erfaring, like mye som utdanningsbakgrunn
telle.

" Jeg spar heller en erfaren hjelpepleier enn en nyutdannet sykepleier” .
(Omsorgsarbeiderlagling pd andre &ret)**

Den relativt utbredte forestillingen om a omsorgsarbeideren er “bredere” enn
hjelpepleieren som skolestudien avdekket, finnes ogsa blant laalingene, spesielt de
relativt ferske. Blant andredrslaglingene er det flere som sier at de er ganske like, og blant
de utdannede omsorgsarbeiderne var det en gjennomgaende holdning at de to gruppene
har det samme arbeidsfeltet med unntak av sykehus.

” Man kan velge mer som omsorgsarbeider, sa de pa skolen, men i virkeligheten er det
ganske likt” .
(Andre&rslaaling i omsorg)

Ideen de bringer med seg fra skole og lagreplaner, ser altsa ut til & falme etter hvert som
de integreres i arbeidsfeltet. Oppfatningen om at omsorgsarbeiderne representerer en
kvalitativt ulik yrkesprofil punkteres ogsa av omsorgsarbeidere i praksisfeltet:

" Omsorgsarbeideren representerer ikke noe annet syn pa brukeren enn hjelpepleieren”.
(Omsorgsarbeider og faglig leder) *°

| svaat liten grad savner elevene skolen, de er godt forngyd med & veaei lage. Lagetiden
gier dem trygge pa seg selv, og de angrer ikke pa sitt valg. Noen vil absolutt ikke tilbake
til skolen. Men for andre kommer sammenligningen med hjelpepleierelevene inn i bildet,
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og flere uttrykte at de godt kunne tenke seg at det kom noen " utenfra” og fulgte opp dem
opp ogsa. Dessuten savnet flere muligheter for et starre sosialt og faglig fellesskap med
andre laalinger/elever. Det kunne vaat 'OK med en uke pa skolen i blant”, som en
uttrykte det. Behovet var a fa et avbrekk fra arbeidet, og det a fa kjenne pa
elevfellesskapet igjen. For de fleste av laalingene oppfatter at de gjgr en vesentlig
arbeidsinnsats der de er. Enkelte mente ogsa arbeidsstedene var i ferd med a gjare seg
avhengige av laglingene, men uten at dette var klart for ale. De fleste oppfattet
lazrlingelgnna som svaat beskjeden. Noen synes dette var urimelig i forhold til den
innsatsen de redla, men de fleste var ikke veldig opptatt av dette. En del mente for
eksempel at nivaet pa lgnna sto i forhold til at de fikk en utdanning. Sammenligningen
med elevene var dagod & ha

Opplaaingsboka var lite populaa blant de fleste. Kritikken av den gikk ikke pa
selve prinsippet med opplaaingsbok, men utformingen; "mye gjentakelser” og ”komplett
uforstaelig sprakbruk” var karakteristikker som ble gitt. En av laalingene mente
opplagingshboka var det mest negative ved hele lagetiden.
P& den annen side er opplaaingsboka et av de fa verktgyene veilederne feler de er utstyrt
med. Uten den synes de alt blir veldig flytende.

Orientering i forhold til jobb og utdanning

De fleste av laalingene vi intervjuet hadde bestemt seg for & soke seg arbeid som
omsorgsarbeidere. Det var likevel et stort mindretall, rundt en tredjedel, som sa de ville
seke allmenn pabygningskurs med sikte pa hayere utdanning. Dette var overraskende tatt
i betraktning av at mansteret vi synes vi har sett til nd har vaat at de som hopper av
omsargsutdanningen for ata allmenn pabygning, gjer det far laaretiden. Noen hadde til og
med spart laglingelanna med tanke pa videre utdanning. Av de som ville begynne a
arbeide som omsorgsarbeidere var det halvparten som sa at det bare ville vaae "for en
periode’, deretter ville de ta allmenn pabygning. Dette tyder pa at presset pa og normen
om mer utdanning star sterkt, ogsa blant laglingene.

Flere formulerte det dik at de falte seg for unge og "lette” til & jobbei sektoren.

” Folk har ikke respekt for deg nér du er 20 &r og nyutdannet omsorgsarbeider” .
(Omsorgsarbeiderlaaling, 19 &)

38 Intervju nr. 11
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Pa samme méte som hjelpepleierelevene, var en del av de nesten ferdige laglingene
bekymret for sysselsettingen. De hadde valgt utdanningen blant annet for de hadde
oppfattet at her ville det altid veare arbeid. Sa ble de konfrontert med at dette arbeidet for
dem i stor grad dreide seg om sma deltidsorgker og midlertidig arbeid. De attraktive
stillingene en omsorgsarbeider kunne sgke pa ble kapret av de voksne praksi skandidatene
med lang ansiennitet. For noen sto derfor vaget mellom a tilpasse seg dette, eler a flytte
til storbyen hvor arbeidsmarkedet er annerledes. Et annet alternativ kunne vagre a satse pa
hayere utdanning.

” Jeg ma vel bli sykepleier om det ikke dukker opp noe”
(Andre&rslaaling i omsorg)®

Noen var imidlertid allerede sosialisert inn i deltidssystemet, og hadde vent seg til tanken
pa en overgangsperiode pa noen & hvor de métte sy sammen sma stillinger og spe pa
med ekstravakter. Enkelte papekte ogsa fleksibiliteten som ligger i et slikt system for den
som er ung, uavhengig og ubekymret.

3" Intervju nr. 5
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Likheter og ulikheter ved de to utdanningene

Skolestudien (Hast 2001) framhevet likheten i lareplanene for de to fagene. Nar det
gielder innholdet fagene gis gjennom den praktiske opplagingen hjelpepleierelever og
omsorgsarbeiderlaglinger far, er det ogsa likheten mellom de to fagene som dar oss etter
de besgkene vi har gjort i kommunene. Med ett unntak i hver ytterkant; nemlig at
opplaging i sykehus forelgpig er forbeholdt hjelpepleiere, og at omsorgslaalingene i noen
grad blir satt til & vaske gulv, er fagene svaat like i praksis. Dette preger ogsa
opplagingen. Samtidig er det dik at nettopp de ulikhetene vi har klart & observere, er
ulikheter som de fleste omsorgsarbeiderne og laglingene vi har intervjuet helst vil ha
bort.

Det at hjelpepleiere noen ganger blir foretrukket som veiledere der man kunne valgt

omsorgsarbeidere, er ogsa en illustrasion pa at omsorgsfaget har problemer med & fa
giennomslag i praksisfeltet for at det har en saaregen profil. Det etablerte hjel pepleierfaget
far lett en dominant posigon, mens omsorgsfaget diter med & vinne innpass pa eget
grunnlag. Omsorgsarbeiderne og laalingene anskes i hgyeste grad velkommen, men da
stort sett inn i den arbeidsdelingen som ligger der fra fer. Dette ser ut til & veae
hovedmgnsteret. Selv om det finnes unntak, er disse sa lite synlige, ogsa i kommuner
med mange omsorgsarbeidere, at det ikke ser ut til at de far stor betydning.
En viktig forklaring til omsorgsfagets problemer med a vinne innpass ser dtsa ut til a
vage at hjelpepleierfaget og den eksisterende arbeidsdelingen er godt etablert. En annen
er trolig den gkonomiske og personellmessige situagonen i mange kommuner, samt
hvordan man velger & prioritere ressursene. Med béde trange budsietter og mangel pa
faglaate, prioriterer man de man har til stell og pleie. Matlaging sentraliseres til
storkjgkken, ogsa i hjemmetjenesten, og det som blir igien av en rasonalisert
hjemmetjeneste er et sterkt avgrenset og spesifisert antall timer til husvask. Andre
oppgaver nedprioriteres. Dermed er det lite rom for en helhetlig tilnaaming til brukeren
hvor ogsa de sosiale sidene vektlegges. | en del kommuner settes dette i system gjennom
sakalte servicekontrakter hvor det spesifiseres nayaktig hva brukeren har krav pa. Denne
juridifiseringen av feltet forsterker tendensen til a spesifisere tekniske og konkrete
oppgaver, mens tid til omsorg knapt er noe man blir tilkjent en rett til.

| tillegg kommer at i det tradigonelle statushierarkiet er det pleiearbeidet som er
mest knyttet til sykdom og medisin gjerne ogsa det som rangeres hayest.
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Det kan se ut til at omsorgsarbeiderne i stor grad medvirker til denne utviklingen selv.
Blant laalingene vi intervjuet var det sykehjemmet, som jo e hjelpepleiernes
kjerneomrade, som var mest etterspurt som arbeidsplass. Mange uttrykker behov for a
lawe mer om sykdom, og omsorgsarbeidernes adgang til sykehusjobber settes pa
dagsorden. Satt pa spissen vil omsorgsarbeiderne dik situasionen er heller vaae pleiere
enn renholdere.

Nar det gjelder fagenes innhold, blir de svaat like i den grad opplagingen er sveat
lik og foregér pa de samme arbeidsplassene, og omsorgsarbeiderne gjer det samme som
hjelpepleierne. Omsorgsarbeiderlaglingere far imidlertid ikke den samme fokusering pa
somatikk som hjelpepleierelevene har i VK2. Dermed vil det ofte vaae en forskjell
mellom de to kategoriene pa dette omradet ndr de er ferdig utdannet. En forskjell som
likevel ikke synes sterre enn at den utjewes gjennom en tids arbeidspraksis i
hjemmesykepleie og sykehjem. Unntaket her er arbeid i sykehus.

Det er klare ulikheter mellom opplagingsmodellene for henholdsvis hjelpepleiere
og omsorgsarbeidere. Den ene er skolebasert og ogsa praksisperiodene forsakes hegnet
om a skolene, mens den andre er helt skolebasert de ferste arene og helt
arbeidslivsbasert de to siste arene. Til tross for dette har vi vanskeligheter med a finne de
klare forskjeller i menstre mellom elevene og laalingene som de ulike institugonelle
kontekstene skulle tilsi. Elevenes og laalingenes orienteringer synes i nesten like stor
grad a avhenge av faktorer individuell bakgrunn og modenhet i samspill med de enkelte
virksomheters integrering av laalinger og elever i arbeidet, som av hvilken
opplaaingsmodell de falger. Jevnt over blir nok laalingene mer integrert i arbeidet og
arbeidsorganisasjonen, men dette ser mer ut til & ga pa mengden praksis enn pa selve
opplagingsmodellen. Selv om hjelpepleierne primaat er elever, sa sosialiseres ogsa de
gradvisi retning av a akseptere arbeidslivets normer. Begge modellene ser sdledes ut til &
ha en sterk sosiaiseringsevne. En hovedkonklugon sa langt er at praksisene som er
utviklet innenfor begge modellene ser ut til & virke fremmende p& ungdommenes
motivagon og evne til a ta til seg kunnskap. De fortrinn som man tradisonelt har
forbundet med laalingeordningen, spesielt det lagingspresset de settes under ndr de
integreres i en arbeidsorganisasion, og som er helt annerledes enn nér de sitter pa
skolebenken, ser til en viss grad ut til &finnes ogsdi hjel pepleierpraksisene. Pa den annen
side kan man s dette presset er noe modifisert for omsorgdaalingene sammenlignet med
hva en tradisonelt har funnet innenfor lagrlingeordningen i handverk og industri.

Bade laalinger og elever framholder den utdanningsveien de har vagt som den
beste, og ogsa langt & foretrekke framfor allmennfag som mange sammenligner med. Pa
bakgrunn av de problemer skolestudien pekte pa spesielt innenfor omsorgsfagets VK 1-

52



kurs, ser det i hvert fal ut til at de som har kommet seg gjennom skolen, stort sett klarer
seg godt og modnes gjennom to & i lae. Problemet kan kanskje heller vaae at 2+2-
ordningen dik den praktiseres i omsorgsfaget bidrar til at mange adri blir laglinger i
faget.

Det er flere av hjelpepleierelevene vi intervjuet enn av laglingene som har bestemt
seg for heyere utdanning etter fullfert yrkesutdanning. Det kan imidlertid vaae litt for
enkelt pa dette grunnlag & konkludere med at omsorgsarbeiderutdanningen i sterre grad
integrerer ungdommen i arbeiddivet. Man ma her ta hensyn til at det var langt flere av
omsorgselevene enn av hjelpepleierelevene som hoppet av for a ta allmenn pdbygning
etter VK 1. Med det forbehold at laglingene ogsa ut fra dette representere et annet utvalg
enn elevene, er det flere av dem som sier de vil praktisere yrket. Sett pa en annen méte er
det ogsa overraskende mange av omsorgslaalingene som sier de vil ta almenn pabygning
etter lagetiden. Dette illustrerer at det & ga ut i lage lang fra betyr et farvel med
utdanningssystemet, noe vi ogsa har funnet i studier av andre fag etter Reform 94 (Hest
og Skarpenes 2000).

Leere- og praksisstedenes vurderinger

Som det kom fram av sSkolestudien, er de fleste laaerne sterke tilhengere av
skolemodellen med utplassering i prakss under deres overoppsyn. De mener en
learlingemodell gir langt dérligere eller i hvert fall varierende kvalitet pa utdanningen enn
en skolebasert modell.

"Erfaringen er at laglingene, de far ikke den samme oppfalgingen fra praksisplassen
som elevene far fra lawerne. Fagkunnskapene star jo i grunnen mer sentralt hos
(hjelpepleier-) elevene, mens det er den praktiske biten hos laalingene som blir
opparbeidet eller gvet inn.”

(Larer/sykepleier)®®

Er det dlik, eller er dette lagrernes subjektive oppfatning som ogsa stetter opp om den
modellen de har praktisert i ale &? Intervjuene med de ansvarlige pa lsarestedene i
praksisfeltet gir ingen entydug stette til lagrernes vurderinger. De er stort sett forngyd med
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laglingene, akkurat som de stort sett er forngyd med elevene. Samtidig ser de at det er
store individuelle forskjeller pa laglingene.

” Noen er bare veldig dyktige — andre trenger litt mer tid”
(Laalingekoordinator) >

Antydningene om at elevene fra VK1 omsorg og til dels ogsai hjelpepleie var sa svake at
de ville f4 store problemer i praksisfeltet, har vi forelgpig ikke fatt mange
tilbakemeldinger om fra de som arbeider med elever og laalinger. Med et begrenset
materidle ma en likevel vise en grad av forsiktighet i konklugonene. Her er det dessuten
mange mulige feilkilder. Hvor representativt er vart utvalg av elever og laglinger? Har
det foregdtt en utselektering av ”problemelevene” i overgangen mellom skole og laae?
Erfaringer fra lignende studier tidligere (Hast og Skarpenes 2000), peker i retning av at
det ofte er vanskelig & komme tett inn pa de lagreforhold som ikke fungerer. | utvelgelsen
av informanter er man avhengig av velvilje bade fra opplagingssted og laaling/elev. Den
er erfaringsmessig i mindre grad til stede nar et lagreforhold ikke fungerer.

Elevordningen preger opplagingskulturen ute i virksomhetene. Det er fremdeles
dik at virksomhetene i liten grad velger hvem de skal laae opp. | stedet forholder seg til
dem de fér seg tildelt, enten de er elever eler laglinger. Bare rent unntaksvis stette vi pa
andre enn laalingekoordinatorene i kommunene og opplaaingskontorene som engaserte
seg aktivt for & rekruttere laglinger. Selv om flere av de ansvarlige uttaler seg positivt
om det & ha laglinger, er ofte konklugonen nar de blir bedt om a velge mellom
opplagingsordningene at de synes det er greit at skolen har ansvaret. Det eksisterer en
dags vegring mot & ta et sterre opplagingsansvar i kommunene, en vegring som kan
henge sammen med en stresset hverdag, og det a de ikke har hatt muligheter til a preve
ut laalingeordningen tilstrekkelig pa virksomhetsplanet. Dette kan henge sammen med
problemet med liten tilgang pa laalinger i de fleste kommuner, at virksomhetene har liten
styring pa inntaket, og at det er en tendens til at laglingene fé&r en elevrolle bade som
felge av tradison og det at de er relativt kort tid pa mange ulike plasser. Dessuten kan en
ofte merke holdninger i retning av at det er skoleutdanning som gir status i dette feltet, og
at laglingerodningen drmed ikke pa samme méte er utdanning. Dette til tross for at det
stadig oppsummeres nar det gjelder utdanning av fagfolk pa ale nivaer innen helse- og
sosia sektoren at praksis ma fa en bredere plass.

3 Intervjunr. 1
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Mange vil ogsa hevde at pleie- og omsorgsvirksomhetene i kommunene ved & ikke
ville ta opplaaingsansvaret ogsa sier fra seg en viktig mulighet for & skape en mer
lagings- og utviklingsorientert arbeidsplass. Det er imidlertid viktig & nyansere noe nar en
snakker om "kommunene’. Det kan godt veae dik at den politiske og administrative
ledelsen i en kommune vil satse pa laglingeordningen, men at dette nar det kommer til
stykket far lite gjennomslag nedover i organisasonen, dvs. i bydeler og pa virksom-
hetsniva. Dette kan bade vaae innfluert av det sentralisate laglingeinntaket, men ogsa
sagegne trekk ved kommuneorganisasonen.

Selv om det i flere av virksomhetene var en erkjennelse av at laalingene etter hvert
ble mer produktive, fordi de var der lengre, var heller ikke dette en helt entydig
oppfatning. Som en av vellederne trakk fram, var det i hennes institugon sterre
individuelle ulikheter, for eksempel ut fra hvem som ogsa arbeidet som ekstravakter enn
hvem som var enten elev dler laaling. Noen av omsorgslaalingenes veiledere omtalte
0gsa disse som elever.

De fleste av de faglige ansvarlige og veilederne har fatt sin utdanning gjennom en
skolebasert ordning, noe som ogsa vil trekke i retning av at de forsvarer denne modellen.

Elevenes og leerlingenes vurderinger

Né&r man spar elevene og laalingene selv om hva de foretrekker, svarer de fleste det | gpet
de salv har valgt, noe som ikke er sa uvanlig. Laalingene oppgir at de er forngyd med
lazretiden, mens hjelpeplelerelevene er forngyd med praksisperiodene. Hvis vi ser tilbake
pd skoleundersgkelsen (Hest 2001), var det imidlertid en klar tendens til at
hjelpepleierelevene var mer forngyd med sin praksisordning enn omsorgsarbeiderel evene
pa VK1 var. Alle disse tre funnene blir styrket av NIFUs undersgkelse fra hgsten 2000 av
det farste Reform 94-kullet. Denne viser falgende fordeling nér det gjelder syn pa praksis
og laxetid:



Tabell 6.1: Vurdering av praksis og lazetid

Svaat god | Varierende | Mindregod | Ikke N

eller god dler darlig | aktuelt
Hjelpepleierpraksis | 82 % 18 % 0 0 45
Omsorg vkl-praksis | 37 % 26 % 24 % 13% 46
Omsorg legetid 77 % 9% 2% 1% 53

Kilde:NIFU 20024°

En stor majoritet, 82 prosent, av de spurte som har gjennomfert hjel pepleierutdanningen,
svarer a de mener praksisperiodene var svaat gode eler gode, mens ingen synes de var
mindre gode eller darlige. Blant de som hadde gjennomfert omsorgsarbei derutdanningen
er det imidlertid bare 37 prosent som syntes praksisutplasseringene var svaat gode eller
gode, mens resten av de det er aktuelt for, dvs. 50 prosent, fordeler seg pa svarene
varierende, mindre god €eller darlig. | det samme utvalget av omsorgsarbeidere mente
samtidig 77 prosent at lagetiden enten svaat god eller god, mens nesten ingen mente den
var mindre god eller darlig. Selv om vurderingene av praksis for omsorgsarbeiderne
fordeler seg ganske jevnt pa de ulike svaralternativer, star de i klar kontrast til den store
overvekten som er forngyd med lagretiden. Tallene stetter vare funn om at det er noe som
ikke fungerer sd bra i organiseringen av forholdet mellom skole og praksis pa WK1
omsorg (Hest 2001). Kritikken fra en del av vare informanter blant omsorgselevene gikk
saalig pa at det var for lite praksis, eler at praksisperiodene ble sa korte at de like gjierne
kunne skremme elevene som & gi dem vekst.

Noen av laglingene i var undersekelse sier de kunne tenkt seg en veksling mellom
skole og arbeiddiv, men ikke dik a det blir mindre praksis. De fleste laglingene
uttrykker likevel behov for begrensede avbrudd i i lazretiden form av teorikurs og faglig
utveksling med andre laglinger. Det at mange av dem vil ta almenn padbygning tyder
heller ikke pa noen generell skole- eller teoriskrekk.

Blant hjelpepleierelevene er det ogsa noen fa som sier de godt kunne tenke seg et
laalingelgp. De fleste er imidlertid forngyd med den praksismengden de far. P4 den
annen side hadde noen valgt omsorgsfag nettopp for & komme i lage, mens andre igjen
hadde valgt hjelpepleie for & dippe lagetid. Enkelte hjelpepleieclever presiserte ogsa at

40 Vi har for enkelthets skyld slétt sammen NIFUs svarkategorier svaart god og god til en kategori, og ogsa
gjort det samme med kategoriene mindre god og darlig. Utvalget er veid; for naamere beskrivelse se
Grggaard m.fl. (2002).
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de ville vegre seg mot et Igp fram mot hgyskoleutdanning som skulle ta enda ett & mer,
altsa fem, sammenlignet med de tre allmennfagselevene har.

Hovedtendensen er at ungdommene sier de vil velge det de har valgt. Samtidig ser
vi en viss tendens til a hjelpepleierelevene er noe mer orientert mot teori, og
omsorgslaalingene noe mer mot praksis. Tendensen er imidlertid ikke sterkere enn at den
0gsa kan forklares med at de velger det de er blitt mest fortrolige med.

| begge utdanningene uttrykker spesielt de yngste at de synes det er problematisk
med yrkenes lave status. Det vises til omgivelsenes reaksion pa at man tar utdanningen.
Men det er ogsd dik at dette aktudiseres nar faggrenser og domener i forhold til
sykepleierne kommer opp.

Det er imidlertid ikke bare den lave statusen til de underordnede pleieryrkene som
gjer at mange vil ga videre. Det handler om et generelt sterkt fokus pa utdanning, og det
handler ikke minst om jobbmuligheter. Mange vurderer a ta sykepleierutdanning for a fa
jobb i sykehus, eller a fa sterre valgmuligheter nar det gjelder heltidsstillinger generelt.
Selv om storbyene melder om mangel pa pleiepersonell, sa er det pa mindre steder ofte
rift om heltidsstillingene, mens det gelden er problem & fa mindre deltidsstillinger og
ekstravakter.
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Oppsummering og vurderinger

Bade praksis og leeretid med stor sosialiseringseffekt

Studien av praksisopplagingen i hjelpepleie og laaetiden for omsorgsfaget viser to
ordninger som begge helhetlig sett kan sies a ha sterk sosialiseringseffekt, og som begge
ser ut til & fremme elevenes og laalingenes motivagon for a lare. Sosialiseringen, 0gsa i
hjelpepleierfaget, har mye til felles med det som man tradigonelt har forbundet med
laarlingeordningen; oppdragelse til og innlaaing av hvordan en forholder seg til arbeid og
arbeidsoppgaver, kolleger og brukere, og utvikling av yrkesetikk.

Det er derfor var konklugon at begge modellene dik de praktiseres i dette feltet
totalt sett ser ut til & fungere bra. De som gjennomferer utdanningene er stort sett
forngyde, og de er etterspurt i virksomhetene. Mange av de vi har intervjuet gir ogsa
uttrykk for at utdanningene gir dem en god basis for hgyere utdanning, og at de vil ga
videre. Dette gir grunnlag for & anta at rekrutterings- og frafallsproblemer i disse
utdanningene i liten grad henger sammen med hvordan lagetid og praksis er lagt opp.

Hvordan rimer disse positive funnene med skoleundersgkelsen (Hast 2001) som
avdekket stor misngye og frustragon, spesielt innen omsorgsfaget? Vi kan i hvert fa
peke pa to forhold som kan bidra til & forklare de langt mer positive svarene. For det
farste er det dik at bare rundt halvparten av elevene fra omsorgsklassene kommer i lage,
og he ma en anta a de mest forngyde e overrepresentert. Ogsd i
hjelpepleierutdanningen foregar det en utsiling underveis. For det andre peker dette i
retning av at det er laglingeordningen og ikke skoleopplagingen i omsorgsfaget som har
sterk sosialiseringseffekt. Pa samme méte er de lange praksisperiodene helt avgjerende i
hjelpepleierfaget.

Problemet som bestér er utdanningenes lave status blant ungdom, og at en sdpass
stor andel av et i utgangspunktet alt for lavt elevtall aldri kommer ut i yrket. Problemet
kan bade henge sammen med prioriteringen av helt unge eever i utdanningen, men ogsa
méten den er organisert pa.

Laalingeordningen ser forelgpig ikke ut til & ha fatt noe sterkt fotfeste innenfor
pleile- og omsorgssektoren, men er trolig enda for ung innenfor dette feltet til at man kan
s noe om hva dags potensiale den har. Det har siden ordningen for avor ble introdusert
hasten 1995 \eat en synkende tilgang pa laalinger, og den skolebaserte modellen med
praksisdlever fortsetter & prege opplagingskulturen ute i kommunene. Virksomhetene
vegrer seg for & ta mer ansvar for opplagingen, og de fleste ser ut til & foretrekke at
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skolene har det. Dette er vurderinger som trolig er preget bade av ressurssituasjonen og
av at man ikke har noen tradigon for og heller ikke ser utviklingspotensialet i selv ata et
opplagingsansvar. Dessuten er det skoleutdanning som tradigonelt har hgyest status
innenfor dette feltet.

En av arsakene til at laalingeordningen fikk gkt politisk oppmerksomhet bade i
Norge og andre europeiske land pa 1980- og 90-tallet var den gkende ungdoms-
arbeidd gsheten. Laalingeordningens evne til a integrere ungdom i arbeidslivet He ansett
& vaae verdifull i arbeidet med & hindre tidlig utsteting fra arbeidsmarkedet. Innenfor
helse- og sosialsektoren har tradisionen pa ale yrkesnivaer vaat skoleutdanninger. Som
skoleutdanning er det trolig at hjelpepleierutdanningen har hatt en sterk integrerings-
effekt. Dette skyldes nok ulike faktorer. Den vedvarende og kraftige ettersparselen etter
arbeidskraft er nok viktig. Samtidig var det dik a de som ble rekruttert gjennom
hjelpeleierutdanningen som regel hadde erfaring fra bade betalt og ubetdt pleie- og
omsorgsarbeid frafar. De var & anse som attraktiv arbeidskraft og kom raskt i jobb.

Som en falge av stillingssystemet i offentlig sektor, vil en laaling normalt ikke bli
rekruttert direkte inn som fast ansatt etter avsiuttet legretid, men ma sgke pa ledige
gillinger i konkurranse med andre, bade ufgleate som har tatt fagbrev som
praksiskandidater og elever fra skolen. De diller dermed mer likt med de som har
utdanningen sin fra skolen, enn de ulike opplaaingsmodellene skulle tilsi. Noe
overraskende var det ogsa & finne at det dett ikke var uvanlig at laalingene hadde bestemt
seg for & ga tilbake til utdanningssystemet etter endt lagetid. Som béde intervjuene med
elevene og laglingene antyder, og kvantitative undersgkelser stgtter opp under, er den
sentrale problemstillingen i pleie- og omsorgsfagene ikke sd mye om lagrlingeordningen
virker mer integrerende enn skoleopplagingen, noe som for savidt ogsd er usikkert.
Problemet vi ser konturene av er at selve stillingsstrukturen med blant annet en
omfattende bruk av lave stillingsbreker motvirker integrering av ungdom i helse- og
sosia sektoren, uansett utdanningsordning. Ved siden av en relativt hgy andel som gar
direkte til hgyere utdanning, er dette trolig den viktigste forklaringen pa at andelen av
elevene i helse- og sosialfagene som er integrert i arbeidslivet 2-3 &r etter endt utdanning
er pa bare 25 prosent, mot rundt 60 prosent i tradigonelle mannsdominerte fag.

Ser man bort fra akterenes egne vurderinger, & vi i pleie- og
omsorgsutdanningene, slik vi ser det, i mindre grad overfor valg mellom to helt ulike
modeller. Laalingemodellen innenfor pleie og omsorg er en modifisert utgave av en
tradigonell laglingeordning, og mange steder har den sterke idlett av praksis-
elevordningen i seg. Ogsa el evenes praksisutplassering gir en sosialisering til arbeid, som
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til tross for at den ikke er sa omfattende som laalingeordningen, har likhetstrekk med
denne.

En mae & vurdere implementeringen av laalingeordningen i helse- og
sosialsektoren pd, vil vage & se resultatet som en gnsket endring fra de sentrae
utdanningsmyndigheters side. P4 mange méater kan en s kommunene med sin praksis er
pa linje med det man gjennom Reform 94 la opp til i laalingeordningen, nemlig en viss
skolifisering av den tidligere arbeidslivsdominerte ordningen. Laaeplassene skulle vris
fra arbeid mot utdanning, og laebedriftene skulle tilby to-arige opplaaringsplasser til
elever som kom rett fra skoleutdanningen, i stedet for primaat a tenke egen rekruttering
n&r de tok innlaglinger.

Nar en vurderer helheten i de to utdanningene mot hverandre er totalinntrykket at
hjelpepleier- og omsorgsfagene i stor grad overlapper hverandre i faglig innhold. Store
deler av den praktiske opplagingen foregdr i de samme virksomhetene og til dels med de
samme veilederne for bade praksiselever og laglinger. Det eneste praksisstedet som er
eksklusivt for hjelpepleierne er sykehus. Hjelpepleierelevene har dessuten en mer
omfattende teoretisk opplaging i sykdom og pleie.

Na&r det gjelder arbeidsdelingen, er inntrykket ogsa at det utvikler seg et felles
arbeidsfelt mellom hjelpepleiere og omsorgsarbeidere. Hovedtendensen er at omsorgs-
arbeiderne orienterer seg mot pleiearbeidet, noe som béde skyldes prioriteringer i
kommunene, men ogsa i stor grad omsorgsarbeidernes egne ensker. Omsorgsarbeiderne
er gnsket pa de ulike arbeidsstedene, men da i hovedsak i det yrkesfeltet hjelpepleierne
har opparbeidet. Selv ikke i kommuner med relativt mange omsorgsarbeidere ser det ut til
at omsorgsarbeiderne etablerer et eget yrkesfelt, atskilt fra hjelpepleiernes.

Konsekvenser av sammenslaing

Disse dutningene gjer at det er naturlig & sperre seg om ikke en sammendding av
utdanningene og fagene Vil vaae hensiktsmessig. Ferst er det imidlertid naturlig & se hva
som ma gjeres for & da fagene sammen, og hvilke valg en da stilles overfor.

Dersom konklusjonen skulle bli en sammenslding av de to fagene, vil man métte gjare
noen vurderinger ndr gjelder innretningen pa en felles utdanning.

Skal somatikken vektlegges like sterkt som i hjelpepleierutdanningen, dik at man
fortsatt skal kunne forsvare en plass i somatiske sykehus?

60



- eller ska man droppe dette til fordel for en profil med sterre sosidfaglig vinkling,
kanskje mer tilpasset den kommunale pleile- og omsorgssektoren ?

- En tredje lasning kan vaare & 3pne for at elevene velger ulike moduler ut fra hvilken
innretning de selv gnsker

- en fjerde kan vage & lage en breiere utdanning som toner ned blant annet
somatikken, og i stedet lar videreutdanningene |gse sparsmalet om spesialisering.

Ut fra v& empiri, synes det som om det a redusere somatikkens plass i forhold til i
dagens hjelpeplelerutdanning vil  kunne svekke dens attraktivitet blant de
utdanningssgkende. Dette stettes ogsa av omsorgsfagselevene og laalingene som ansker
seg mer kunnskap om sykdom og plele. Selv om denne problemstillingen omfatter mer
enn arbeid i sykehus, vil det stille seg spesielt skarpt her. A skyve en eventuell
sykehusutdanning til videreutdanningsnivaet kan bli & lure seg selv. Dersom
hjelpepleierne eller hva de skal kalle seg i fremtiden ikke er kvalifisert til & fa stillinger i
sykehus etter endt fagutdanning, vil de vaae henvist til bare & arbeide i den kommunale
pleie- og omsorgstjenesten. Hvem vil da vage interessart i & gi dem permisjon, stille
praksisplasser, og eventuelt finansiere en videreutdanning rettet mot sykehusarbeid? Og
hvis de i utgangspunktet ikke har fotfeste i et sykehus, hvilken posison vil de st i etter
endt videreutdanning?

Om man beholder vekten pa somatikk og pleée som i dag ligger i hjelpe-
pleierutdanningen, kan dette likevel kombineres med en lgsning med valgfrie moduler
hvor elevene/laalingene velger en grad av spesialisering underveisi en felles utdanning.

Nar det gjelder en eventuell sammendaing under en felles modell, sa er dette ut fra
vare funn neppe snakk om a velge mellom en god og en dérlig modell. Det er farst og
fremst et sparsmal om skolen eller arbeidslivet skal ta ansvaret for VK2-opplaaingen.
Tatt i betraktning at kommunene til ndi svaat \arierende grad har villet ta dette ansvaret,
ville det i dag vaae svaat riskabelt a legge en felles utdanning inn under
laarlingeordningen.

Ut fra sgkningen a demme, foretrekker i dag omtrent 50 prosent flere av elevene pa
grunnkurs hjelpepleierveien franfor omsorgsarbeiderveien med lagetid. Sett fra elevenes
og laalingenes side, kunne dette ellers gjerne vaat en felles utdanning, men med to ulike
modeller: De mest teoretiske vil helle til litt mer skole, et litt raskere lgp fram mot
hayskoleutdanning, mens de mest praktisk orienterte vil slippe tidligst mulig unna skolen
og foretrekker et laalingel gp.

Man kan ut fra et rent utdanningsgkonomisk stasted innvende at de teoretisk
anlagte kan velge almennfag hvis de likevel tar sikte pa hgyere utdanning. Dette gar
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imidlertid svaat mye pa tvers av de aktuelle ungdommenes egne oppsummeringer, hvor
de legger vekt pa den yrkesfaglige veien som mer meningsfylt og motiverende for dem.
Det er heller ikke sa enkelt, fordi tidligere forskning har avdekket at valgene i stor grad
blir til underveis, at det ikke er de samme som pa forhand har bestemt seg for
almennfaglig pabygning som faktisk velger det (Hest 2001, Vibe et a. 1997). Noen
bestemmer seg heller ikke far de har gjennomfert |agretiden.

Dersom man ser pa eventuelle kostnader og gevinster ved en sammendaing, er det
ut fra anske om et likt utdanningstilbud for elever over hele landet en fordel med en felles
utdanning. | utdanningssystemet ville man kunne oppna sterre transparens, sekerne ville
ha lettere for & se hva som var hva. P4 samme méte vil en mulighet vage at en ny, felles
yrkesidentitet og yrkesbetegnelse kunne gjare yrkesgruppen mer markert innenfor
sektoren, man vil kunne forene krefter i arbeidet med a heve status og betingelser og
giore det mer atraktivt & velge yrkesaktivitet framfor & utdanne seg vekk fra det. En
annen méate & se det pa kan vege at en sammendaing vil fijerne den heterogenitet som
bidrar til at man tiltrekker seg ulike typer sekere . Man vil ogsa kunne skape enda starre
frafall, enten som drop-out eller som overgang til allmennfag underveis, fordi man far en
modell som passer darligere for flere av elevene.

De voksne

En beslutning om & legge en eventuell felles utdanning inn under enten fagopplaaingen
eller den skolebaserte ordningen dik de i dag er utformet vil imidlertid ha konsekvenser
ogsd utover ungdomsutdanningene. Til tross for prioriteringen av de yngste gjennom
Reform 94, er det fortsatt de voksne som utgjer den viktigste rekrutteringskilden til
hjelpepleier- og omsorgsarkeideryrkene. Ved valg av utdanningsmodeller, er det derfor
rimelig at hensynet til veier inn for voksne ogsa tas med i vurderingene.

En del voksne, men stadig faare, gar fortsatt gjennom de ordinage utdannings-
lgpene, eller det vi kan kalle ungdomsutdanningene. De fleste falger saarskilte voksenlgp
knyttet til den ene éler den andre utdanningen. Innenfor omsorgsfaget er det praksis-
kandidatordningen som er voksenveien inn. Selv. om man her finner en rekke ulike
skoleordninger, med at fra 100 til 300 timers kurs og med ulik finansiering, sd er det
minimum fem &rs praksis fra sektoren som er det eneste absolutte vilkaret for a avlegge
fagpreven. Ordningen er atsd primagt innrettet mot de som alerede arbeider som
ufaglaate innenfor pleile og omsorg. Den nye privatistordningen for hjelpepleiere ligner
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mye pa praksiskandidatordningen gjennom at ogsd den forutsetter praksis i pleie og
omsorg, og kunne trolig uten alt for store problemer tilpasses praksi skandidatordningen.

Voksenopplaaing i hjelpepleie gijennom skole er imidlertid den eneste ordningen
som i dag er innrettet spesielt mot & rekruttere voksne utenfra til sektoren. Selv om vi i
dette progektet ikke har hatt kapasitet til & behandle dette feltet, er det var antakelse at
det her finnes et stort rekrutteringspotensiale, ikke minst blant voksne som gnsker seg en
ny yrkeskarriere. Bade vare kvalitative data sdvel som tilgjengelige kvantitative data gir
klare indikasjoner pa det. Ut fra dette ville det vaare skadelig bade sett ut fra sektorens,
men ogsa de utdanningssakendes interesser, & stenge denne veien inn. Dette vil sa vidt vi
kan forsta bli konsekvensen av a legge en felles utdanning inn under fagopplagingen med
dagens regelverk. Skoleveien inn i pleie- og omsorgsyrkene for voksne ble i praksis
stengt de farste par arene etter Reform 94, bade som faige av at voksenopplagingene ble
nedlagt, men ogsa som falge av at de voksne ikke kom inn pa de ordinagre grunnkursene.
Dette hadde negative effekter bade for rekrutteringen og for mange utdanningssgkende.
Et relativt stabilt rekrutteringsmenster som omfattet sekere fra et bredt aldersspekter fikk
en, i hvert fal midlertidig knekk.

Det ville imidlertid ogsa vaae et stort tilbakeskritt & stenge praksiskandidatveien,
fordi denne har gjort det enklere for ufaglaate med lang erfaring og stor realkompetanse a
skaffe seg en fagutdanning. Den har dpnet en ny vei inn i yrket for mange, samtidig som
en del av de som dlers kunne ha valgt voksenopplaaing som hjelpepleiere, har valgt
praksiskandidatveien. En forelgpig konklusion av denne modell-gjennomgangen nar det
gjelder voksenopplagingen vil derfor vaae at sa fremt man ikke etablerer noe genuint
nytt, vil det skape strukturelle hindre for rekruttering og utdanningsmuligheter, spesielt
for voksne, & samordne de to utdanningene under en av dagens to opplaaingsordninger.

Omesorgsarbeiderfagets yrkesdanningsprosess

Dette progektets farste rapport fikk tittelen ”Yrkesdanningsprosess i krise?’. Den
reflekterte hvordan vi ut fra vart teoretiske perspektiv vurderte situasionen nar det gjadt
forseket pa & etablere omsorgsarbeiderfaget. Hvordan skal en sa  vurdere
omsorgsarbeiderens yrkesdanningsprosess i januar 20027?

Med utgangspunkt i det s3kalte yrkesdanningsperspektivet til Drexel (1989), kan vi

vurdere omsorgsfagets utvikling i fire ledd:



Evnen til & etablere en egen utdanningsordning, samt a reprodusere denne
Arbeiddivets ettersparsel etter de utdannede i faget

Det nye fagets evnetil A etablere et eget "rom” i arbeidsdelingsdelingen
Fagets identitetsskapende kapasitet

Det ble alerede pa 1980-tallet definert et behov for et eget omsorgsarbeiderfag. Til tross
for sprikende begrunnelser, var den totale konfiguragon av akterer som gnsket faget
sterke nok til & f& gjennomslag for etablering en egen utdanning (Hest 1997).
Etableringen og introdukgonen av faget ble ikke minst hjulpet fram av Reform 94, og
utdanningen fikk et stort antall sekere i 1995, som var det farste aret med ordinaare kurs.

Omsorgsarbeiderfaget var primaat en utdanningsskapt kategori, og de store
sparsmalet var derfor i hvilken grad de utdannede ville bli etterspurt av arbeiddivet. Som
falge av tilknytningen til fagopplagingen, var det imidlertid ikke bare et nytt fag, men
ogsa en ny utdanningsordning kommunene og pleie og omsorgssektoren her ble tilt
overfor. Gjennom en utpreget politisk mobilisering av kommunene lyktes det langt pa vei
a etablere lageplasser for de omsorgsfagel evene som gnsket det. En kombinagion av fal i
elevettersparselen og de sterke tradisonene for skoleutdanning i helse- og sosialsektoren
ser imidlertid ut til & ha bremset den videre ingtitugonalisering av denne utdanningsveien.
Det er i stedet praksiskandidatordningen for voksne som sikrer rekrutteringen til faget. Pr.
i dag ser dermed fagets evne til & reprodusere seg selv giennom a tiltrekke nye sgkere til
utdanningen i den videregdende skolen og laglingeordningen ut til & vaare svak.

Praksiskandidatveien til omsorgsfaget har hatt og har langt sterre betydning for
rekrutteringen enn lagrlingeveien. Hvor stort omfang praksiskandidatordningen vil fa etter
hvert som de erfarne har fatt sine fagbrev, er imidlertid et dpent spgrsmdl. Det er ogsa
spersmalet om rekruttering gjennom praksiskandidatveien vil vage i stand til & sikre
fagets reproduksion, bade kvantitativt og kvalitativt.

| hvilken grad ettersparres omsorgsarbeiderne i arbeidsfeltet? Foretrekkes de
framfor for eksempel hjelpepleierne, og kan de sies a ha etablert et eget "rom” i
arbeidsdelingen? Ut fra vare observasoner er omsorgsarbeiderne etterspurte i arbeids-
feltet, men dette ser i betydelig grad ut til & skyldes mangelen pa fagleat personell i pleie-
og omsorgssektoren. Det kan ogsa reises tvil om de foretrekkes framfor hjelpepleierne i
noen del av sektoren.

Omsorgsarbeiderne kan dermed forelgpig ikke sies a ha etablert en egen plass i
arbeidsorganisagonen. | stedet gnskes de velkommen inn i den fungerende arbeids-
delingen i tillinger tilsvarende hjelpepleiernes. | matet med pleie- og omsorgssektorens
ulike tjensteomrader kan man s yrkesutgverne selv her bidratt til denne prosessen
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gjennom sine egne prioriteringer, blant annet et gnske om & f& arbeide med pleie av syke
mennesker. De kan i liten grad sies & vaae ofre for en starre yrkesgruppes overkjersel,
men kanskje er det heller dik at omsorgsarbeiderne har manglet styrken til eller gnsket
om a bryte med hjelpepleiernes tradigonelle yrkesrolle.

Omsorgsarbeiderne har, om enn i ulik grad, utviklet en egen yrkesidentitet. Denne
ser ikke farst og fremst ut til & veare knyttet til at de utferer et annet arbeid eller befinner
seg pa andre arbeidssteder enn hjelpepleierne, men til deres tilknytning til fagopp-
lagingen med dens saaegne opplagings- og sertfiseringordninger. Dette i motsetning til
hjel pepleierne som tradigonelt er svaat opptatt av sine skoleutdanninger og sin offentlige
godkjenning. Fagbrevet til omsorgsarbeideren har ikke, som erfaringene fra industri og
héndverk kunne gi forhdpninger om, dannet grunnlag for en naamest automatisk
statusheving innen pleie- og omsorgssektoren. Tvert om ser det ut til at det fortsatt er
skoleelementet i utdanningene som er basisen for statusheving innenfor dette feltet. Bade
opplagings- og sertifiseringsformer savel som innhold, ser imidlertid i omsorgsfaget ut til
a ta farge av sektorens saaegenheter, og likhetene til hjelpepleierfaget blir dermed stor
0QsA pa dette feltet.

Gjennom lanseringen av omsorgsfaget festnet det seg et bilde av omsorgsfaget som
inrettet mot a ta vare pa "hele mennesket”, og at dette gjorde faget "breiere” enn
hjelpepleierfaget. Forestillingen eksisterer fortsatt, men da spesielt i skolen, og langt
mindre i arbeidsfeltet. Gjennom lagetiden ser det ut til at laalingene gradvis orienterer
seg bort fra denne oppfatningen.

| etableringsfasen var identiteten ogsa knyttet opp mot omsorgsarbeidernes
tilharighet til Kommuneforbundet, bade som falge av dette fagforbundets rolle i a fa
etablert utdanningen, men ogsa fordi de fleste blant pionerene i faget var med i
organisagonen, mange av de aktivt. Fordi hjelpepleierne ble identifisert med Hjelpe-
pleierforbundet, senere Helse- og Sosiaforbundet, ble ogsa en "vi” og "de andre’-
holdning mellom omsorgsarbeiderne og hjelpepleierne dannet. Som felge av at ogsd
Norsk Helse- og Soisaforbund begynte a organisere omsorgsarbeidere ble imidlertid
dette etter hvert et svakere demarkasonskrtiterium for omsorgsarbeiderne. Nar disse
fagforbundene etter planen vil fugonere i Igpet av 2002, vil det trolig forsvinne helt.

Den mest treffende karakteristikken i dag vil vaae at omsorgsarbeiderkategorien
har vaat giennom en prosess hvor den er blitt kooptert, og blitt en variant av den etablerte
hjelpepleierkategorien. Snarere enn & danne et nytt yrke, har introduksonen av
omsorgsarbeiderfaget bidratt til & dpne nye veier inni et allerede etablert yrkesfelt.



Hjelpepleieryrkets posisjon

Hvordan skal en sa vurdere hjelpepleieryrket ut fra samme kriterier?

Hvis vi ser pa historien, er det liten tvil om at formingen av hjelpepleieryrket har
vaat en vellykket prosess vurdert ut fra et yrkesdanningsperspektiv. Samtidig er ikke
situasionen pa noen som helst méte statisk. Yrket utsettes kontinuerlig for press fra ulike
hold. P4 1980- og 90-tallet ble hjelpepleierne hardt presset av sykepleierprofesionen som
ansket monopol pa at pleiearbeid, farst og fremst i sykehus. Dette bidro til at
hjelpepleierne i dag vesentlig har sin plass innenfor den kommunale pleie- og
omsorssektoren, selv om de ogsd har beholdt en mer bekjeden plass i sykehus. Deretter
kom etableringen av omsorgsarbeideren, som fra dutten av 1980-tallet og framover ble
oppfattet som en trussel bade mot hjelpepleierutdanningen og mot yrkets posigon i
arbeidsfeltet. | trad med det vi har skrevet om omsorgsarbeiderne, ser det ikke ut til at
dette har svekket hjelpepleiernes situagon vesentlig.

Det som derimot kan oppsummeres som den starste trusselen mot reproduksjonen
av dette yrket i dag, er endringene i rekrutteringsmensteret og utdanningsstrukturen.
Gjennom Reform 94 satset utdanningsmyndighetene pa en reorganisering av yrkesopp-
laxingen, inklusive hjelpepleierudanningen. Begrunnelsen var dels utdannings-
effektivitet, dels a gjere utdanningen mer attraktiv. Det siste skulle skje gjennom satsing
pa rekruttering av ungdom samt en tettere integrering i det allmenne utdanningssystemet.
Som for omsorgsarbeiderfaget, har denne innretningen til nd ikke veat vellykket.
Ungdom viser liten interesse for utdanningen. En stor andel av de fa som begynner,
forsvinner over til almennfaglig utdanning, samtidig som det er indikagoner pa at de
unge som gjennomfarer utdanningen i liten grad integreresi arbeiddlivet.

Totalt sett fikk hjelpepleierutdanningen seg en avorlig knekk pa siste halvdel av
1990-tallet. Samtidig med at de unge viste liten interesse, ble voksenutdanningene i stor
grad sanert. Nar utdanningen na viser tegntil ata seg opp rent kvantitativt, er det igjen
voksentilstramningen som bidrar til dette.

Et tidsskille?

Gjennom mer enn 30 & bidro hjelpepleierutdanningen p& den ene siden til a forsyne
ingtitusjoner innenfor helse- og sosialsektoren med sart tiltrengt faglaat arbeidskraft, og
pa den annen side a gi titusenvis av norske kvinner et yrke og en yrkesstolthet. Nar
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utdanningsmyndighetene intervenerte i dette veletablerte mensteret kan dette ses pa
bakgrunn bade av en generell diagnose av yrkesutdanningssystemet i Norge og av dette
feltet spesielt. Verken introdukgonen av laglingeordningen i omsorgsfaget, eller
ungdomsinnrettingen av pleie- og omsorgsutdanningene har imidertid vaat vellykte grep
sett ut fra et rekrutteringssynspunkt. Med unntak av det farste dret etter reformen har
sekningen til utdanningene falt kontinuerlig. Antall utdannede har de siste 5-6 arene
ligget pa bare rundt 70 prosent av det som var nivaet pa farste halvdel av 1990-tallet. Til
tross for ungdomsinnrettingen, har man heller ikke klart a senke aldersgjennomsnittet
blant de nyutdannede.

Hos ungdom nyter utdanningene lav status, og blant de som gér inn i dem, er det
nesten like vanlig & se dette som en vel gjennom videregdende og fram til heyere
utdanning, som det & se det som en yrkesutdanning. Tross strukturelle hindre i hjelpe-
pleierutdanningen, er det fortsatt de voksne som bidrar til & holde rekrutteringen oppe i
plee- og omsorgsfagene. Det kan se ut til a det sosiale og kulturelle grunnlaget
rekrutteringen til hjelpepleieryrket fra starten har veat basert pa, gjenfinnes som grunnlag
for dagens voksenrekruttering, om enn i litt andre former. Spgrsmdlet er hvilket
potensiale voksenutdanning har framover i disse fagene. Vil det fremdeles vage en basis
for den saaregne omsorgskompetansen og -orienteringen som har baret rekrutteringen til
dette feltet? | sa fall; hva sags konsekvenser ber det fa for utdanningsstrukturen? Disse
sparsmalene kan ikke besvarer utfraen i al hovedsak partiell studie av feltet, med fokus
pa ungdomsutdamingene. Det reiser reiser sdledes nye forskningsutfordringer.

Det er ikke noe problem i seg selv at svaat mange av de som begynner pa pleie- og
omsorgsutdanning i videregdende skole, ansker seg videre til hgyere utdanning. Det at
mange sier de vil videre i sykepleier-, vernepleier- eller andre helse- og sosialfag forteller
0ss ogsa a det ikke er sektoren som sddan de har motforestillinger mot. Det som er
problemet er at sd fa av de unge gnsker seg arbeid som faglaate hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere. Sparsmalet som reiser seg er hva som kan gjeres, henholdsvis i
arbeidsfeltet og i utdanningssystemet for & gjare disse utdanningene og yrkene mer
attraktive blant de yngste.

| tillegg til lav etterspersel, frafall og andre problemer i skoleutdanningene, er det
trolig a mye av problemet ligger i praksisfeltet, bade i form av lav lann for hardt arbeid,
for trange ressursrammer til & kunne utfere en tilfredsstillende jobb, men ogsd et
deltidssystem som selv om det passer for mange, er problematisk for andre. | tillegg til
dette kommer sparsmalet om arbeidsdeling og utviklingsmuligheter.

| Danmark pagar det nd en debatt om hvordan man bade skal klare rekruttere
tilstrekkelig, men ogsd holde pa det pleiepersonaet man har, spesielt innenfor
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kommunene. En av konklusjonene i den offentlige utredningen " Fremtidens plejeprofil”**

er at faggrensene blant pleiergruppene ma mykes opp. Man vil bort fra det gamle
systemet hvor det var klart opptrukne grenser for hva pleierne under sykepleiernivaet fikk
lov og ikke lov til &gjare, fordi dette hindrer utvikling og fleksibilitet. Dette er en debatt
som trolig ma komme ogsa i Norge, bade i forbindelse med rekrutteringen, men ogsa i
forbindelse med nye former for realkompetansevurdering, eventuell fagskoleutdanning,
samt modularisering bade av de grunnleggende yrkesutdanningene og hgyskole-
utdanningene.

Gjennom Reform 94 ble elevklientellet endret fra & vaae dominert av eldre ungdom
og voksne til & bli dominert av ungdom. Etter dette har utviklingen vist a utdanningene
har problemer med a tiltrekke seg de motiverte og "flinke” elevene, og i den grad de gjer
dette, hopper disse umiddelbart videre til allmennfaglig pabygning. Dette kan henge
sammen med den utdanningsstrukturelle mindreverdighet pleie og omsorgsutdanningene
oppf attes & ha blant ungdom. Tre ars utdanning i pleie og omsorg anses a gi jobber med
relativt f& utviklingsmuligheter, og utdanningen gir, i motsetning til tre & med
almennfag, heller ikke adgang til hgyskoleutdanning pa samme felt. Kanskje kan man
stille sparsmalet om introduksjonen av almennfaglig pabygning - gjennom det vi kan
karakterisere som en drenering av disse yrkesutdanningene - paradoksalt nok kan ha
bidratt til det motsatte av & heve deres status.

41 Amtsradsforeningen mai 2001
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