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Forord

Dette er en underveisrapport fra en todrig studie av endringer innenfor hjelpepleier- og
omsorgsarbeiderutdanningene finansiert av Sosial- og helsedirektoratet og Norsk Helse-
og Sosialforbund. Prosjektet gjennomfores av forsker Hikon Host ved Rokkansenteret,
og prosjektledere har vekselvis vart Svein Michelsen ved Institutt for administrasjon og
organisasjonsvitenskap/Rokkansenteret og Ole Johnny Olsen ved Sosiologisk institutt,
Universitetet 1 Bergen.

Denne delen av studien fokuserer serlig pa voksenoppleringen, som til tross for at
den ikke lengre eksisterer som et fast og landsomfattende tilbud, fremdeles bidrar med
om lag to tredjedeler av de nyutdannede. Kompetansereformen, ikke minst real-
kompetansedelen av denne reformen, har hatt sterre innvirkning pa dette feltet enn
kanskje noe annet enkeltomride. Arsaken er rett og slett at denne voksenopplarings-
reformen «fant» et omrade, sa 4 si, med en stor opphopning av voksne kvinner med
onske om utdanning, og ikke minst et omrade med behov for faglert arbeidskraft. Dette
har gjort at de nye prinsippene for kartlegging og vurdering av realkompetanse blant
voksne 1 stor grad influerer pa hvordan selve hjelpepleierutdanningen utvikler seg, en
problemstilling som blir viet serlig oppmerksomhet i denne rapporten.

Arbeidet med den andre delen av prosjektet, en kvantitativ undersokelse av de
nyutdannede, er allerede kommet langt. I tillegg til at data fra denne bade vil kunne
underbygge og nyansere de funnene vi har gjort til na, tror vi ogsd analysene vil kunne
bli bedre nar vi har de helhetlige resultatene.

Vi takker de mange informanter som har stilt opp og bidratt med sine erfaringer og
kunnskap pa feltet; bide de som er i en utdanningssituasjon, og de som pa ulike niva er
ansvarlige for 4 organisere og tilrettelegge utdanningen samt iverksette det sakalte real-
kompetansesystemet.

Oslo/Bergen januar 2004

Ole Johnny Olsen Hikon Host



1 Innledning og bakgrunn

Rekrutteringsproblemene til utdanningene som hjelpepleier og omsorgsarbeider, samt
ulike utdanningsreformers og -ordningers innvirkning pa disse danner bakgrunnen for
dette prosjektet.

Utdanning av pleie- og omsorgspersonell pa videregaende skoles niva har til nd hatt
avgjorende betydning for a kunne bemanne og drive pleie- og omsorgssektoren pa en
faglig forsvarlig mate med de organisasjonslesninger en har valgt for dette arbeidet i
Norge. Dette gjelder spesielt for den kommunale pleie- og omsorgssektoren hvor
faglerte  hjelpepleiere og omsorgsarbeidere i dag utgjer rundt halvparten av
arbeidstakerne, mens de hoyskoleutdannede og de ufaglarte grovt sett utgjor hver sin
fierdedel'. Ikke minst i sykehjemmene har hjelpepleierne vart og er selve ryggraden i
den fagutdannede bemanningen. Det er trolig vel sd relevant a knytte manglende pleie
og omsorg i sykehjemmene til nedgang i rekrutteringen til dette faglaerte nivaet, som det
er 4 knytte det til mangel pa sykepleiere og leger’. Innenfor den statlige sykehussektoren
er situasjonen en annen. Her har hjelpepleiergruppen blitt marginalisert de siste 20 ar, og
utgjor na bare rundt 20 prosent av pleierarsverkene. Det er imidlertid tegn til at
nedgangen har stanset, og ikke minst den generelle pleiermangelen har gjort at sykehus 1
okende grad etterspor ogsa hjelpepleiere.

Samlet sett er det anslatt at det i dag er rundt 63 000 yrkesaktive hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere’. Bare det 4 reprodusere denne arbeidsstyrken forutsetter at det
utdannes mange tusen nye hjelpepleiere og omsorgsarbeidere hvert ar. Mens det arlig
ble utdannet opp mot 5000 nye hjelpepleiere og omsorgsarbeidere pa forste halvdel av
1990-tallet, sank dette til rundt 3500 pa siste halvdel av tiaret. Nedgangen kom til tross
for at sektoren befant seg i en ekspansiv fase, hvor det ble satset stort pa 4 ruste opp
bade eldreomsorgen og psykiatrien.

Vi har tidligere anslatt at den vesentligste arsaken til den lave rekrutteringen i pleie-
og omsorgsutdanningene er nedgangen i utdanningstilbud til eldre ungdom og voksne
(Host 2002). Det er disse gruppene som har vert og fremdeles er den viktigste
rekrutteringsbasisen til disse utdanningene (ibid.).

Reform 94 introduserte ideen om en ordnet og transparent tilbudsstruktur, samt en
aldersmessig standardisering av veien gjennom videregiende opplering. Resultatet for
pleie- og omsorgsutdanningenes del har snarere blitt at en har fatt et system mer preget
av fragmentering og uoversiktlighet enn for reformen. Dette ma trolig i stor grad
forklares med at et utdanningsomriade med en helt seregen voksendominans ble forsekt
omstrukturert gjennom en generell utdanningsreform innrettet mot ungdom.

Mens man fram til 1994 hadde stabile voksenoppleringstilbud, stor ettersporsel og
stabil rekruttering innen hjelpepleie for voksne, har strukturen etter dette blitt brutt opp

1 Jf. Laerlingeordning eller skolebasert utdanning i pleie- og omsorgsfagene (Host 2002).
2 Jf. NSF-rapport om kvalitet i sykehjemmene, NSF 25.08.03

3 Arbeidskraftundersokelsene 2000 (SSB)
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og erstattet med en rekke ulike, ad hoc-pregede opplaringsordninger og en mer ustabil
rekruttering.

Utviklingen ble ved artusenskiftet gitt en ny omdreining gjennom Kompetanse-
reformen som introduserte nye adgangsregler, nye leringsformer og nye former for
verdsetting og proving av kunnskap.

Bade voksnes rett til videregdende utdanning og satsingen pa realkompetanse har hatt
stor innvirkning pa rekrutteringen av voksne til hjelpepleierutdanning. Sa kraftig har
tilstromningen av voksne, stort sett kvinner, vart til disse tilbudene, at det
spissformulert har blitt hevdet at realkompetansereformen har blitt en hjelpepleier-
reform. Men om en kan si hjelpepleierkandidatene dermed har satt sitt preg pa
reformen, har pavirkningen den andre veien trolig vert langt kraftigere; kompetanse-
reformen kan med sin introduksjon av nye prinsipper bidra til 4 omforme hele
hjelpepleierutdanningen.

Dette gjor det spesielt interessant og nedvendig a studere disse nye utdannings-
modellene og prinsippene nzrmere. Reformen, ikke minst den delen som dreier seg om
realkompetanse har vart preget av en sakalt bottom-up-iverksetting. Utdannings-
myndighetene sentralt har dermed hatt liten kontroll og styring pa implementeringen.
Det samme kan man si om andre viktige aktorer innenfor feltet som sosial- og helse-
myndighetene, interesseorganisasjonene, og skolene.

Dette har gitt en situasjon som synes bade flytende, ustabil og uoversiktlig. For en
rekke kommuner og institusjoner er imidlertid situasjonen den at man har et akutt
behov for faglert arbeidskraft. Dette gjor at en del aktorer lokalt selv initierer nye
utdanningsordninger ved a benyttes seg av nye formelle muligheter i systemet, samt den
finansiering som til en hver tid er tilgjengelig.

I tillegg har sosial- og helsemyndighetene sentralt definert behovet for rekruttering av
spesielt hjelpepleiere og omsorgsarbeidere som et kritisk omrade i drene som kommer”,
Som en folge av dette har det blitt bevilget til dels betydelige midler til iverksetting av
opplerings- og utdanningstiltak lokalt.

Problemstillinger og forskningsdesign

Rapporten studerer disse endringene i strukturen og ser samtidig pa de nye
utdanningstilbudene som etableres i kjolvannet av dem. I hvilken grad dreier dette seg
om brudd med de tradisjonelle utdanningsordningene pa feltet, og i hvilken grad dreier
det seg om kontinuitet tross endret form? Hvem kontrollerer utdanningstilbudene og
den faglige kvaliteten pa disse? Hvem har tilgang til utdanningene, og hvem stenges ute?
Hva betyr den nye utdanningsstrukturen for den totale rekrutteringen til feltet og for
reproduksjonen av yrkene?

1. En forste oppgave blir a undersoke hvordan utdanningstilbudene innenfor pleie- og
omsorgsfagene, med fokus pa de voksne, har utviklet seg.

4 Jf. Sosial- og helsemyndighetenes rekrutteringsplan for helse- og sosialpersonell fra november 2002.
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2. Det andre vil vere a studere og analysere hvilke aktorer og forbold som i dag bidrar til
opprettholdelse eller endring av utdanningene. Hvilken betydning har ulike former for
statlig politikk som Reform 94, Kompetansereformen, og sosial- og helse-
myndighetenes rekrutteringstiltak? Hvor avgjerende er fylkeskommunal politikk
pa omradet? Det har vert mye oppmerksomhet rundt kommuner som ikke far
fagleert arbeidskraft og sokere som ikke far utdanningstilbud. Er det mulig 4 se
resultater av et slikt ettersporselstrykk nedenifra? I hvilken grad og pa hvilken
mite formidles for eksempel kommunenes rekrutteringsbehov til utdannings-
arenaen? Hvordan virker sokertrykket inn? Hvilken rolle spiller andre aktorer
som private kursarrangerer og interesseorganisasjoner? Er det noen systematikk
1 forholdet mellom ungdomstilbud og sekning pa den ene siden, og tilbud til og
sokning fra voksne sokere pa den andre?

3. Det tredje vil veere 4 se pa de ulike modeller for opplering og proving av voksne som
eksisterer i pleie- og omsorgsutdanningene. Etter en sterk nedgang ser vi at et
okende antall voksne igjen far tilbud i disse utdanningene, men hva er innholdet
1 og organiseringen av kursene, og hva skiller de fra ungdomsutdanningene?
Hvordan er forholdet mellom skolebasert teoriutdanning og arbeidslivsbasert
praksis? Hva er fordeler og ulemper med den okte fleksibilisering og
differensiering av kurs som har utviklet seg bade nar det gjelder undervisnings-
timer, lengde pa praksis og oppleringsmodeller? Er det for eksempel slik at
manglende standardisering, og stadig mer avkortede kurs skaper problemer
m.h.t. hva som skal vare det faglige niviet for faglerte hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere? Hvem kontrollerer disse utdanningene og den faglige
kvaliteten i dem?

4. Det fjerde vil vare 4 underseke wutviklingen i rekrutteringen, bade totalt og
sammensetningen. Vi vet en del om ungdomssekningen, men mindre om de
voksne. Hva slags karakteristika har de voksne utdanningssekende innenfor
dette feltet; er det i hovedsak voksne uten videregiaende utdanning, eller er det
mange med annen utdanning fra for?

Datagrunnlag

Vi har sett spesielt pa utviklingen i noen utvalgte fylkeskommuner. Det gjelder
Hordaland, Rogaland, Oslo og Nordland. 1 disse har vi intervjuet sentrale aktorer
innenfor realkompetansetiltak, kommuner, interesseorganisasjoner og studieforbund for
a fa en storre forstaelse av hvordan utdanningstilbudene blir til.

I tillegg har vi i de wvalgte fylkeskommuner 4 intervjue et utvalg voksne
elever/privatister innenfor ulike utdanningstilbud pa feltet for 4 kunne danne oss et
bilde av hva som karakteriserer de som seoker seg til disse utdanningstilbudene, samt
hvordan kandidatene selv opplever bade realkompetansevurderinger og ulike
utdanningsilbud.
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Intervjuene med informanter fra Nordland har vart gjort pr. telefon, mens de ovrige
har vart foretatt pa utdannings- eller arbeidsstedet.

Vi har videre benyttet oss av kvantitative data fra Helsepersonellregisteret, SSB,
Laringssenteret, fylkeskommunene, Realkompetanseprosjektet, samt andre relevante
kilder. Dette skal kunne si noe om den generelle utviklingen i soker-, elev- og lerlingetall
pa landsbasis innenfor vare fag.

Vi vil ikke legge skjul pa at arbeidet med kvantitative data har vart vanskelig. Dette
skyldes sarlig de endringene som har vart foretatt innenfor utdanningssystemet, ikke
minst i forbindelse med kompetansereformen. Dette har bidratt til at det er etablert nye
kategorier som ikke alle er fortrolig med innholdet i. Selv blant de som pé ulike nivd og i
ulike institusjoner arbeider med utdanningsstatistikk og oversikter, er det mange som vet
lite om hva realkompetansekandidater og realkompetansevurderinger er. Det er ogsa
nytt at det skal skilles mellom voksne med og uten utdanningsrett. I oversiktene fra
tylkeskommunene blandes begrepene for cksempel kartlegging og vurdering av
realkompetansekandidater, slik at det ikke alltid er klart hva som har vert foretatt.

Endringene har ogsa medfort at gamle skiller ikke er like opplagte eller klare som
tidligere. For eksempel gir elever og privatister etter hvert om hverandre innenfor de
samme utdanningstiltakene, og noen kandidater har begge statuser i lopet av sin
utdanning. Dette gir seg utslag 1 at tallene fra fylkeskommunene er mindre presise og
sammenlignbare enn tidligere, og det mé ofte gas mange runder for a forstd hva som
ligger i ulike oversikter.

Det er ogsa blitt atskillig mer komplisert a si noe om sekningen til ulike utdannings-
iltak. Videregaende utdanning pa dette feltet har tradisjonelt hatt klare utdanningstilbud,
som har vart bekjentgjort pa regelmessig vis fra ér til ar, og med kjente soknadsfrister.
Dermed har det ogsa vart mulig 4 registrere og sammenligne utviklingen i sokertall som
et grunnlag for a studere attraktiviteten til utdanningene, selv om man selvsagt har vart
nedt til a tolke disse dataene opp mot ulike faktorer som opptakskriterier, arbeidsarked
og lignende. Nar det gjelder dagens voksenopplaringstilbud er dette blitt langt mer
komplisert. Det varierer fra fylke til fylke 1 hvilken grad tilbudene kommer for
sokningen. Man manipulerer sokningen bevisst; 1 flere av fylkeskommunene gjores dette
blant annet gjennom a ligge lavt med informasjon om voksnes rettigheter og muligheter
nar man har lite penger til voksenopplaring. I andre tilfeller kan det vare motsatt; man
informerer offensivt bade for 4 stimulere voksne til 4 ta utdanning, men ogsa fordi man
soker 4 pavirke hva det skal sokes til. Dermed blir sokertallene bade lite egnet til
sammenligning og til 4 si noe om ettersporselen blant voksne.

Utvalg av fylkeskommuner

I valg av fylkeskommuner vil vi legge vekt pa 4 fa med oss en variasjon i dimensjoner
som stort og lite volum pa de forskjellige utdanningene, sma eller store rekrutterings-
roblemer, ulike modeller for utdanning og inntakskriterier, alderssammensetning blant
elevene, urbane og rurale strok. Fylkeskommuner vi ut fra dette har plukket ut er Oslo,
Rogaland, og Hordaland. Oslo peker seg ut som den fylkeskommunen hvor rekrut-
eringsroblemene uten sammenligning er storst, noe som gir en god anledning til a
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studere de mekanismer som her er vitksomme. Et spersmal er om dett som skjer i Oslo
kan ses som et mulig scenario for utviklingen pa landsbasis, eller ma anses bare som
seregne hovedstadsproblemer. For ovrig representerer utvalget av fylkeskommuner en
bred virksomhet innenfor voksenopplaering og pleie- og omsorgsutdanning, og samtidig
ulikhet langs en rekke parametere som utdanningsniva, utdanningsomfang, og ressurser
til voksenopplering. Dette skulle gi grunnlag for 4 si noe om fylkesvise likheter og
variasjoner innenfor utviklingen pa landsbasis.

Innbyggertall, ntdanningsniva og nyutdannede hjelpepleiere aldersfordelt i de fire fylkene

Fylke Innbyggere Bare Videre- Hoyere Nyutdannede Av disse: Andel av
Grunnskole géende utdanning hjelpepleiere i 0.25 ar befolkn.
2002*
Nordland 237 000 27 % 56,5 % 16,5 % 229 66 % 0,10 %
Rogaland 387 000 19,5 % 60 % 21 % 194 46 % 0,05 %
Hordaland 443 000 20 % 57,5 % 23 % 210 70 % 0,05 %
Oslo 520 000 16 % 50 % 37 % 119 80 % 0,02 %

*Kilde innbygger og utdanningsnivd: SSB, Nyutdannede hjelpepleiere: Helsepersonellregisteret og SSB.

Vi ser at Nordland har det klart laveste utdanningsnivdet blant de fire fylkene, mens
Oslo har det hoyeste pa landsbasis. Samtidig utdanner ogsa Nordland flest hjelpepleiere
bade absolutt og i forhold til befolkning. Oslo utdanner farrest bade absolutt og relativt
til befolkning; bare en femtedel av Nordland 1 forhold til sin befolkning. I alle vare
fylker med unntak av Rogaland er den store majoriteten av nyutdannede over 25 ir.
Dette gjenspeiler situasjonen pa landsbasis hvor i underkant av 70 prosent av de
nyutdannede er over 25 ar. I Rogaland, som er atypisk i denne sammenhengen, er
omtrent halvparten av de nyutdannede over 25 ar. Nordland bruker mest av vare
fylkeskommuner pa voksenopplaring, bade absolutt og relativt, nemlig 23 millioner i
2003. Hordaland, som er en langt mer folkerik fylkeskommune, bruker bare 13
millioner, mens det fra Oslo ikke har vart mulig 4 fa en god oversikt.

Teoretisk perspektivering

Nir vi studerer voksenopplaeringen innenfor et bestemt yrkesfelt, er det selvsagt ikke
uten betydning hva slags teoretiske forestillinger vi har bide om utdanningssystemet, og
om det arbeidsfeltet som utdanningen retter seg mot, samt de innbyrdes relasjonene
mellom disse. Siden helse- og sosialsektoren tradisjonelt er relativt sterkt strukturert av
yrtker og profesjoner, finner vi det meningsfullt 4 analysere yrkesutdanningen 1 lys av
teorier og forestillinger om hvilke aktorer og forhold som er sentrale nar yrkeskategorier
produseres og reproduseres.

I et land hvor utdanningsordningene pa alle niva etter hvert bade er tett integrert i
hverandre og i tillegg underlagt nasjonale planer bade for struktur og lereplaner, har
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selvsagt de sentrale utdanningsmyndigheter stor innflytelse nar det gjelder a opprette og
legge ned enkeltutdanninger, etablere nye opptaksregler, endre pa struktur, innhold og
eksamen. En yrkesutdannings muligheter til 4 lykkes vil likevel vaere avhengig ogsa av
forhold utdanningsmyndighetene ikke rar over. Det sentrale vil vere om det er
noenlunde samsvar mellom utdanningens kvalifikasjonsprofil og det man litt enkelt kan
kalle arbeidslivets behov pa omridet. Dette vil, i hvert fall rent allment, ogsd veare
erkjent av myndighetene nar de fremmer forslag til nye utdanninger eller endringer i
cksisterende.

Om produksjonen av en yrkeskategori gjennom en utdanningsordning skal
stabiliseres og fi en sosial forankring over tid, vil imidlertid avhenge av en rekke faktorer
og hvordan de relaterer seg til hverandre innbyrdes. Ingri Drexel’ har formulert noen
allmenne, «kretslopspregede» forutsetninger som ma vere til stede for at slike prosesser
skal lykkes over tid og dermed gi en stabil «samfunnsmessig kvalifikasjonstype» (Sakslind
1992).

For det forste ma en yrkesutdanning representere en konfigurasjon av faglige og
sosiale kvalifikasjoner som svarer til virksomhetenes naverende og/eller fremtidige
behov, og som dekker dette bedre enn andre tilgjengelige kvalifikasjonstyper.

For det andre ma dette yrket eller denne arbeidskraftkategorien finne en klart
avgrenset plass i virksomhetens arbeidsdeling.

For det tredje ma denne typen arbeidskraft oppna en aksept i arbeidsmarkedet, og
det ma etableres transparente «veier inn» ved at det etableres klare sammenhenger
mellom kandidatenes sosiale bakgrunn, livslep, utdanning og bestemte jobbkarrierer.

For det fjerde ma det finnes former for kollektiv organisering og aktivitet som
ivaretar kategoriens interesser.

En analyse av hjelpepleierutdanningens framvekst pa 1960-tallet antyder at disse
betingelsene i stor grad har vert til stede eller blitt utviklet over tid, noe som bidro til en
lang periode med stabil og god rekruttering til hjelpepleierutdanningen og -yrket (Host
og Michelsen 2003). Nar rekrutteringen sviktet péd siste halvdel av 1990-tallet var det
naturlig 4 studere 1 hvilken grad dette skyldtes endringer i de ulike betingelsene og deres
innbyrdes relasjoner. Vi har pekt pa at destabiliseringen av det tradisjonelle
rekrutteringsonsteret preget av voksne kvinner med omsorgserfaring som skjedde i
kjolvannet av Reform 94 er vesentlig for a forstd nedgangen i rekrutteringen. Det som
ble framhevet over som den viktige sammenhengen mellom kandidatenes sosiale
bakgrunn, livslep, utdanning og bestemt jobbkarrierer ble brutt opp. De nye karriere-
monstrene basert pa ungdom som ble forsokt skapt gjennom reformen har forelopig
vist seg 4 ha et serdeles skrint grunnlag.

Ut fra dette vil det vare serlig interessant nd 4 studere hva «gjendpningen» av
hjelpepleierutdanning for voksne gjennom kompetansereformen vil bety for
rekrutteringen. Samtidig er det viktig 4 se pa om de nye utdanningstilbudene kan
innebxre en endring i formingen av kvalifikasjonstypen og dennes plass i arbeids-
delingen. De radikalt nye formene for kollektiv organisering pa feltet gjennom

5 Se blant annet Drexel 1989.
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etableringen av Fagforbundet og nedleggingen av den tradisjonelle yrkesorganisasjonen
vil apenbart ogsa kunne ha betydning for yrkeskategoriens utvikling videre.

Det tradisjonelle kvalifikasjonskonseptet som ligger til grunn for de etablerte
yrkesutdanningene 1 videregiende utdanning har vektlagt regulerte og standardiserte
leringsprosesser. Dette har hatt sine paralleller ogsa i det hoyere utdanningssystemet.
Internasjonalt kan det imidlertid se ut til at dette systemet er under sterkt press fra det
som er blitt kalt gompetansekonseptet (Drexel 1997, 2003). Ogsa i Norge kan en si at dette i
lopet av kort tid har fatt en betydelig utbredelse, selv om det ma legges til at ulike
aktorer legger forskjellige betydninger i begrepet, og at det langt fra far den samme
utformingen i de enkelte land nar det farges av etablerte nasjonale strukturer og
monstre. I europeisk sammenheng er imidlertid denne utviklingen i retning kompetanse-
konseptet blitt karakterisert gjennom folgende endringer:

1. Man beveger seg bort fra de samfunnsmessig standardiserte og regulerte
leringsprosesser  som  har  kjennetegnet bade yrkesutdanningene og
universitetene, og over mot et system der man i stedet vektlegger maling av
resultat. Hvordan og under hvilke omstendigheter kandidatene har lert — og her
defineres lering 1 en langt videre betydning enn tradisjonelt — er underordnet;
det er selve «out-put’en», resultatet, som er vesentlig.

2. Som en folge av nedbyggingen av formaliserte og standardiserte utdanningslep,
ettersporres nye prosedyrer for a identifisere og vurdere resultatene av ulike
leringsprosesser til erstatning for de tradisjonelle eksamener.

3. Et grunnleggende trekk ved kompetansekonseptet er at det devaluerer kunnskap
og formaliserte kvalifikasjoner til fordel for erfaring, og at det knytter an til den
umiddelbare nytten av arbeidsstyrkens kompetanse.

4. Kompetansekonseptet inkluderer ikke bare formell og uformell kunnskap og
ferdigheter, men ogsa personlige verdier, motivasjoner og adferd.

5. Til slutt sikter kompetansekonseptet mot en oppstykking og fleksibilisering av
tidligere helhetlige utdanninger og yrkesprofiler.

Det er lett a identifisere storre og mindre deler av denne kompetansestrategien i ulike
land, pa ulike felt og pa ulike utdanningsniva, men i tillegg til dette har EU-
kommisjonen spilt en sentral rolle for 4 legge til rette for en implementering av
konseptet pa bred front i de ulike medlemslandenes utdannings- og oppleringssystemer
(Drexel 1997, 2003).

Selv. om det ville vaere for tidlig 4 si noe sikkert om kompetansekonseptets
innvirkning pa norsk yrkesutdanning, har vi funnet det nyttig 4 benytte dette som en
form for forstaelsesbakgrunn nar vi skal analysere betydningen av kompetansereformen
og ikke minst realkompetansevurderingene 1 forhold til voksenopplering innenfor
hjelpepleie.
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2 Utviklingen av utdanningstilbud |
pleie og omsorg for voksne

Voksenopplering i Norge

Voksenoppleringen i Norge har ulike rotter og er derfor formet ut fra forskjellige
hensyn. Pia den ene siden har man tradisjonen med voksenopplering som
folkeopplysning sammen med velferdspolitiske mal om likhet i tilgangen til utdanning
(Nordhaug 1989). Disse begrunnelsene 1a bak lov om voksenopplering av 1978, som
seerlig rettet seg mot behovet for 4 gi voksne som ikke hadde utdanningsmuligheter i
ungdommen, en allmennutdanning enten pa grunnskolens eller den videregiende
skolens niva. P4 den annen side har man ulike voksenopplaringsordninger knyttet til
arbeidsmarkedet. Her er det like mye bedriftenes behov for kvalifisert arbeidskraft som
de voksnes behov for utdanning som ligger bak. Den viktigste ordningen innenfor dette
omradet har vert § 20-ordningen, na kalt praksiskandidatordningen under fagopp-
lzeringssystemet. Denne er like gammel som det institusjonaliserte fagopplaeringsystemet
selv, og kom med lerlingeloven av 1950. Opprinnelig var ordningen begrunnet i at
leerlingeordningen var begrenset til 4 gjelde i byene, og at det derfor mitte finnes
muligheter for 4 avlegge fagprove ogsa utenfor byene. I stedet for leretid skulle minst
fem ars praksis i faget kunne godtas som grunnlag for a avlegge fagprove. Da den nye
tagoppleringsloven av 1980 kom, ble lzrlingeordningen gjort landsomfattende. Praksis-
kandidatordningen ble imidlertid forlenget. Pavirket av den nye voksenopplaringsloven
ble den na mer begrunnet ut fra at voksne som ikke hadde fatt muligheten til
videregaende opplering gjennom et lereforhold skulle ha muligheten til 4 ga opp til
fagprove som voksne, pa grunnlag av praktisk erfaring i faget. Da Reform 94 ble lansert
onsket utdanningsmyndighetene a kvitte seg med den gamle praksiskandidatordningen. 1
stedet ville de at voksne som onsket 4 avlegge fagprove ogsa maitte avlegge prove i
allmenne fag slik at de hadde en «hel» videregiende utdanning. Som felge av massive
protester fra partene i arbeidslivet, ble imidlertid disse endringene lagt pa is. Praksis-
kandidatordningen ble dermed viderefort i sin tradisjonelle form, tett knyttet til
arbeidslivets behov.

Parallelt med disse szrordningene innrettet mot voksne, har imidlertid videregaende
opplering i Norge tradisjonelt vart preget av at den ikke har vert en aldershomogen
institusjon. Spesielt innenfor yrkesutdanningen har normaltilstanden vert et betydelig
innslag av voksne badde i de ordinare skoleklassene og i lereforhold ute i bedriftene. Pa
1980-tallet vurderte utdanningsmyndighetene at andelen voksne bidro til en
«overbelastning» av det videregiende utdanningssystemet, og at det hemmet de unges
muligheter og gjennomstremning. Dette var en hovedbegrunnelse for at 16—19-aringene
gjennom Reform 94 ble prioritert til skoleplassene.

Erfaringen med Reform 94 var at fylkeskommunene innenfor knappe okonomiske
rammer prioriterte nettopp de unge sokerne med individuell rett til opplering, og i
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okende grad nedprioriterte de voksne. Den sakalte omfangsforskriften(’ som skulle sikre
ogsd de voksne sokerne, viste seg som et svakt styringsmiddel og ble i stadig storre grad
neglisjert (Michelsen, Host og Gitlesen 1998, Vibe 1995).

Kompetansereformen, som ble satt i verk 1 2000-2001 kan delvis ses som et svar pa
kritikken av at Reform 94 svekket de voksnes posisjon. Reformen kan imidlertid ogsa
betraktes som en del av den internasjonale trenden med satsing pa livslang laering, hvor
okende krav til kvalifikasjoner og synkende ungdomskull gjor det nodvendig a satse pa
utdanning i alle aldersgrupper for a4 fi mer ut av befolkningens talent. Sist, men ikke
minst ble kompetansereformen drevet fram av LO, som i bytte mot lennsmoderasjon
ville sikre sine voksne medlemmer rett til betalt permisjon for 4 ta etter- og
videreutdanning. Dette skulle hindre at deres posisjon ble svekket i1 takt med at nye og
bedre utdannede ungdomskull kom ut pa arbeidsmarkedet.

Innenfor omradet videregiende utdanning ble reformens resultat primert at man
prioriterte 4 rette opp skjevheter med hensyn til fordeling av utdanningspolitiske goder.
Det ble saledes innfort utdanningsrett pa videregiaende niva for gruppen som ikke var
omfattet av Reform 94, de som er fodt for 1.1.1978. En ytterligere betingelse som stilles
for at disse skal bli tilkjent denne utdanningsretten er imidlertid at man ikke har noen
tullfort videregdende utdanning fra for av. Reformen gir permisjonsrett for a ta
utdanning etter narmere spesifiserte vilkar, men gir ingen rett til lenn under slik
permisjon. Slik sett ble reformen av mange innen LO oppsummert som et nederlag. For
de gruppene som arbeider og utdanner seg pa det feltet vi skriver om, voksne kvinner i
pleie- og omsorgssektoren, ble reformen neppe opplevd som et nederlag. Her hadde
man stort sett ingen sarskilte forventninger om reformer som skulle gi rett til betalte
permisjoner og utdanning. For de innenfor disse gruppene som fikk utdanningsrett,
betydde reformen rett og slett en apning for 4 ta utdanning.

Reformen bygger altsa pa tankegangen om likhet i tilgangen til utdanning.
Forskjellige sektorers skiftende behov for utdannet arbeidskraft, og ulike gruppers
behov og interesse for videregiende utdanning pa forskjellige livsstadier, slik
hjelpepleierutdanningen har veart det fremste eksemplet pa for kvinner, anses ikke lengre
som et offentlig ansvar a legge til rette for eller finansiere.

Helt sentralt i kompetansereformen star ellers anerkjennelse av realkompetanse som
likeverdig til formell kompetanse, samt introduksjonen av kortere og mer fleksible
utdanningslep for voksne.

Vi skal se nermere pa hvordan utviklingen innenfor voksenopplaring har pavirket
hjelpepleier- og omsorgsarbeiderutdanningene.

Hjelpepleier- og omsorgsutdanning for
voksne

Voksenopplering innen hjelpepleie har en lang historie, like lang som
hjelpepleierutdanningen selv. Hjelpepleierutdanningen fra 1963 og fram til den ble lagt

¢ Forskriften pala fylkeskommunene 4 holde et omfang pa videregiende opplaring pa 25 prosent utover de tre
argangene med rett. Dermed skulle sdkalte omvalgselever og voksne ogsa sikres plass.
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inn under lov om videregiaende skole av 1976 kan betraktes som en voksenutdanning
begrunnet ut fra arbeidsmarkedet. Den direkte bakgrunnen for utdanningen var 4 dekke
det okte behovet for faglert arbeidskraft for a erstatte sykepleierelevene da disse fikk
redusert sin arbeidsplikt i sykehusene rundt 1960 (Melby 1990). Pia den annen side
fungerte hjelpepleierutdanningen som en apning for husmedre som onsket seg betalt
arbeid, eller som hadde tatt seg ufaglert arbeid innen pleie- og omsorg og onsket seg
fagutdanning (Host og Michelsen 2003).

Helt fra starten av i 1963 var altsa utdanningen primart rettet mot voksne, og det
fortsatte den 4 vare helt fram til begynnelsen av 1980-tallet da hjelpepleierutdanningen
som felge av Steen-komiteens innstilling ble integrert i den videregiende skolen.
Gjennom denne integreringen ble utdanningen forlenget fra ett til to ar, pa linje med
andre skolebaserte yrkesutdanninger pa dette nivaet. Hjelpepleierutdanningen ble i
denne forbindelse ogsa overfort fra a vare sosial- og helsemyndighetenes ansvar til 4 bli
lagt inn under utdanningsdepartementet.

Selv etter denne integreringen fortsatte man imidlertid 4 organisere egne, ettarige
utdanningslep for voksne med minimum to ars praksis. Denne utdanningsordningen,
som ld pa siden av videregiende skole, betydde rent kvantitativt vel si mye som den
«ordinzre», toirige utdanningen’. Mens den todrige utdanningen besto av ett 4r med
grunnkurs i helse og sosial og deretter ett ar med “allmennutdanning» i hjelpepleie,
videreforte voksenutdanningene den gamle modellen med ettirige spesialiserte
utdanninger, som hjelpepleie i vernepleie, psykiatri, spedbarn/barsel ved siden av
somatikk. Noen av voksenopplaeringskursene ble etter hvert organisert ved videregiaende
skoler, mens andre fortsatt var knyttet til institusjonene de hadde sprunget ut av. Ett
cksempel her er utdanningen i1 psykiatrisk hjelpepleie som rekrutterte mange voksne
menn som arbeidet som ufaglerte pleiere ved de psykiatriske institusjonene. I tillegg til
dette ble det nédr arbeidsledigheten steg pd slutten av 1980-tallet, organisert
hjelpepleierutdanning for voksne i regi av arbeidsmarkedsetaten, sakalte AMO-kurs.

Parallelt med at en hadde egne, fast organiserte og stabile voksenoppleringslop,
skulle imidlertid de voksne ogsa komme til 4 dominere den nye hjelpepleierutdanningen
1 videregiende skole. Hjulpet av opptaksregler som favoriserte de med praksiserfaring
og hoyest alder, var sa mye som tre av fire elever pa hjelpepleierlinjen i 1993 over 20 ar
(Michelsen, Host og Gitlesen 1998).

Gjennom Reform 94 avviklet staten dette engasjementet for integrering av voksne
kvinner (og menn) i faglert pleiearbeid. Dette ble dels begrunnet med at det ikke lengre
ville vaere noe grunnlag for a rekruttere voksne til en slik utdanning, dels med at man
matte forseke a etablere et mer «moderne» rekrutteringsmonster, dvs. satse pa ungdom.

Reform 94

Det er ingen overdrivelse 4 hevde at denne reformen fikk svaert dramatiske folger for
hjelpepleierutdanningen. Narmest over natten ble de tradisjonelle voksenopplaerings-

7 Her baserer vi oss sxrlig pd tall over nyutdannede for perioden 1991-1995 hvor det ble utdannet 10 400
hjelpepleiere gjennom voksenopplaringen og 9360 gjennom videregaende skole. Kilde: VSI og Helsetilsynet.
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kursene i hjelpepleie innstilt. Reformens ide, at man maitte prioritere de yngste sokerne
innen videregaende utdanning for 4 fa til et mer effektivt system, ble satt ut i praksis pa
alle fagomrader uavhengig av deres serpreg. Dermed var det de sakalte rettighetselevene
som ble prioritert ogsa ved opptaket til grunnkurs helse og sosial, og til de videregiende
kursene i hjelpepleie og det nye omsorgsarbeiderfaget. Fokuset pa reformen og de nye
mulighetene den kan ha vart medvirkende arsaker til at relativt mange 16-aringer” sokte
til helse og sosial ved reformens iverksettelse 1 1994. Resultatet var at rundt 5500 voksne
sokere ble avvist”. Fra 4 ha hatt en dominerende plass i utdanningen fram til 1994, ble de
voksne pa kort tid marginalisert.

Det at de yngste elevene ble prioritert til utdanningsplassene er en viktig forklaring pa
fallet i antall voksne elever. Selv. om den videre utvikling skulle vise at ungdoms-
interessen for dette fagomradet var et kortvarig blaff, var resultatet av omleggingen at de
voksne forsvant ut av den ordinzre utdanningen. Men andre érsaker, som at
utdanningslepet ble forlenget til 3 ar, og at utdanningene na ble fullstendig dominert av
ungdom bidro ogsa til at voksne i mindre grad sokte seg hit. Enda viktigere for den
kraftige nedgangen i voksne elever var imidlertid at fylkeskommunene la ned de inntil da
svaert populare ettarige voksenopplaringsordningene i hjelpepleie.

Med de voksne utenfor utdanningen og laber interesse blant ungdommen, ble antall
elever i hjelpepleierutdanningen mer enn halvert sammenlignet med situasjonen for
Reform 94. Dette ble bare delvis kompensert for gjennom etableringen av omsorgs-
arbeiderfaget. Ogsa 1 denne er det imidlertid voksenoppleringen, det vil si praksis-
kandidatordningen, som har vert vellykket, mens skole- og lerlingeordningen for
ungdom sliter stadig tyngre.

Umiddelbare resultater av nedgangen i elevtall i begge utdanningene ble ledige
lerekrefter, en opphopning av voksne som onsket denne utdanningen samt okende
problemer med rekruttering av faglarte til arbeidsfeltet. Dette bidro gradvis til at ulike
aktorer engasjerte seg for a etablere nye utdanningstilbud til voksne. Skoler med ledige
lerere, og ikke minst lererne selv, ivret for a etablere nye tilbud, spesielt innenfor
hjelpepleierutdanning. Studieforbundene sa at det var ettersporsel etter voksenopplaring
innenfor dette feltet. Norsk Helse- og Sosialforbund var bekymret for nedgangen i
rekrutteringen til utdanningen, og det samme var bade arbeidsgivere, kommuner og de
sentrale helsemyndighetene. Aktorene fant sammen i ulike konstellasjoner og nye
voksentilbud ble etter hvert etablert.

De forste av de «nye» voksentilbudene var de sikalte komprimerte lopene (2/3-deler
eller toarig utdanning i stedet for 3). Dette var nasjonalt standardiserte utdanningslep
beregnet pa voksne som nesten alle fylker opprettet pa siste halvdel av 1990-tallet, om
enn i moderat omfang. Omfanget av disse kursene ble imidlertid aldri i narheten av hva
voksenutdanningene hadde veart for reformen. Dels skyldes dette at fylkeskommunene
vegret seg for a bruke penger pia voksenopplaering, men prioriterte sine juridiske
forpliktelser overfor 16—19-aringene. Den sakalte omfangsforskriften som skulle sikre at

8 Rundt 5700 16-aringer sokte seg til grunnkurset i helse og sosial hesten 1994. Kilde: Sandberg og Vibe (1995).
Antallet har senere sunket betraktelig. Hosten 2003 var det 4100 16-arige sokere (Leringssenteret).

? Kilde: Sandberg og Vibe (1995)
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fylkeskommunene brukte nedvendige ressurser ogsa pa voksenopplaring, var et langt
svakere virkemiddel enn den juridiske forpliktelsen til 4 gi ungdom utdanning. De
sentrale myndighetene kviet seg ogsa for 4 gripe inn overfor alle de fylkeskommunene
som ikke opprettholdt et voksenopplaringstilbud ut fra omfangsforskriftens krav'’,

Sekningen til de komprimerte kursene var relativt god i de fylkene som etablerte
dem, selv om den ikke kom opp mot sekningen til voksenkursene for reformen. Dette
skyldes nok flere faktorer, som manglende forutsigbarhet i tilbudet, at kursene var
dobbelt sa lange som de tidligere voksenoppleringene og na ogsi inneholdt mer
omfattende krav til allmennfag. Nar kursene ser ut til gradvis 4 ha ebbet ut, ma det trolig
mest tilskrives fylkeskommunenes okonomi og prioriteringer. Dessuten har béde
privatistordningen og realkompetansesystemet skapt dpninger for at ogsa fylkes-
kommunen kan etablere mer fleksible og ikke minst langt billigere utdanningsordninger
for voksne.

Privatistordningen for hjelpepleiere ble introdusert i 1997"". Den er en blanding av
privatistordningen i allmennfag og praksiskandidatordningen innenfor fagoppleringen.
Ordningen innebzrer at deltakelse i undervisning og skoleopplaring ikke lengre er
obligatorisk, og at man pa grunnlag av selvstudier kan opp 1 hvert enkelt fag for 4 fa
godkjent hjelpepleierutdanning. Samtidig ma man dokumentere at man tilfredsstiller
praksiskravene. Disse er pa to ar dersom man giar opp i alle fag, dvs. bade
studieretningsfag og allmennfag, eller fem ar dersom man bare gar opp i studieretnings-
fagene. I tillegg ma alle privatister avlegge en to dagers praktisk prove.

Privatistordningen var til 4 begynne med en dpning for studieforbundene, som kunne
tilby kurs til voksne som ikke lengre ble sluppet inn pa de fylkeskommunale
utdanningstilbudene. Siden deltakerne ikke hadde elevstatus men skulle gd opp som
privatister, kunne timeantallet settes langt lavere enn det som var normert 1 de
tylkeskommunale komprimerte kursene.

Et problem for mange av kandidatene har imidlertid vert at de har manglet praksis.
Dette har ikke studieforbundene hatt noen muligheter for a skaffe, noe som har virket
begrensende pa ordningen. En vel sa viktig arsak til at disse kursene far begrenset
oppslutning er at deltakerne ma finansiere opplaringen selv.

Etter hvert har imidlertid mange kommuner sett muligheter i privatistordningen. De
har organisert kurs for sine ufaglaerte ansatte, i samarbeid med videregiende skoler eller
studieforbund. Etter endt kurs har deltakerne gitt opp som privatister. Som
arbeidsgivere har kommunene kunnet sorge for nedvendige praksis for kandidatene
dersom de ikke allerede har hatt den for kurset starter.

Det har vert et uttalt mal at de som ansettes i pleie- og omsorgsarbeid skal ha
godkjent fagutdanning. Dette praktiseres ogsd av mange kommuner og institusjoner
som bare gir ufaglerte midlertidige kontrakter. Som rekrutteringsveier bygger imidlertid
bade privatistordningen 1 hjelpepleie og praksiskandidatordningen innenfor omsorgs-
faget pa en jevn rekruttering av ufaglerte til sektoren. Ogsa de tidligere voksen-

10 Se bl.a. Michelsen, Host og Gitlesen (1998) og Vibe (1997).

11 Jf, Rundsktiv SUOA/Vg-97-001 fra Statens Utdanningskontor i Oslo og Akershus og rundskriv F-22-00 Fra Kirke,
Utdannings- og Forskningsdepartementet.
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oppleringsordningene rekrutterte i stor grad sine elever blant ufaglaerte i sektoren. Slik
sett bidrar trolig kravet om fagutdanning for 4 fi fast ansettelse bare til at en fiar enda
flere midlertidige og ekstravakter.

Kompetansereformen

Tusenvis av voksne har sokt til fylkeskommunene for a fa hjelpepleierutdanning i
forbindelse med kompetansereformen. Som vi innledningsvis var inne pa, er det viktig 4
kjenne forhistorien til hjelpepleierutdanningen for a kunne forsta de store virkningene
kompetansereformen skulle fi innenfor dette feltet. Manglende tilbud om
voksenopplaring i hjelpepleie over en rekke ar hadde bidratt til et oppdemmet behov
som kompetansereformen trakk til seg. For alle som har stilt spersmal ved om dette
«rekrutteringsreservoarety var brukt opp, har reformen dermed avdekket en stor
ettersporsel etter hjelpepleierutdanning blant voksne, spesielt kvinner.

Reformen har imidlertid svaert ulike virkninger pa hjelpepleierutdanningen. Nar det
gjelder utdanningstilbudet blir dette kraftig styrket for den gruppen som er omfattet av
voksnes rett til videregiaende utdanning, nemlig de som er fodt for 1.1.1978 og som ikke
har gjennomgitt videregiende opplaring tidligere. Den sterke sokerstyringen en legger
opp til for de voksne som er omfattet av retten til utdanning gjor at de ikke som
ungdom kan avspises med et andre eller tredje valg, bare de fir en videregiende
utdanning. Bakgrunnen for denne sterke bestemmelsen ligger trolig 1 erfaringer med
voksnes sokeratferd. De soker ikke videregiende utdanning i seg selv, men en bestemt
type utdanning. Far de ikke denne, prioriterer de kanskje heller arbeid. Dette er en viktig
forklaring pa hvorfor hjelpepleierutdanningen har fitt en si dominerende stilling
innenfor reformen med flere sokere enn de andre yrkesutdanningene til sammen.
Ettersporselen slir rett inn og blir til keer, uten noen filtre av noen slag, med unntak
selvsagt at en ma ha utdanningsretten.

Voksne som har videregiende utdanning fra fer, rammes imidlertid pa en negativ
mite, ved at disse 1 utgangspunktet ikke har noen rett til 4 delta 1 de fylkeskommunale
utdanningstilbudene. Nar de komprimerte kursene for voksne gradvis ma vike plassen
for mer fleksible og kortere kurs beregnet for de voksne som er gitt rett til videregiende
utdanning etter kompetansereformen, blir det ingen offentlige tilbud igjen til gruppen
uten utdanningsrett.. Som beskrevet ovenfor er kompetansereformen sitt utgangspunkt
en likhets- og rettighetstenkning. Den avgrenser samtidig det offentliges ansvar 1 forhold
til den type utdanninger som den gamle voksenopplaringen i hjelpepleie representerte.
Slik sett er reformen ufelsom overfor bade arbeidslivets behov og behovene til de som
ikke er definert innenfor lovens rettighetsbegrep.
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3 Utvikling | sgkere og utdannede
pa landsbasis

Storre ungdomskull gir seg na utslag i et okende antall sokere til videregaende opplering.
I tillegg til 4 merke effekten av dette, opplevde grunnkurs helse og sosial i 2003 bade en
absolutt og en relativ okning 1 antall sokere for forste gang siden den langvarige
nedgangstrenden startet for ti ar siden. Med 6700 sokere' er det likevel snakk om
moderate utslag, og det er for tidlig 4 si om dette vil gi noen utslag pa antall utdannede
hjelpepleiere og omsorgsarbeidere.

For a sette dette litt i perspektiv skal man ogsa vare klar over at bare hver tredje
nyutdannet hjelpepleier og omsorgsarbeider kommer gjennom ungdomsutdanningen.
Hvis en tar hensyn til de som aldri gar inn i yrket svarer denne utdanningsveien neppe
for mer enn 25 prosent av nyrekrutteringen. Om okningen pa 10 prosent i sokningen til
grunnkurset faktisk skulle forplante seg til de videregiende kursene i hjelpepleie og
omsorg, ville det derfor neppe gi mer enn 100-200 nye faglerte til sektoren.

Nir det gjelder konkurransen om elevene fra grunnkursnivaet, har vkl omsorgsfag
fortsatt nedgang med 7 prosent farre sokere skolearet 2003/2004 sammenlignet med i
aret for. Hjelpepleierfaget har 1488 sokere, 42 flere enn aret for, og har na akkurat
dobbelt sa mange som omsorgsfaget. Ser man pa de ovrige vkl-kursene pa helse og
sosial, sa er det sma endringer dem 1 mellom.

Tabell 3.1: Utviklingen i antall sokere til helse- og sosialkurs 1995—2003

1995 1997 1999 2002 2003
Helse- og sosialfag 12000 [8517 6742 6082 6708
Omsorgsfag VK1 2064 1416 1228 791 739
Barne- og ungd.arb. VK1 4607 3304 2671 2168 2300
Hjelpepleier VK1 3057 2013 1705 1446 1488
Helseservicefag VK1 1558 1218 1122 963 1017
Hjelpepleier VK2 1468 1122 1010 1065

Kilde NIFU 1995, og Laringssenteret 1997-2003

Dersom man ser pa utviklingen over en litt lengre periode, ser vi at den mest dramatiske
nedgangen for helse og sosial kom fra 1995-1999 med en halvering av antall sekere til
grunnkurs, og en nedgang pa 35-50 prosent pa VK1-kursene. De siste 4-5 édrene har
sokningen grovt sett stabilisert seg rundt eller i underkant av dette nivaet bade for
grunnkurset og VK1-fagene. Unntaket er omsorgsfaget som har fortsatt 4 falle markant.

12 Kilde: Laeringssenterets sokerstatistikk 2003
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Leerlingeutdanningen sliter

Nir det gjelder sokningen til VK2 omsorgsfag, dvs. til lereplass, sa falt den til et nytt
bunniva 1 2003. Bare 513 sokte laereplass. Pr. 1.oktober 2003 var ikke mer 390 av disse
omsorgsarbeiderelevene formidlet ut til lereplass 1 kommunene. Fra skoler vi har vart i
kontakt med rapporteres det at overgangen til allmennfaglig pabygning er stabilt hoy fra
omsorgsfaget. I tillegg kommer et betydelig frafall i lopet av aret.

Figur 3.1: Utviklingen i antall sokere til lereplass i omsorgsfaget 1995—-2003
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Kilder: Linda fag, Laringssenteret

Dersom man studerer utviklingen fra 1996, som var det forste med ordinare letlinger i
faget, mad situasjonen for omsorgsfaget som lerefag absolutt betegnes som kritisk. For 4
sette dette litt 1 perspektiv; Da omsorgsfaget ble lansert som lerefag ved introduksjonen
av Reform 94 var dette et av reformens store flaggskip. Blant fagoppleringsaktivister ble
det heller ikke lagt skjul pa at ambisjonen var at det skulle overta for hjelpepleier-
utdanningen. Dette ble sett pda som en «gammeldags» og «deende» utdanning som flere
uttrykte det 1 forbindelse med implementeringen av Reform 94. Striden mellom
hjelpepleier- og omsorgsarbeiderutdanningene var pa midten av 1990-tallet ogsa
utgangspunktet for en hard kamp om hvem som skulle organisere den nye omsorgs-
arbeideren, hvor bade det gamle Hjelpepleierforbundet, Kommunalansattes Felles-
organisasjon og Kommuneforbundet var involvert. Det forste dret med ordinere
lerlinger 1 omsorgsarbeiderfaget bekreftet da ogsa etter manges mening at dette skulle
bli den suksessen mange hadde hdpet pa. Omsorgsfaget ble det lerefaget i Norge med
flest sokere (se tabell 1.2). Bare barne- og ungdomsfaget var i nerheten nar det gjaldt
oppslutning. Det eneste skaret i gleden var at mange kommuner var svert tilbakeholdne
nar det gjaldt opprettelse av lereplasser. 3—400 av sokerne matte dermed fa alternativ
opplaring i skole.
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Tabell 3.2: De storste lerefagene rangert etter sokere 1996

Omsorgsarbeiderfaget 1583

Barne- og ungdomsfaget [1557

Elektrikerfaget 1112
Tomrerfaget 1005
Kokkfaget 1009

Bilfaget, lette kjgretgy 978

Damefrisgrfaget 412

Alle leerefag 15691

Kilde: Linda fag 1996

Tabell 1.2 viser sokningen til de syv mest populere lerefagene malt etter sokning fra
videregiaende skole. Til sammen hadde disse syv fagene om lag halvparten av alle
leereplassokerne. Hva har skjedd siden? 1 2003 var omsorgsfaget falt ned pa syvende og
«sisteplass» av de syv mest populare fagene (se tabell 1.3 under). Det har mistet mer enn
to av tre sokere. De mest populare fagene i dag, tomrer og elektriker, har begge okt sin
oppslutning etter Reform 94. Vi ser at ogsa barne- og ungdomsfaget har falt betydelig,
men likevel langt mindre enn omsorgsarbeiderfaget.

Tabell 3.3: De storste lerefagene rangert etter sokere 2003

2003 1996-2003

Tomrerfaget 1326 +32 %
Elektrikerfaget 1301 +17 %
Barne- og ungdomsfaget (928 -40 %
Kokkfaget 856 -15 %
Bilfaget, lette kjgretay 736 -25%
Damefrisgrfaget 608 +47 %
Omsorgsarbeiderfaget 513 - 68 %
Alle leerefag 14238 -9 %

Kilde Learingssenteret 2003
Omsorgsfaget har fremdeles et betydelig antall sokere sammenlignet med andre og

mindre leerefag som lever i beste velgaende. Sporsmalet man ma stille seg er imidlertid
om det er holdbart 4 analysere fagets framtid ut fra slike sammenligninger. Faget skal
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tross alt dekke en sektor hvor behovet for antall nye faglarte trolig er bortimot 5000 pr.
ar. Det skal dekke hver eneste av de rundt 440 norske kommuner og 1 prinsippet hvert
eneste av de hundrevis av tjenestesteder. Dette betinger at faget ogsd tilbys som
utdanning 1 videregdende skoler over hele landet. Det som 1 stedet har skjedd er at en
rekke klasser er nedlagt med den folge at farre og fxrre skoler har et tilbud i1
omsorgsfag.

Omsorgsfaget har hatt tilbakegang 1 alle fylker. I Rogaland, omsorgsfagets krybbe s
og si, er det na trolig rundt 1000 omsorgarbeidere®. Til tross for at faget dermed i
hoyeste grad er til stede og kjent rundt om i kommunene og ogsa pa skolene i dette
tylket, har antall sokere falt i takt med nedgangen pa landsbasis; fra 230 i 1996 til bare 75
1 2003. Det er derfor ikke lengre holdbart 4 argumentere at faget har nedgang fordi det
ikke er kjent. I de fleste andre fylker er situasjonen langt verre enn i Rogaland. I fylker
der faget ikke har slatt rot, ma det nermest betegnes som utradert som lerefag. I Oslo
var det for eksempel 10 sokere til lereplass 1 2003, mens Akershus, som hadde 151
sokere i 1996, bare hadde 11 sokere.

13 T folge NSD ble det I 2000 utfort 635 drsverk av omsorgsarbeidere I Rogaland. Hvis en anslir at omsorgs-
arbeiderne i Rogaland i gjennomsnitt har 63,5 prosents stilling, far vi 1000 ansatte.
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Tabell 3.4: Sokning til lereplass omsorgsfaget 1996—2003, fylkesfordelt

1996 1998 2000 2001 2002 2003

Istfold 125 96 72 46 38 65
IAkershus 151 57 36 27 17 11
Oslo 57 33 7 9 5 10
Hedmark 104 64 53 48 47 36
Oppland 69 50 42 29 26 19
Buskerud 53 41 32 24 8 20
\Vestfold 50 43 46 39 41 37
Telemark 55 46 29 32 24 20
Aust-Agder 41 26 32 30 29 26
\Vest-Agder 47 41 52 45 22 45
Rogaland 230 129 104 79 77 75
Hordaland 163 89 71 47 37 50
Sogn og Fjordane (38 19 12 17 11 9

Mgre og Romsdal |115 68 34 26 24 30
Ser-Trgndelag 62 55 84 73 38 39
Nord-Trgndelag 54 71 50 35 17 18
Nordland 100 75 81 54 46 39
Troms 50 50 40 33 29 24
Finnmark 19 18 7 9 6 7

Kilde: Linda Fag 1996 og Lzringssenteret 1997-2003

Bare et fatall fylker har en viss stabilitet de siste arene; Ostfold, Vestfold og
Agderfylkene. Det er spesielt de yngste elevene som faller fra eller hopper av. Blant de
om lag 600 elevene som var 17 dr da de begynte i vkl omsorgsfag i 2000 var det bare
255 elever som kom i lere i 2001,

14 Kilde: SSB og Laringssenteret.
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Elevtall

For skoledret 2001/2002 har bide Laringssenteret (LS) og Statistisk Sentralbyrd (SSB)
samlet inn elevtall”. Disse tallene avviker en del fra hverandre. Dette kan likevel vare et
utgangspunkt for a si noe om tallet pa elever 1 de ulike kursene 1 pleie og omsorg.

SSB-tallene er gjennomgaende en god del hoyere enn LS-tallene, og det vil derfor
vaere nerliggende 4 tolke det slik at LS-tallene inneholder elever i ungdomsutdanningen,
mens SSB-tallene ogsa inneholder elever fra spesielle voksenkurs. Ut fra vért kjennskap
til omfanget av voksenkurs rundt om 1 fylkene er det likevel ganske klart at ogsa SSB-
tallene er alt for lave til a kunne inneholde alle elevene.

15 For skoledrene 2002/2003 og 2003/2004 foreligger enda ingen tall.
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Tabell 3.5: Elevtall fra Leringssenteret 1.10. 2001, fylkesfordelt

HPL vk1 HPL vk2 OMS vkl

1 Dstfold 86 80 76
02 Akershus 76 64 32
03 Oslo 20 20 5
04 Hedmark 65 37 57
05 Oppland 62 0 38
06 Buskerud 69 0 11
07 Vestfold 21 9 51
08 Telemark 93 52 33
09 Aust-Agder 24 23 42
10 Vest-Agder 71 36 31
11 Rogaland 168 103 99
12 Hordaland 158 69 82
14 Sogn og Fjordane (18 20 30
15 Mgre og Romsdal (66 77 56
16 Sgr-Trgndelag 66 88 58
17 Nord-Trgndelag 45 36 42
18 Nordland 121 95 84
19 Troms 43 38 31
20 Finnmark 28 32 16
Totalt 1300 879 874

Kryssjekking av tall og innhenting av opplysninger fra enkelte av fylkeskommunene
viser imidlertid at. LS-statistikken for noen fylker bare elever i den ordinxre
utdanningen, mens den for andre fylker ogsa har fatt med elever i egne voksenkurs for
hjelpepleiere.

For vkl gjelder dette i hvert fall Hordaland, som dermed opererer med 60 elever mer
enn de har i ordinare kurs. Totaltallet pa 1300 elever ligger derfor trolig noe over tallet
pa elever 1 vk1 hjelpepleie ordinzre kurs.

For vk2-nivaet inneholder ogsa totaltallet feilkilder hvis man skal se det som uttrykk
for antall elever i ordinzre kurs. To fylker har ikke rapportert, og selv om det kan ha
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kommet med noen elever fra komprimerte kurs, er tallet pa 879 elever trolig heller i
underkant enn i overkant av antall elever i ordinaere vk2-kurs.

For omsorgsarbeiderkategorien er tallene fra Laringssenteret (se tabell 1.5) trolig
ganske ner tallet pd elever i ordinare kurs. Her er det ingen spesielle voksenkurs som
forstyrrer bildet. Tallene viser, som vi har skrevet tidligere, en stor nedgang i
omsorgstagelever fra forrige skolear. Utover den generelle nedgangen dette faget har
opplevd, er dette trolig ogsa en effekt av et annet forhold; med farre sokere fra
grunnkurs blir det farre annetvalgssokere 4 putte inn i omsorgsfagklassene. Dette har
nemlig vaert et klart monster tidligere.

Voksne i den ordinaere utdanningen

Elevtallene fra SSB er gjennomgiende ganske mye hoyere enn tallene fra LS. Dette
skyldes at de har hentet ut tall fra fylkeskommunene over alle som er registrert med
elevstatus pa de ulike kursene. Det betyr at de i tillegg til ordinare kurs ogsa skal
registrere de som gér i komprimerte kurs for voksne, pa realkompetansetiltak eller andre
voksenkurs, og som har elevstatus.

SSB har ogsa bedt fylkene registrere antall elever med voksenrett etter kompetanse-
reformen. Dette har ikke gatt sarlig bra, forst og fremst fordi nesten ingen voksne med
rett er registrert. Til sammen omfatter det bare 156 pd omsorg og hjelpepleie totalt, noe
som trolig bare omfatter en liten andel av det totale antall elever. Ser vi pa tallene for de
enkelte fylkene, forsterkes inntrykket av at svert fi av de som gar pa realkompetanse-
tiltak er kommet med 1 elevstatistikken. Dette skyldes trolig bade dérlig registrering og
det at svert mange av realkompetansekandidatene ikke har elevstatus. Dette enten fordi
de er privatister, eller at statusen deres ikke er avklart. .

For vkl hjelpepleie ligger elevtallene til SSB (tabell 1.6) 550 over LS-tallene (tabell
1.5). Feil- og underregistreringer i enkelte fylker trekker tallet ned. Vi har tidligere anslatt
antall elever i komprimerte hjelpepleierkurs til 400—600. Dette tallet er trolig pa kraftig
tur ned, ettersom ingen fylkeskommuner ser ut til 4 opprettholde denne typen kurs.
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Tabell 3.6: Elevtall SSB 1.10.2001, fylkesfordelt

HPL vk1 HPL vk2 OMS vkl
01 gstfold 142 94 82
02 Akershus 84 88 35
03 Oslo 34 48 10
04 Hedmark 130 97 67
05 Oppland 159 84 42
06 Buskerud 73 124 11
07 Vestfold 74 63 46
08 Telemark 97 85 45
09 Aust-Agder 35 43 47
10 Vest-Agder 71 41 36
11 Rogaland 224 132 132
12 Hordaland 137 173 120
14 Sogn og Fjordane (20 38 26
15 Mgre og Romsdal (74 80 57
16 Sgr-Trgndelag 122 114 52
17 Nord-Trgndelag 49 80 53
18 Nordland 206 219 184
19 Troms 66 104 37
20 Finnmark 55 32 19
Totalt 1852 1739 1101
Kilde: SSB

For vk2 hjelpepleie er det registrert nesten 1000 elever mer i SSB-tallene enn i LS-
tallene. Det meste av dette er uttrykk for okt voksenoppleringskapasitet innenfor
hjelpepleie.
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Omsorgsarbeidertallet er droyt 200 hoyere hos SSB enn hos LS. Dette avspeiler trolig
for en stor del realkompetansekandidater med elevstatus'®.

Det har vist seg svart vanskelig 4 kartlegge omfanget av realkompetansekurs selv om
en dykker ganske langt ned i den enkelte fylkeskommune. Det finnes heller ikke noen
god landsomfattende statistikk, og 1 tillegg har fylkene verken ens praksis for hva de som
soker realkompetanse blir tilbudt, eller like kategorier for 4 registrere disse. Momenter
som realkompetansereformens desentrale karakter og stadige skifter av ansvarlige i
tylkene gjor det vanskelig a etterspore dette uten a bruke langt mer tid. En kan si at
mangel pa kvantitative data er et systemtrekk ved den nye realkompetanseordningen.

2002: 4700 nye hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere

Pa samme mate som elevstatistikken, har vi hatt store problemer med a skaffe til veie
gode tall for antall nyutdannede. Vi baserer oss 1 hovedsak pa to kilder, nemlig SSBs
utdanningsstatistikk, bygget pa innsendte tall fra fylkeskommunene og Helsepersonell-
registeret til Statens autorisasjonskontor for helsepersonell, basert pa de som soker
autorisasjon.

Fra 1.januar 2000 ble ogsa omsorgsarbeiderne underlagt den nye helsepersonelloven.
Det er imidlertid en relativt liten andel av disse som til nd har sendt inn seknad til
Statens autorisasjonskontor. Bare rundt hver fjerde omsorgsarbeider har blitt autorisert
til nd, og det er forelopig ingen okning 4 spore blant de nye utdanningskullene. Tvert
om, sa kan det synes som om det er praksiskandidatene som er mest opptatt av
autorisasjon, og ikke de som er utdannet gjennom lerlingeordningen. Gjennomsnitts-
alderen blant de omsorgsarbeiderne som seker autorisasjon er nemlig hele 41 ar, og
ligner sann sett praksiskandidatenes aldersprofil. Men ogsa blant praksiskandidatene er
andelen som seker autorisasjon lav sammenlignet med hva den er blant hjelpepleierne.

Helsepersonellregisterets tall for autoriserte omsorgsarbeidere er dermed ganske
ubrukelige nir det gjelder a si noe om hvor mange som blir utdannet. I perioden
1.10.2002 — 30.09.2003 ble det saledes autorisert under 400 omsorgsarbeidere.

For omsorgsarbeidergruppen er imidlertid SSB-tallene trolig ganske etterrettelige. De
er basert pa de som avlegger fagprove i hvert fylke, noe man etter hvert har fatt relativt
gode rutiner for 4 registrere. Tallene til SSB viser at antall utdannede omsorgsarbeidere
gar ned, de siste tre drene fra 1900 til 1538" (gjelder 2002). Det er szrlig nedgangen i
leerlingeantallet som bidrar til 4 trekke tallet nedover, et utviklingstrekk som ut fra
elevtallene bare vil forsterkes i arene som kommer. Antallet praksiskandidater har ogsa
gatt noe ned, men er med 967 bestatte fagprover fortsatt betydelig. Praksiskandidat-

16§34 mye som 100 av de 200 ekstra omsorgsarbeiderelevene kommer fra Nordland. I statistikken til SSB er 88 av
disse registrert som elever med ungdomsrett, selv om de er i alderen 22 dr og oppover. Inntakskontoret i Nordland
kunne ikke forklare dette. Dermed kan forklaringen vare at fylket har en del voksne rettighetselever i
omsorgsatbeiderkurs, eller at tallet rett og slett er feil. Rapportene fra fylket gér i retning av at veldig fi voksne
soker omsorgsarbeiderkurs.

17 Kilde: SSB

27



NOTAT 24 — 2003 KOMPETANSEMALING ELLER VOKSENUTDANNING

ordninger har tradisjonelt veart viktig i introduksjonsfasen for et fag. Gjennom denne
har de med lang erfaring fra feltet kunne sertifiseres pa linje med nyutdannede. Nar
praksiskandidatordningen fortsetter 4 vare den viktigste veien inn i omsorgsfaget,
handler nok dette mye om at den er godt tilpasset det tradisjonelle rekrutterings-
monsteret innenfor denne sektoren. I tillegg til dette har kompetansereformen gitt en
del voksne rett til gratis kurs og preve, og det er satt i gang praksiskandidatkurs for
midler bevilget gjennom fylkesmennene for a styrke rekrutteringen av faglerte i pleie- og
omsorgssektoren.

A Klare 4 etablere noenlunde gode tall for nyutdannede hjelpepleiere har vart svart
komplisert. Det har vert et stadig storre sprik mellom SSBs utdanningsstatistikk og
autorisasjonsstatistikken til sosial- og helsemyndighetene. Vi har nedlagt mye arbeid for
4 pavise at SSBs tall for nyutdannede hjelpepleiere umulig kunne vere riktige, og hosten
2003 kom det til et gjlennombrudd i arbeidet med statistikken. SSB kjorte da sine registre
over hjelpepleiere med vitnemal i 2002 opp mot Helsepersonellregisterets data for
autoriserte hjelpepleiere med vitnemalsdato samme ar. Dermed fikk man et nettotall
som viser at det i 2002 ble utdannet 3083 nye hjelpepleiere. Etter den tid har imidlertid
SSB ogsid kjort disse tallene opp mot noe de kaller vitnemalsdatabasen. Her fant de
ytterligere 99 hjelpepleiere som ikke fantes i de ovrige registrene. Dermed ender vi opp
med totalt 3182 nyutdannede hjelpepleiere. Dette er det klart hoyeste antallet siden
gjennomforingen av Reform 94. Av dette bidrar bare ungdomsutdanningen med en
tredjedel. Til de hoye tallene for voksenopplaringen bidrar bade de fylkeskommunale
komprimerte utdanningene som etter 2002 stort sett er nedlagt, realkompetansekurs, og
ulike lokale kurstiltak med midler fra rekrutteringskampanjen til sosial- og
helsemyndighetene. Samlet er det for 2002" ni registrert 4726 nye hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere. Som figur 3.2 under viser betyr det at vi nermer oss nivaet fra forste
halvdel av 1990-tallet

18 Gjelder «utdanningsaret 1.10.2001-30.09.2002.

19 Gjelder perioden 1.10.2001-30.09.2002
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Figur 3.2: Antall utdannede bjelpepleiere og omsorgsarbeidere 1991-2002

Tall for 2003 viser at antallet nyutdannede, autoriserte hjelpepleiere er falt noe, til 2350%.
Det er 400 lavere enn for tilsvarende periode ett ar tidligere. En narliggende forklaring
til nedgangen er at bortfallet av de toarige komprimerte kursene i hjelpepleie i sa a si
samtlige fylkeskommuner ikke har blitt kompensert med en tilsvarende okning i antall
realkompetansekurs. I tillegg til dette er det all grunn til 4 anta en fortsatt nedgang i
omsorgsarbeiderfaget, spesielt lerlingeordningen. Som vi har vart inne pa tidligere er
det imidlertid grunn til 4 tro at har effekten av tiltakene under kompetansereformen
enda ikke har slatt ut i for fullt statistikken. Dette forholdet skulle etter hvert bidra til 4
trekke tallene opp. Men som tidligere understreket, sa vil dette trolig bare gi en midler-
tidig okning 1 rekrutteringen.

Nir det gjelder forholdet mellom de to utdanningene, har dette ogsa snudd gjennom
de siste drs utvikling. Etter at omsorgsarbeiderfaget de forste arene etter introduksjonen
var storre enn hjelpepleierfaget, utdannes det 1 dag dobbelt sa mange hjelpepleiere som
omsorgsarbeidere, bade i ungdomsutdanningen og i voksenutdanningen.

20 Tallene er innhentet fra autorisasjonsstatistikken og gjelder perioden 1.10.2002-30.09.2003 for at det skal
korrespondere til SSBs «utdanningsar.
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Figur 3.3: Utdannede hjelpepleiere sammenlignet med omsorgsarbeidere 1999-2002
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Rekrutteringen star og faller med de
voksne

For biade omsorgsfaget og hjelpepleierutdanningen er tendensen at voksenoppleringen
stytker seg i forhold til ungdomsutdanningen. Gjennomsnittsalderen pa de hjelpe-
pleierne som er utdannet og autorisert i 2003, er na pa nzrmere 34 ar’. Vi ma ta et
forbehold om at tallet kan bli noe lavere nar man inkluderer de som er utdannet, men
ikke autorisert. Etter at reformen som tok sikte pa a vri rekrutteringen over mot
ungdom har virket i ner ti dr, er altsa gjennomsnittsalderen pa de nyutdannede hoyere
enn den var for reformen. Alderen for nyutdannede omsorgsarbeidere har hele tiden
ligget over den for hjelpepleiere. Den har ogsa vart okende ettersom antall fagprover 1
leereforhold har sunket forholdsmessig mer enn antallet som tar fagprove som
praksiskandidater.

Figuren under viser aldersfordelingen av nyutdannede hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere, og dermed den kvantitative betydningen av de ulike utdannings-
ordningene. Det er i alderen 30—49 at det utdannes flest. 19—20 ar skulle vare normal-
alderen for nyutdannede med den nye utdanningsstrukturen. Bare rundt 1000 av 4700
nyutdannede tilhorer imidlertid denne gruppen. Av de dreyt 1000 som utdannes i denne
alderen vet vi i tillegg at en stor andel av ulike arsaker ikke gér inn 1 yrket.

21 Kilde: Helsepersonellregisteret
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Figur 3.4: Nyutdannede hjelpepleiere og omsorgsarbeidere fordelt pa aldersintervaller
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Kilder: SSBs utdanningsstatistikk og autorisasjonsstatistikken i helsepersonellregisteret

Figuren viser svart tydelig hvor avgjorende rekrutteringen av voksne er for at disse
utdanningene og yrkene skal overleve. Serlig tungt veier kandidatene i 30- og 40-
arene.Samtidig viser tallene at disse yrkene rekrutterer i alle aldre, noe som impliserer at
effektive utdanningsordninger ma vare dpne for dette.

Vi har tidligere vist at aldersgjennomsnittet for de nyutdannede hjelpepleiere i 2002
er omtrent likt med eller litt hoyere enn perioden for Reform 94, dvs. pa 80- og 90-tallet.
Bente Abrahamsens studie (2000) tyder pa at de nyutdannede var litt yngre pa 1970-
tallet.

Hva si med aldersfordelingen? Vi har sett pa de som ble autorisert™ som hjelpepleiere i
1994 sammenlignet med de som ble utdannet og autorisert 1 2002 (Figur 3.5).

Til tross for at gjennomsnittsalderen er ganske lik de to drene, ser vi en vesentlig ulik
blant de yngre. Mens 2002-kullet har nesten dobbelt sa mange 19-20-aringer, sa blir
dette mer enn utjevnet ved at 1994-kullet har tre ganger flere i alderen 21-30 ar. Denne
sammenligningen gjelder bare hjelpepleiere. Etableringen av omsorgsfaget griper inn i
dette monsteret ved at kandidater som tidligere ville ha valgt hjelpepleierutdanning i en
del tilfeller velger omsorgsarbeiderutdanning. Men tar vi med omsorgsarbeiderne i 2002-
tallene, vil det vaere naturlig ogsa 4 ta med omsorgsarbeiderutdanningen som eksisterte
som VK1-kurs i 1994.

22 Vi benytter tall fra helsepersonellregisteret over de som ble autorisert i 1994. Tallene kan inneholde ogsd noen som
ble utdannet dret for, samt mangle noen som ikke ble autorisert for aret etter. Disse skjevhetene vil trolig i stor grad
oppveie hverandre og dermed ikke gi de store utslag pa alderssammensetningen det enkelte ar.
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Figur 3.5: Hjelpepleiere utdannet i 1994 og 2002 — aldersfordelt
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Figur 3.6: Hjelpepleiere og omsorgsarbeidere utdannet i 1994 og 2002 — aldersfordelt
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VK1 omsorg var i 1994 en veldig ungdomsdominert utdanning, hvor bare droyt en
fjerdedel var over 20 ar. Dette bidrar til et annet totalbilde av aldersfordelingen i 1994
som vi ser av figur 3.6 under. Inkludert omsorgsarbeiderne ser vi at gjennomsnitts-
alderen er betydelig hoyere 1 2002 enn den var 1 1994. Mens den yngste alderskategorien
er ganske lik, si ble det i 1994 utdannet dobbelt si mange i 20-arene. I 2002 ble det
utdannet langt flere over 30 ar enn i 1994. Utviklingen reflekterer ulike ting. Her slar
bade kompetansereformen og praksiskandidatordningen for omsorgsarbeidere inn. Nar
fordelingen viser at tilboyeligheten til 4 ta disse utdanningene etter fylte 20, men for fylte
30 er langt lavere 1 2002 enn i 1994, sa kan det avspeile at de faste voksenutdanningene
er bygget ned, og at denne aldersgruppen faller mellom to stoler fordi de stort sett ikke
har voksenrett til videregdende utdanning. Det kan ogsd vise en utvikling der denne
gruppen er mindre interessert i disse utdanningene.
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4 Realkompetanseprinsipper slar
gjennom

Den historiske gjennomgangen av hjelpepleierutdanningen viser at rekrutteringen av
voksne hele tiden har vart selve ryggraden i rekrutteringen. Det er den fortsatt. Det nye
1 situasjonen er imidlertid at det ikke lengre eksisterer noen faste tilbud om utdanning,
verken 1 hjelpepleie eller omsorgsfag for voksne. Rekrutteringen folger til tross for dette
ganske sa tradisjonelle monstre; det er voksne med erfaring fra pleie- og omsorgsarbeid
som velger a ta disse utdanningene.

Det nye er bade de store variasjonene i kursenes lengde, og ogsa det at man kan
avlegge prove, eller bli vurdert, uten noen form for forutgaende utdanning.

Det er tre hovedordninger som i dag organiserer veien inn i yrkene som hjelpepleier
og omsorgsarbeider for voksne:

1. Realkompetansesystemet
2. Privatistordningen for hjelpepleiere
3. Praksiskandidatordningen for omsorgsarbeideren

I mange tilfeller kan den enkelte kandidats status, dvs. om man er elev, privatist,
praksiskandidat, realkompetansekandidat, vaere uavklart underveis, eller kompetansen
godkjennes pa grunnlag av en kombinasjon av disse ordningene.

Siden realkompetansesystemet er den store nyskapningen pé feltet, og dette systemet
1 hoy grad ogsa ser ut til a4 pavirke praktiseringen av de andre ordningene, er det dette
som szrlig vil bli viet oppmerksomhet i denne rapporten. Dette betyr videre at det
saerlig er hjelpepleierutdanningen som blir vurdert.

Realkompetanseprosjektet

Realkompetanseprosjektet var en sentral del av kompetansereformen, av mange
betraktet som det mest sentrale, eller «selve limet i reformen»™. Allerede i voksen-
oppleringsloven av 1976 ble voksne gitt rett til 4 fd vurdert sin realkompetanse, men det
ble gjort lite for 4 sette bestemmelsen ut i livet.

Tanken bak realkompetanseprosjektet var a finne frem til nye former for vurdering
av faktisk kunnskap hos den enkelte voksne, slik at denne kunne bli dokumentert. Dette
var et mal som i utgangspunktet hadde bred stotte, ikke minst innad i LO. Na skulle den
«irkelige kompetansen» man trengte i en jobb, ofte ervervet gjennom praksis,
verdsettes pa lik linje med formell skolelerdom. Den gamle § 20-ordningen, na kalt
praksiskandidatordningen, ble holdt fram som eksempel pd en realkompetanseordning
som hadde hatt stor betydning.

23 NOU 2003:16, Kvalitetsutvalgets innstilling
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Det ma sies at arbeidet med verdsetting av realkompetanse i liten grad har hatt sitt
utspring innenfor helse- og sosialsektoren. Her har skoleutdanning tradisjonelt hatt en
langt hoyere status, ogsa for yrker med fagutdanning pa videregaende skoles niva, og for
viktige grupper som hjelpepleiere og sykepleiere har det vart knyttet en offentlig
godkjenning for yrkesutovelse til denne utdanningen som ogsa har sterk formell og
symbolsk betydning,

Iverksettingen av realkompetansereformen skjedde gjennom at fylkeskommunene ble
gitt et sarskilt ansvar for 4 organisere egne realkompetansesentraler, dels ved at det ble
gitt tilskudd til ulike realkompetanseprosjekter bade innen arbeidslivet og utdannings-
sektoren. Strategien var 4 «la hundre blomster blomstre» nar det gjaldt mater 4 angripe
realkompetanseproblematikken pa. Deretter skulle man sammenfatte forsekene og
arbeide for mer permanente systemer. Realkompetanseprosjektet varte formelt fram til
sommeren 2002.

Meningen er at realkompetanseordningen skal bli et permanent system i fylkes-
kommunene som inkluderer grunnskole og videregiende opplaring for voksne.
Begrunnelsen er bade at dette vil vare til fordel for den enkelte kandidat som slipper ta
mer utdanning enn nedvendig, og for utdanningssystemet som vil kunne spare penger
pa a kjore kortere utdanningslop for voksne.

En realkompetansevurdering skal kartlegge hvorvidt en kandidat har en «likeverdigy»
kompetanse, men. ikke nedvendigvis «lik» det en krever i den utdanningen, det faget,
den modulen eller i en eventuelt enda mindre del av en utdanning en kandidat vurderes
opp imot. Vurderingen skal ikke kalles en eksamen, blant annet fordi en vil oppmuntre
til alternative vurderingsformer som ogsa kan kartlegge kunnskap som er vanskelig a fa
fram ved tradisjonelle prover, og fordi et av mélene er a na deler av befolkningen som
har et vanskelig forhold til det tradisjonelle skole- og eksamenssystemet.

Vurderingen skal resultere i en dokumentasjon som enten gir kandidaten bestatt i et
fag, noe som anerkjennes pa linje med et eksamensvitnemal, eller forteller hvilke deler
som mangler for at faget eller fagdelen skal godkjennes.

Uforberedt pa hjelpepleie

De fylkeskommunale realkompetansesentralenes forste oppdrag var a informere voksne
om de nye mulighetene og rettighetene for utdanning. Dernest skulle de kartlegge og
vurdere kompetansen til de kandidatene som meldte sin interesse for ordningen; hva
slags realkompetanse hadde disse, hva slags utdanning ensket de. Deretter var det
fylkeskommunens plikt 4 sorge for at disse (dvs. de med rett) fikk den opplaringen de
manglet for a fa fullfert sin utdanning. Til en stor grad har ogsa arbeidet med 4 sette i
verk utdanningstiltak vert gjort av realkompetansesentraene.

De fleste fylkeskommuner var nok totalt uforberedt pa at helse og sosial, og ikke
minst hjelpepleierutdanning, skulle fi en sa dominerende posisjon i realkompetanse-
reformen som den fikk. Realkompetansesentraene ble derfor ikke bemannet med dette
for oyet. I stedet ble de gjerne bemannet med personer som kunne videregiende
opplering generelt, men som ikke hadde spesiell kunnskap om for eksempel
hjelpepleierutdanningen. Noen steder har cksisterende ressurssentra ved de videre-
gaende skolene fatt oppgaven med a vurdere realkompetanse. For noen av disse ble den
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nye reformen en ny og kjerkommen oppgave etter at rushet av § 20-kandidater var i
ferd med 4 avta. Mange av disse hadde hapet og trodd at det var lerefagene som skulle
dominere ogsa i1 realkompetanseprosjektet, men slik gikk det ikke. Over hele landet
meldes det at det er sarlig hjelpepleierutdanning som ettersporres. Noe av forklaringen
er nok at det er her det har manglet utdanningstilbud for voksne, mens omsorgs-
arbeiderfaget har hatt praksiskandidatordningen, som forelopig ikke er endret som folge

av reformen.

Sterk sgkerstyring

Det er inn mot videregiaende utdanning det storste sokertrykket har kommet. Fram til
1.januar 2002 var det rundt 15 000 som hadde blitt realkompetansevurdert pa dette
nivaet. Av disse var det rundt 80 prosent som hadde blitt vurdert i yrkesfag, dvs. om lag
12 000. Av disse igjen hadde 2 av 3, eller om lag 8000 blitt vurdert inn mot helse og
sosialfag, de fleste i hjelpepleie*.

Tall fra Rogaland Fylkeskommune viser at det for forste halvar 2003 var en
tilstromning til realkompetansesentraene som var hoyere enn i tilsvarende periode aret
for”. Likeledes viser tall ogsi fra Nordland, som er det fylket som driver storst innenfor
voksenopplaring for hjelpepleiere, en okning fra 2002 til 2003*. Dette antyder at
toppen enda ikke er nadd nar det gjelder realkompetansevurderinger, 1 hvert fall ikke 1
alle fylkeskommuner. En vurdering av antall nyutdannede de siste par drene antyder
dessuten at bare en beskjeden del av de som har blitt realkompetansevurdert forelopig
har fatt vitnemal som hjelpepleiere eller faghbrev som omsorgsarbeidere.

Voksne med rett til videregaende utdanning har en langt sterkere mulighet til 4 pavirke
valg av utdanning enn hva ungdom har. Mens ungdom har krav pa 4 fa ett av sine tre
valg innfridd, skal de voksne i utgangspunktet fi den utdanning de onsker. Nar
hjelpepleierutdanningen har blitt sa stor, viser dette derfor mest av alt at det er dette de
fleste sokerne har onsket. Valgene skjer imidlertid ikke 1 et vakum, men er pavirket av
egen bakgrunn og de muligheter en ser, ofte ogsa av arbeidsgiveres preferanser. De som
soker seg mot hjelpepleie (eller omsorgsfag), gjor som regel dette fordi de har en
bakgrunn i sektoren. Om de ikke har blitt radet til 4 gjore et slikt valg allerede for de
soker, vil de 1 lopet av sokeprosessen ofte fa bekreftet en eventuell interesse for slik
utdanning fra dem de moter i kartleggings- og vurderingsprosessen.

Hvorfor velger de fleste hjelpepleie og ikke omsorgsfag? Forklaringen er nok
sammensatt, men de viktigste arsakene kan se ut til a vare; utdanningen har en lengre
tradisjon, den er mest kjent blant bade sokerne og arbeidsgiverne, og den har stort sett
enklere praksiskrav. Det siste er imidlertid ikke innlysnede; ogsd hjelpepleier-
utdanningens praksiskrav oppfattes som problematiske og vanskelige 4 forstd blant
mange som arbeider med realkompetanse.

24 Kilde: VOX
25> Oppleringsutvalget Rogaland Fylkeskommune august 2003

26 Opplyst ved Godkjenningssentralen i Mo, oktober 2003.

35



NOTAT 24 — 2003 KOMPETANSEMALING ELLER VOKSENUTDANNING

I en del fag er det ikke uproblematisk med den sterke sokerstyringen voksne har fatt.
Dette gjelder imidlertid sarlig fag med stor sekning blant ungdom. I prinsippet kan
imidlertid en voksen med utdanningsrett sti pa et onske om a fa gjennomfere den
utdanningen man onsker, selv om man ikke har praksis fra dette, men man ma regne
med mange hindringer pa veien.

Pa pleie- og omsorgsfeltet er imidlertid behovet forelopig umettelig. Det er likevel to
strukturelle barrierer som i enkelte tilfeller kan gjore det vanskelig ogsa for sokere med
rett til videregdende utdanning 4 velge hjelpepleier eller omsorg. Den ene er for liten
tilgang pa utdanningsplasser, og den andre er lokal mangel pa praksis- eller lereplasser.
Voksne med rett til utdanning etter loven stiller bak ungdom med rett.

For voksne uten rett som onsker seg utdanning i hjelpepleie eller omsorg, er
situasjonen vanskelig pa tross av det store behovet for faglart arbeidskraft, og de moter
mange strukturelle hindre. Utdanningsressursene i fylkeskommunen benyttes primert til
a oppfylle lovpalagte oppgaver, som a sikre de med rett en utdanning.

«Da ville jeg blitt en sur mor»

Fordi mange har videregiende utdanning fra for av, melder sporsmalet seg om hvorfor
de velger en ny videregiende utdanning som hjelpepleierutdanning, og ikke en hoyere
utdanning. I folge utdanningsmyndighetene er jo disse horisontale bevegelsene innenfor
utdanningssystemet irrasjonelle bade ut fra hensyn til systemet, samfunnet og den
enkelte. Na er det, som vi omtaler 1 neste avsnitt, faktisk mange som velger 4 soke seg til
hoyere utdanning, selv uten fullfort videregaende, etter hvert som mulighetene er lagt
bedre til rette for det. Likevel er det mange som ikke gjor det. En hyppig begrunnelse er
at man ser pa dette som en for stor investering av tid, krefter og i noen grad ogsa av
penger. Men det er avveiningen av hensynet til morsrollen som oftest trekkes fram. En
hjelpepleierelev formulerte det slik at hun syntes hjelpepleierutdanning forelopig var
absolutt nok for henne:

«Jeg vil ikke prioritere hayere utdanning n. Da ville jeg blitt en sur mor»”"

Hun syntes tre dager i uka pa jobb, en kveld pa skole samt egenstudier var stritt nok i
kombinasjon med 4 vaere mor til tre barn mellom 6 og 11 ar.

Mange av disse elevene, ofte i midten av 30-arene, holder imidlertid dora pa glott for
4 utdanne seg videre senere. For andre er det slik at hjelpepleierutdanningen i seg selv
innebarer et stort nok steg, et steg de tidligere av ulike drsaker ikke har sett seg i stand til
a ta.

Hjelpepleiere til hgyere utdanning gjennom
realkompetanse

Stortinget vedtok i samband med kompetansereformen en lovendring som foelger opp
prinsippet om realkompetanse som grunnlag bade for inntak og gjennomfoering ogsa av

27 Intervju nr. 8, realkompetanseelev 36 ar
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hoyere utdanning®. Endringen innebzrer at det er gitt anledning for personer uten
studickompetanse til 4 soke seg inn pa en heyere utdanning. Som i videregiende
opplering, har det ogsa her vert til dels sovende bestemmelser om det samme i en
arrekke. Som folge av lovendringen og fokuset pa saken sokte nesten 6000 om opptak
til hoyere utdanning pa grunn av realkompetanse hosten 2001. Nesten halvparten av
disse ble tatt opp, de fleste i utdanninger rettet mot helse og skole”. Som i
realkompetansevurderinger pa videregiende skoles niva, er ogsa her tre av fire sokere
kvinner, og ikke minst sykepleierutdanningen opplevde en okning i sokertallet pa
grunnlag av lovendringen. Dermed ser vi at det tradisjonelle monsteret i sokningen til
hjelpepleierutdanningen na kan gjenfinnes ogsa i sykepleierutdanningen, noe som trolig
vil gi seg utslag i en hoyere gjennomsnittsalder blant de nyutdannede fra 2004.

Uten at vi har tall pa dette forelopig, er det vart inntrykk at relativt mange erfarne
hjelpepleiere har grepet denne muligheten for 4 komme inn pa sykepleierutdanning.

I prinsippet apner lovendringen ikke bare for opptak pa grunnlag av
realkompetanse, men ogsa fritak for deler av utdanningen man kan dokumentere a
tilstrekkelige kunnskaper 1. Det ble imidlertid presisert i proposisjonen at en eventuelt
avkortet sykepleierutdanning for erfarne hjelpepleiere ikke matte komme i strid med
E@S-regler pa dette omradet™.

Realkompetansevurdering: erstatter bade
utdanning og eksamen?

Som vi var inne pa, ble realkompetanseapparatene i fylkeskommunene etablert under en
forventning av at dette var en fagneytral reform, hvor kandidatene vil spre seg jevnt
utover en rekke nye fag. De som bemannet selve sentrene hadde derfor stort sett ingen
spesiell kompetanse pa for eksempel hjelpepleierutdanning. I teorien skulle dette ikke
bety noe, fordi man skulle ha et fleksibelt system nar det gjaldt selve vurderingene, hvor
man innkalte konsulenter med den rette bakgrunn. I praksis viste dette seg likevel a by
pa en rekke uforutsette problemer. Det var ikke bare selve realkompetansevurderingen
som krevde de rette fagpersoner i hjelpepleie, men ogsa kartlegging av bakgrunn, dvs.
hvilken relevans hadde ulike typer kurs og praksiserfaringer for hvilket nivd de kunne
vurderes pa og hva slags kurs og praksistiltak de trengte. Siden mange realkompetanse-
sentre ogsa star for iverksettelsen av tiltakene, hadde man ogsa trengt ekspertise pa dette
omrade, noe de ferreste hadde. Resultatet ble at mange «fant opp hjulet pa nytt», og
kandidatene ble pafert en rekke problemer de kunne veart foruten. Etter hvert ser det
imidlertid ut til at dette har gatt seg til i de ulike fylkene, dels ved at det er etablert egne
realkompetansesentra for helse og sosial, dels ved at det er engasjert egne ansvarlige for

28 Ot.prp.nr. 58, 19992000
29 Kvalitetsutvalgets innstilling

3 Ot.ptp.nr. 58, 1999-2000
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praksisvurdering i hjelpepleie som tar alle kandidatene innenfor dette omradet i hele
fylket.

Personene som blir oppnevnt som fagkonsulenter skal ha en fagbakgrunn som gjor
vedkommende skikket til 4 gjore en realkompetansevurdering. For hjelpepleierfaget
betyr dette at det er sykepleiere som blir fagkonsulenter. De fleste av disse har erfaring
fra undervisning i hjelpepleier- og omsorgsarbeiderutdanningene, noe som innebzrer at
deres vurderinger av kandidatene vil vare preget av de faglige krav og standarder de
kjenner fra den ordnzre utdanningen. Det betyr at det i stor grad er forstdelsen av
lereplanen og praktiseringen av denne 1 skolene ligger som grunnlag nar de voksnes
realkompetanse vurderes. Enkelte fagkonsulenter mangler imidlertid denne erfaringen
fra hjelpepleierutdanning, og har kun arbeidet som sykepleiere, noen ogsa i en sveart
begrenset periode. Det innrommes at de synes det er litt diffust hva det er de skal
vurdere kandidatenes niva mot. Er det for eksempel «bilder» av hjelpepleiere man har
jobbet sammen med eller observert, eller er det hva den enkelte konsulent synes en
hjelpepleier bor kunne?

For omsorgsfaget kan det enten vare sykepleiere, eller kostholdslerere med
bakgrunn fra heyskolen pa Stabekk, na Hoyskolen i Akershus. I noen tilfeller hvor man
gjor vurderinger av vk2-nivaet har man forsekt a knytte til seg provenemdsmedlemmer
fra omsorgsfaget som konsulenter. Dette kan innebare en bevegelse i retning av at disse
provingsinstitusjonene  smelter sammen. En avgjerende forskjell fra bade
hjelpepleiereksamen og fagpreven for omsorgsarbeidere har realkompetansevurderingen
i at den foretas av en person alene — ikke av en provenemd eller eksamenskommisjon.

Hva vurderes?

I utgangspunktet vil en realkompetansevurdering opp mot videregiende utdanning
innenfor pleie- og omsorgsfeltet omfatte enten grunnkurs helse og sosial, VK1 omsorg
eller hjelpepleie, VK2 omsorg eller hjelpepleie, eller hel fagkompetanse i faget. Det siste
betyr at en realkompetansevurdering i prinsippet skal kunne gjores «helt fram», dvs.
kandidaten fir vitnemdl/fagbrev uten at vedkommende ma gjennom yttetligere
utdanningstiltak eller mer praksis.

Til tross for at realkompetansevurdering «helt fram» neppe har forekommet sarlig
hyppig, er det dette det gjerne refereres til rundt omkring nar denne ordningens
«tvilsomme karakter» skal belegges. Det viser at nettopp dette med avsluttende prove
eller ikke har en sterk symbolvirkning nar det gjelder utdanningenes legitimitet.

Til tross for at fagoppleringen i over femti ar har hatt en ordning hvor erfaring i
faget kan erstatte skolegang, har man til na sterkt motsatt seg at realkompetanse-
vurdering skal kunne erstatte den avsluttende fagproven. Myndighetene har forelopig
heller ikke wvillet utfordre dette selv om mange av de som arbeider med reformen
oppfatter fagopplaringssystemet som noe rigid, og mener det er tidssporsmal for
fagoppleringen ma gi etter for mer fleksible provingsordninger. Rogaland Fylkes-
kommune har, etter godkjenning fra yrkesopplaringsnemda®, satt i gang et begrenset

31 Sak 22/02 1 Yrkesopplatingsnemda
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proveprosjekt der man skal realkompetansevurdere omsorgsfagkandidater helt fram til
fagbrev innenfor omsorgsfaget og barne- og ungdomsfaget. Ogsa i Nordland gjor de
realkompetansevurderinger av VK2 i lerefag, men da i nart samarbeid med fagopp-
leringsmyndighetene og provenemdene. I begge fylker har imidlertid kandidatene til na
mattet avlegge ordinzr fagprove i etterkant.

Hjelpepleierutdanningen, som historisk ikke har bygget opp slike partsinstitusjoner
som yrkesopplaringsnemdene representerer, stiller i en annen posisjon. Det kan veare
medvirkende til at reformer lettere slir inn og endrer for eksempel provingspraksiser
uten godkjenning fra noen «eiere». Det er da ogsa 1 hjelpepleierutdanningen det har
forekommet at realkompetansekandidater har blitt vurdert helt fram til sluttkompetanse.
Dette har imidlertid ogsa skapt motreaksjoner. I Hordaland har Lenborg skole i Bergen,
som etter hvert har blitt gitt status som eget realkompetansesenter, fitt gjennom
prinsippet om at ingen kandidat skal kunne realkompetansevurderes helt fram til
autorisasjon uten at de har fatt vurdert og karatersatt praksis pa minst ett av praksis-
feltene. For kandidater som allerede har tilstrekkelig med praksis skal den praktiske
privatistproven kunne anvendes, selv om kandidatene formelt sett er elever. De har ogsa
anbefalt overfor VOX at dette blir gjort gjeldende pa landsbasis nar det gjelder real-
kompetansevurderinger i hjelpepleiefaget. Ogsa i Oslo og i Nordland er de ansvarlige
for realkompetansevurderingene negative til at kandidater skal kunne vurderes helt fram
til fagkompetanse og vitnemal luten noen praktisk prove. I begge fylkene er det altsa
aktorer med tilknytning til utdanningssystemet som forsgker a sette opp noen grenser
for faglige standarder og kvalitet.

Grunnkurs vurderes i liten grad

Selv. om en realkompetansevurdering i hjelpepleie eller omsorgsfag i prinsippet skal
omfatte alle niva 1 utdanningen, er det stort sett pa vkl og vk2-niva vurderingene blir
gjort. De fleste sokerne far grunnkurset godskrevet 1 utgangspunktet. Dette gjores enten
ved at man forholder seg til faste regler, som for eksempel at man aksepterer utdanning
som husmorskole, husstellinje osv. som «ikeverdig»r med grunnkurs helse og sosial, eller
at man ut fra en skjennsmessig vurdering av den erfaring og kunnskap kandidaten anses
a ha tilegnet seg gjennom livet ut fra alder, yrkeserfaring og omsorg for egne barn,
aksepterer denne som «ikeverdignr med et grunnkurs i helse og sosial. Noen har her gatt
sa langt som 4 praktisere generelt at voksne over en viss alder automatisk far godskrevet
grunnkurset. Bare modulen humanbiologi gjenstir som en teoretisk del som mange ma
gjennom om de ikke har noe tilsvarende fra for.

I Rogaland gjores som prinsipp ikke egne realkompetansevurderinger pa grunnkurs
helse og sosial. Man gar i stedet rett pa en vurdering av VKl-niviet og mener man
gjennom det vil avdekke om det er mangler pa grunnkursniva. .

Det er heller ikke alle som begynner «nederst» 1 utdanningslopet nir en real-
kompetansevurderer voksne. I Oslo har de for eksempel funnet ut at de ber begynne
med VK2, fordi dette ligger narmest den praksisen de voksne kandidatene har. De
«teoretiske hullene» befinner seg gjerne lengre ned, enten pa VK1 eller grunnkurset. De
far dermed kreditert noe av den kunnskapen de har ervervet gjennom praksis for de
stoppes av mangel pa teori.
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Sa lenge realkompetansevurderingene bare unntaksvis gjores pa grunnkursniva, og
bare ytterst sjelden av den totale fagkompetansen, kan vi sla fast at realkompetanse-
vurderinger pa dette feltet i all hovedsak dreier seg om leereplanmal pa VK1- og VK2-

niva.

Hvem er kandidatene?

De voksne vi har intervjuet representerer elever og kandidater i bade real-
kompetansetiltak 1 regi av fylkeskommunen, men ogsa kurs kjopt inn av
fylkeskommunen fra studieforbund, samt kurs organisert lokalt i tilknytning til
arbeidsplassen.

De voksne ser ut til 4 ha mange fellestrekk nar det gjelder bakgrunn; svart mange har
en karriere preget av pendling mellom ulike type jobber og omsorg for egne barn.
Nesten alle har gatt videregiaende skole tidligere, men mange har ikke fullfort. Det er
videre et gjennomgaende trekk at kandidatene allerede har minst en fot innenfor pleie-
og omsorgsarbeidet. Deltidsarbeid er den dominerende tilknytningen. De voksne
elevene onsker seg utdanning for 4 lere mer, bli tryggere i sin jobbutforelse, men ogsa
for a fa faste og storre stillinger, samt hoyere lonn. En mer systematisk gjennomgang av
kandidatenes bakgrunn vil imidlertid bli gjort gjennom den péigaende kvantitative
undersokelsen av de nyutdannede.

Interessen for nettopp hjelpleierutdanning, i noen tilfeller ogsi omsorgarbeider-
utdanning, ser ut til 4 forklares mye ut fra den bakgrunnen vi har beskrevet over. Dette
er voksne med en livserfaring preget av bade betalt og ubetalt omsorgsarbeid, noe som
ogsa gjor at de ofte foler at det er dette de kan mest om. Fleksible arbeidstilbud innenfor
pleie og omsorg, som lett kan kombineres med ansvar for barn og familie, er noe som
finnes i hver eneste kommune. A skaffe seg en utdanning innenfor dette feltet anses
saledes som en sikker investering.

Fra muntlig eksaminering til vurdering av
attester

Selv om det har utviklet seg modeller for vurdering og dokumentasjonsverktoy som
brukes av mange sentra og fylkeskommuner, er det ingen standard for hvordan en
realkompetansevurdering 1 videregaende opplering skal gjores. Dette er i trad med
reformen og realkompetanseprosjektet som la opp til at man lokalt skulle prove ut ulike
mater 4 gjore realkompetansevurderinger pa. Hvordan man faktisk gjennomferer
vurderinger varierer derfor, fra fylkeskommune til fylkeskommune og ogsa internt i en
og samme fylkeskommune. Og forskjellen er stor mellom ytterpunktene, mellom pa den
ene siden de som kaller kandidaten inn til en personlig samtale og utsperring, og pa den
annen side de som noyer seg med 4 vurdere kandidatens innsendte CV og
arbeidsattester. Blant vare fylker er det bare Nordland som benytter den siste metoden
til vurderinger pa alle niva og i alle fag, mens de tre ovrige 1 hovedsak benytter det som
er den vanligste metoden i realkompetansesammenheng, nemlig vurderingssamtaler.

40



KOMPETANSEMALING ELLER VOKSENUTDANNING NOTAT 24 - 2003

Unntaket fra dette finner man gjerne pa grunnkursniva, som veldig mange steder
vurderes pd grunnlag av kandidatens CV og attester.

Realkompetansevurdering ved personlig oppmote gjores oftest i form av en muntlig
utsporring. I prinsippet kan sidestilles med en ordinar eksamen. I motsetning til en
eksamen, foretas imidlertid en realkompetansevurdering av en fagkonsulent alene, uten
at det er noen sensor eller annen tredjeperson til stede.

De fleste konsulenter benytter et standardisert dokumentasjonsverktay, som oftest
databasert, bygget opp som en operasjonalisering av lereplanens moduler, mal, hoved-
momenter osv. i form av spersmal til kandidaten. Til sammen er lereplanen pa denne
maten brutt ned i 4-500 sporsmal. Det vil selvsagt ikke vaere mulig 4 stille alle disse til
kandidaten, men en utsperring vil kunne omfatte svert mange av dem og gjerne vare 2—
3 timer. Det kan virke som om det er store ulikheter i maten dette praktiseres pa. I den
ene enden har man en svart teknisk eksaminering, en slags mutiple choice-test hvor
fagkonsulenten fortlopende plotter rett eller galt under de enkelte sporsmal pa en PC. I
etterkant blir svarprosentene for riktig/galt summert innenfor de enkelte moduler og
mal, og det blir gitt bestitt/ikke bestitt, ut fra et standardisert minstekrav til andel
riktige svar. En slik summering vil bade formelt og i praksis kunne foretas av en
senterleder uten noen helsefaglig bakgrunn. Vedkommende er nemlig den ansvarlige for
utferdigelse av vitnemal. Normalt sett vil imidlertid fagkonsulenten spille den mest
aktive rollen ogsa i denne delen av vurderingsarbeidet.

Denne tradisjonelle eksamineringsformen stimulerer naturligvis til en tradisjonell
«eksamenslesningy. Kandidatene fir ogsa mange steder utdelt en punktvis laereplan-
versjon som senere danner utgangspunkt for spersmalene. De som er vant til 4 lese
effektivt med tanke pa 4 reprodusere et avgrenset stoff, vil gjennom en strategisk atferd
kunne sikre seg en rask hjelpepleiereksamen i dette systemet. Slike kandidater
forekommer, men synes ikke a vaere sarlig typiske.

Slike praksiser vil ogsa sta 1 sterk motstrid til den dominerende tankegangen blant de
som har arbeidet med reformen. En realkompetansevurdering er tenkt som et alternativ
til tradisjonelle skriftlige og muntlige eksamener. Tanken er at man skal fa fram den
«reelle» kompetansen kandidaten har opparbeidet innenfor et fagfelt, uavhengig av
hvordan denne er ervervet. Vedkommende skal dermed slippe 4 lese teori, og heller ikke
matte gjore skriftlig rede for ting. Nar det gjelder den muntlige redegjorelsen, vil noen
konsulenter ut fra dette kunne godkjenne en kandidat selv om vedkommende verken
benytter eller kjenner til fagterminologien.

Andre fagkonsulenter hevder at det vil vare umulig 4 godkjenne en kandidat som
ikke har hatt noen teoretisk innforing i sykdomslare og sykepleicoppgaver, og folger
dette opp 1 praksis ved a ikke godkjenne kandidater uten at de forst har vert gjennom en
teoretisk skolering.

Det blir ikke gitt karakterer utover bestatt/ikke bestitt. Besttt tilsvarer alt fra
karakteren 2 og oppover, mens stryk er 0 og 1. En realkompetansevurdering anses som
et enkeltvedtak etter forvaltningsloven, og kan derfor paklages av kandidaten i etterkant.
Det som kan paklages er imidlertid bare formelle feil ved saksgangen. Er man
misforneyd med utfallet av vurderingen, har man ikke sa mye a stille opp med.
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Realkompetansevurdering; «Jeg vil gjerne
pad skolen, jeg»

Nir en kandidat melder seg opp til en privatisteksamen, ber vedkommende eksplisitt om
a fa vurdert sin faktiske kunnskap. De som seker opptak i heyere utdanning pa grunnlag
av realkompetanse, ber ogsia implisitt om en vurdering av om deres realkompetanse
holder som videregiende opplering eller grunnlag for studickompetanse. Real-
kompetansesystemet 1 videregaende opplaring har imidlertid fatt en annen karakter. De
som blir vurdert har primart sokt en utdanning, og deretter blitt palagt 4 gjennomfore
en realkompetansevurdering. Folgende utsagn formulert av en av kandidatene, er
representativt for mange av dem vi snakket med:

«Jeg er ikke s gpptatt av realkompetansevurderingen; jeg vil gjerne pa skolen, jeg»’”

Realkompetansevurderingen vil ofte vare noe man blir pilagt fordi myndighetene vil
overprove kandidatens egen vurdering av behovet for utdanning. En leder ved et real-
kompetansesenter formulerer seg slik om dette:

«Kandidatene har ikke primart sokt seg til en realkompetansevurdering, men til en utdanning

Nar vi realkompetansevurderer en kandidat risikerer vedkommende ogsa a bli fratatt retten til
opplering i noe»”’

Utgangspunktet er at det er de utdanningsansvarlige i fylket som ensker 4 vurdere om
kandidatene egentlig «trenger» hele utdanningen. Etter hvert som erfaringene med
realkompetansevurderingene sprer seg, utvikler siledes noen en slags forsvarsholdning
mot disse vurderingene. Med utgangspunkt i at de onsker seg en utdanning, beskriver at
de har opptradt strategisk i forhold til vurderingen ved a at de lot vaere a svare pa ting de
kanskje kunne ha svart pa, fordi de var redd for 4 bli vurdert som «kompetente noky.

I den andre enden finnes det ogsa strateger, av den typen man fiar i et hvert
eksamenssystem, nemlig de som finner ut hvordan vurderingen legges opp, hva de kan
bli spurt om og forbereder seg i forhold til akkurat det. Mens mange mener en real-
kompetansevurdering skal vare noe annet enn 4 male i hvilken grad kandidaten kan
reprodusere boklig kunnskap gjerne tilegnet de siste ukene, synes noen fagkonsulenter
det er bade rett og rimelig at kandidatene leser seg opp rett for vurderingen. Mange
distribuerer saledes papirene med lereplanen delt opp i de omradene som kandidatene
blir spurt ut i og henvisning til lereboker en tid for selve vurderingen. Ved a forberede
seg pa dette klarer enkelte, trolig ikke mange, a bli «realkompetansevurdert» til 4 veare
utlerte hjelpepleiere pa rekordtid.

Selv om realkompetansevurderingen er omfattende, syntes fia, om noen, av dem vi
intervjuet at realkompetansevurderingen var for streng. Detter forteller nok mest om
utgangspunktet; at de fleste primart er ute etter utdanning, ikke realkompetanse-
vurdering. De onsker i hvert fall ikke 4 gi inntrykk av at de kan mer enn hva som
egentlig er tilfelle.

32 Intervju nr.5; realkompetanseelev 35 ar.

3 Intervju nr. 37, ansvarlig realkompetansesenter
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Man kan sporre seg hvordan i all verden det kan ha seg at noen ikke er forneyd med
at de blir ansett som kompetente nok i deler av pensum, men onsker 4 delta pa all
undervisningen. Da er det viktig 4 ha i mente at mange av disse voksne har store
ambisjoner om virkelig 4 kunne ting, og sette teori og begreper pa det de tidligere har
erfart 1 praksis. Det 4 bli vurdert til en 2’er i sykdomslare, som er minstekravet for
godkjenning i en realkompetansevurdering, betyr ikke at en kan sakene sine sia godt som
en selv (og andre) skulle enske. Dette til tross vil de da ikke ha krav pa utdanning i faget.

Prioritere vurderinger eller utdanning?

Mens inntrykket er at man i noen fylkeskommuner bruker veldig mye ressurser pa a
realkompetansevurdere, er man i andre mer opptatt av 4 prioritere ressursene pa
utdanningstiltak. Et fylke hvor dette er uttalt er Nordland. Her er realkompetanse-
vurderingene strengt rasjonalisert og utfores i hovedsak pa grunnlag av innsendt CV og
dokumentasjon. Man mener man ved dette sparer en masse penger som kan benyttes til
opplaring.

Ogsa i Nordland er utgangspunktet for vurderingen lereplanen. Mens en muntlig
realkompetansevurdering kan sees som en muntlig eksamen bare litt mykere og uformell
1 formen, blir vurderingen av innsendt dokumentasjon og CV nedvendigvis annerledes
og langt grovere. For det forste er realkompetansevurdering helt fram til full yrkes-
kompetanse utelukket. I stedet benytter man i dette fylket den tverrfaglige proven som
en sikkerhet til slutt. Systemet ligner derfor svart mye pa den tradisjonelle méten a
gjennomfore praksiskandidatprover pa.

Generelle «uskrevne regler» i Nordland er for ovrig at ett ars praksis samt erfaring
med egne barn stort sett dekker helse- og sosialfag pa grunnkurs. Humanbiologi ma
man imidlertid ha vart gjennom. I motsatt fall blir man palagt dette for a fa grunnkurset
godkjent. Har man to ars praksis dekker dette sosialfaget pa VK1 hjelpepleie. Utover
dette vil de fleste trenge en lengre eller kortere periode med undervisning i sykepleie
med stottefag. Kandidater med veldig mye praksis kan i visse tilfeller anbefales 4 ga rett
pa avsluttende eksamen.

Utdanningstiltakene

Etter samme mal som selve realkompetansevurderingen settes det opp utdanningstiltak
for den enkelte i etterkant av vurderingen. Det man ikke har fatt godkjent, har man rett
til undervisning i. Det man har fatt godkjent har man pa den annen side ikke rett til
undervisning i.

Tiltakene kan gjelde alt fra det 4 ta hele utdanningen, via enkeltfag, og enkeltmoduler,
helt ned til enkeltmal under dette nivéet igjen. Det finnes eksempler pa at kandidater blir
vurdert til 4 mangle sé lite som 10 timers undervisning for 4 fa godkjent et fag. Dette blir
gjerne gitt som personlig veiledning hvoretter det settes standpunktkarakter pa grunnlag
av disse timene.

Mer vanlig er det imidlertid at kandidatene blir satt opp pa moduler som de har blitt
vurdert til 4 ha kunnskapsmangler innenfor. De modulene som gar igjen nar det gjelder
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undervisningstiltak 1 hjelpepleier er humanbiologi pa grunnkurs, sykdomslare og
grunnleggende sykepleicoppgaver pa VK1 og VK2. Dette kan pa mange mater ogsa sees
som det som oppfattes som de teoretiske kjerneelementene i faget, og som de fleste
fagkonsulenter vil vurdere kandidatene relativt strengt innenfor. En fagkonsulent uttalte
til og med at hun aldri godkjente en kandidat innenfor disse modulene 1 en
realkompetansevurdering, fordi hun mente ingen burde bli autorisert hjelpepleier uten a
ha vert gjennom dem™. T den grad en ser noen sma tendenser til restandardisering av
hjelpeleierutdanningen som voksenopplaring, er det nettopp ved at det etableres mer
eller mindre obligatoriske kurs innenfor disse omriadene som kandidatene ma gjennom,
nermest uavhengig av de realkompetansevurderinger som gjores.

Hvordan den enkelte fylkeskommune, og i noen tilfeller det enkelte realkompetan-
sesenter, har valgt 4 organisere undervisningen varierer sterkt. Spesielt i reformens
startfase ble det med utgangspunkt i manglende erfaring og kunnskap satt i gang kurs
uten at verken arrangorer eller deltakere visste hvor eller nar de skulle ende. Man samlet
kandidater med utgangspunkt i et slags komprimert grunnkurs med kandidater som
siktet seg bade mot hjelpepleie, omsorgsfaget eller barne- og ungdomsfaget. Deretter ble
det etablert VK1-kurs med det «de fleste manglet», og videre VK2-kurs etter samme
mal. I mange tilfeller innebarer rasjonaliseringen av utdanningstiltakene at den detaljerte
realkompetansevurderingen av de enkelte kandidater ikke folges opp med like
skreddersydde, men derimot heller generelle tiltak. Dermed fremstar vurderingen som
relativt meningslos.

Skillene mellom kursnivaene er ofte ikke helt konsistente, og akkurat hva som skal
tas opp pa kursene er ikke alltid klart pad forhind. Summen av dette har skapt stor
usikkerhet og frustrasjon hos mange av kandidatene som ikke riktig vet hvor lang
utdanningen de har startet pa vil bli, eller hva som skal tas opp i de ulike delene.

Et stort problem for mange av kandidatene har vart usikkerheten og forvirringen
knyttet til etableringen av realkompetansetiltak der man ville finne opp alt pa nytt. Fordi
mange av aktorene var opptatt av at realkompetansetiltak skulle vare helt annerledes
enn tradisjonell utdanning ble kursene organisert av folk med liten eller ingen erfaring
fra hjelpepleierutdanning. Etter at kandidatene var realkompetansevurdert fikk de tilbud
om kurs der verken fremdrift, kurslengde, innhold eller praksisperioder var avklart. For
voksne elever med en rekke andre hensyn a ta, skapte dette bade problemer og
frustrasjoner. De opplevde seg, med rette, som provekaniner. Trolig er mange av disse
problemene knyttet til nettopp en oppstartsfase, og vil dermed bli mindre fremtredende
etter hvert.

I motsetning til i en tradisjonell utdanning er det ogsa ofte hoyst usikkert zdr man far
praksis, for ikke 4 si o man skal ha praksis. Dette avhenger bade av forhold hos
kandidaten selv, men ogsa av mulighetene til 4 skaffe praksisplasser. Dersom kandidaten
har tilstrekkelig praksis til 4 ga opp som privatist (2 eller 5 ar), vil man normalt anbefales
a fortsette som privatist. Her gjores det imidlertid vurderinger underveis av hva som er
enklest, og for flere av kandidatene vi intervjuet var det godt ut i utdanningen fremdeles
ikke avklart hvorvidt de var elever eller privatister.

34 Interviju nr. 4, fagkonsulent.
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I den andre enden av skalaen finner man sveart strukturerte opplegg som gar aret
rundt, og hvor alle moduler i hele utdanningen undervises 1 hvert semester. Kandidatene
som er blitt realkompetansevurdert kan fortlopende hoppe inn og «shoppe» de
modulene de mangler og i det tempoet de selv onsker. Prisen kandidatene ma betale for
et slikt stromlinjeformet opplegg er imidlertid at de mister klassemiljoet og den stotten
som kan ligge 1 det.

Felles for de fleste utdanningstiltakene er ogsa at de inneholder relativt fa timer
undervisning og veiledning, og krav til desto flere timers egeninnsats. Dette er ikke alltid
uproblematisk for voksne damer som ikke har gatt pa skole pa mange ar, og som gjerne
har et stort ansvar for familie og hjem, samt deltidsjobb i tillegg.

Pa samme mate arbeides det hardt for a etablere nettundervisning i de fleste
tylkeskommuner. A slippe reising og 4 tilpasse utdanningen til andre gjoremal er
argumenter som trekkes fram for slike opplegg. I de fylkene vi har sett pa var denne
formen for undervisning forelopig pa utprovingsstadiet, og de vi intervjuet hadde enna
lite erfaring med denne formen for lering. Tendensen var at elevene forsekte 4 fa med
seg det nedvendige nar de var pa skolen. Fremfor 4 sitte hjemme og jobbe pa nett, fikk
mange hjelp til 4 hente ut nedvendig stoff pa datamaskinene pa skolen, som de deretter
tok med seg hjem. Andre oppsummerte at forsek pd nettundervisning uten tett
oppfolging av den enkelte hadde gatt svaert darlig.

I Nordland er all undervisning i humanbiologi na erstattet av et nettbasert opplegg,
noe fylkets ansvarlige selv hevder gar bra.

De fleste lererne i de sdkalte realkompetansetiltakene har bakgrunn fra den ordinzre
hjelpepleierutdanningen i skolene, men noen er ogsia sykepleiere uten spesiell
lzererkompetanse eller -erfaring.

«At det ikke gar utover noe»

Enkelte av de som tilbyr kurs er overrasket over hvor mange av de voksne som
foretrekker kurs pa dagtid. De hadde sett for seg at de fleste matte ha dette pa kvelden,
ikke minst for a tilpasse det til jobb. Men er det noe disse voksne elevene gjor, sa er det
a tilpasse seg. Om de skal ta seg utdanning, sa gjelder det 4 fa dette til 4 passe inn i
forhold til bade omsorgsansvar, jobb og okonomi. Som en av dem vi intervjuet si
treffende formulerte det. Hun ville gjerne ta utdanning, men dette matte tilpasses slik «a#
det ikke gar ntover noe». Det optimale, slik sett, ser ut til 4 vare modellen hvor utdanningen
er lagt inn i arbeidsdagen, slik den er i de kursene som er organisert ut fra storre
arbeidsplasser, hvor elevene far veiledet praksis 1 det daglige arbeider og jevnlig har
skoledager, ogsa dette i institusjonen. Det som gjenstar er selvsagt egenstudier som ma
tas hjemme etter jobb. En enslig mor, som hadde gitt opp a fa seg utdanning, beskrev
ordningen med utdanning pa jobben, slik:

« Hadde jeg ifeke fitt dette tilbudet, hadde jeg ikke kunnet tatt utdanning.”

For henne var det 4 disiplinere seg til 4 lese pensum pa kveldene en absolutt stor nok
utfordring i en presset hverdag.

% Intervjunr.33: Deltaker (34 ar) i arbeidsplassutdanning.
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Béde elever i denne typen utdanning og i ulike typer realkompetansekurs, gir uttrykk
for at de kunne tenkt seg at det var noen flere skoledager, selv om de farreste ser ut til 4
onske seg utdanning pa fulltid. Mengden selvstudier kan se ut til 4 vare noe mer
tilpasset kostnadene i utdanningstiltakene enn elevenes behov. Det samme kan en
muligens si gjelder forsokene pa a legge stadig mer til nettstudier. Flere av dem vi
intervjuet hadde laget seg omgaelsesstrategier; gjennom for eksempel a2 mote opp pa
skolen eller kursstedet for a4 hente ut stoff pa en PC der, samtidig som de kunne fa
veiledning. Denne undervisningsformen er pd den annen side preget av at den er ny og
uvant for mange av deltakerne.

Det sosiale aspektet er selvsagt ogsa sentralt. De fleste trekker frem hvor mye det
betyr 4 gi i1 en klasse, bli kjent med og kunne utveksle erfaringer med andre i samme
situasjon. Noen uttrykker ogsa eksplisitt at de er glade for 4 slippe 4 ga sammen med
ungdommer, nettopp fordi de da ville mistet denne ressursen.

Det interessante med de ulike modellene som det eksperimenteres med etter
kompetansereformen er at de konseptene som far mest positive tilbakemelding fra ulike
aktorer, er de som klarer a knytte teoriundervisningen tett sammen med praksis. Dette
ser ut til 4 fungere best der kandidatene har en arbeidstilknytning innenfor pleie- og
omsorg, og er regelmessig inne pa teoriundervisning, eller undervisningen kommer ut til
dem. Modellen er en slags hybrid, med innslag biade av den gamle hjelpepleier-
utdanningens vekselmodell og den tradisjonelle lerlingeordningens veksling mellom
arbeid og lerlingeskole. I en slik modell mener ogsa de ansvarlige at det er mulig 4
redusere antall undervisningstimer vesentlig sammenlignet med et rent skoleopplegg.

Praksiskrav under endring

Mens utviklingen i hjelpepleierutdanningen fram til og med Reform 94 innebar en
sammenhengende heving av praksiskravene 1 utdanningen, har det vert tendenser til en
reduksjon 1 praksiskravene bade ved innferingen av privatistordningen og real-
kompetansesystemet. Det arter seg pa litt ulike mater. I realkompetansesystemet slar en
ny logikk gjennom, om enn ganske forsiktig forelopig; Man er mindre opptatt av det
formelle opplaringslopet, i dette tilfellet hva slags praksis kandidaten har hatt, og mer
opptatt av 4 male hva kandidaten har av kompetanse.

Etter privatistordningen for hjelpepleiere skal kandidatene som gar opp i alle fag,
inkludert allmennfagene ha minimum to ars praksis 1 forhold til syke og pleietrengende,
og under veiledning av offentlig godkjent sykepleier”. Gjennom denne bestemmelsen
apnes det for at privatister ikke behover ha praksis fra sykehus. Dette har i og for seg en
praktisk begrunnelse; privatister ma selv skaffe seg praksis, og som ufaglerte far de
normalt ikke ansettelse i sykehus.

Privatistbestemmelsen for hjelpepleie ble i 2000 harmonisert med praksiskandidat-
ordningen gjennom at man kunne fa fritak for allmennfagene dersom man hadde minst

36 Jf. Rundskriv fra Statens Utdanningskontor i Oslo og Akershus 06.02.97.
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fem ars allsidig praksis 1 faget”. Den siste endringen setter todrsregelen, som fortsatt
gjelder, 1 et nytt perspektiv; ordningen signaliserer nemlig at den som har tatt
allmennfagene har behov for tre ars mindre praksis for 4 bli en flink hjelpepleier. Man
kan ogsa snu det den andre veien, og sporre som stadig flere fylkeskommuner har gjort;
dersom tre ars ekstra praksis i pleie- og omsorgssektoren anses likeverdig med
utdanning i allmenne fag i yrkesutdanningen, hvorfor kan ikke tre ar som bank-
funksjonzr like mye oppveie for allmennfagene. Den noe sammensatte bakgrunnen har
gitt reglene en utforming som er lett a4 stille sporsmalstegn ved. Dette har i sin tur
medvirket til at fylkene 1 okende grad omtolker reglene slik at kandidatene riktignok skal
ha fem ars allsidig praksis for a slippe allmennfagene, men bare to av dem behover a
veare fra veiledet arbeid i pleie og omsorg.

I omsorgsfaget har man fremdeles krav om fem ars praksis « faget» for de som vil ga
opp som praksiskandidater. Dette henger sammen med at omsorgsfagets «privatist-
bestemmelse» er den samme som den som gjelder alle lerefag. Her er det derfor ikke
rom for tolkning innenfor det enkelte fagomradet. Praksisen i omsorgsfaget skal dekke
folgende mal 1 lereplanen:

Arbeid med barn og unge

Arbeid med mennesker med fysisk funksjonshemming

Arbeid med mennesker med psykisk funksjonssvikt

Arbeid med mennesker med kroniske/kortvarige sykdomstilstander

Arbeid med mennesker med sosiale problemer

Omsorgsfagets omfattende og detaljerte praksiskrav og praksiskandidatordningen
innenfor fagopplaeringen generelt oppfattes som rigide av mange innen real-
kompetansesystemet. Lempingen pa kravene til praksis i1 hjelpepleie gjor at kandidater
som er 1 tvil, eller har mangelfull praksis 1 forhold til omsorgsfaget, ofte blir anbefalt 4
velge hjelpepleie.

Hva slags praksisbakgrunn en har ligger ogsa ofte bak nar en kandidat anbefales a4
velge mellom elev- og privatiststatus. Man kan nemlig na folge det samme kursopplegget
uavhengig av status. Ligger du langt unna privatistkravene pa fem ars praksis, slik at det
ikke er realistisk at disse nas i lopet av utdanningstiden, anbefales en gjerne a velge
elevstatus. Det innebzrer imidlertid at en ma ta alle fag, ogsa allmennfagene.

I hjelpepleie har man de fleste steder lagt seg pa en ordning hvor de med elevstatus
ma gjennom 12 ukers praksisutplassering i lopet av utdanningstiden etter modell fra de
tidligere komprimerte lop. Det er imidlertid ikke alltid lett 4 skaffe praksis for
opplaringsstedene, sxrlig ikke de som ikke er knyttet til den tradisjonelle
hjelpepleierutdanningen. Kontaktnettet mellom skole og institusjon er noe som bygges
opp gjennom mange ars kontakt, noe ikke minst de nyetablerte realkompetanse-
sentraene har fatt merke. Det er spesielt sykehuspraksis som kan vare vanskelig 4 fa til.

37 Jf. Rundskriv F-22-00
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En av konsekvensene er at kandidater noen ganger anbefales a ta den siste delen av
utdanningen som privatister for a slippe unna kravet om sykehuspraksis. Det begrunnes
gjerne med at det anses ikke nodvendig, «dersom man likevel ikke skal arbeide 1 sykehus.
Umiddelbare nyttebetraktninger gar her foran hensynet til en allsidig utdanning. En
kandidat uten sykehuspraksis blir imidlertid autorisert som hjelpepleier pa linje med de
som har sykehuspraksis. Dette kan dermed bidra til en generell svekking av
hjelpepleierutdanningens omdemme i forhold til sykehus, og marginalisere yrkets
posisjon innenfor denne delen av sektoren ytterligere. Den tidligere tette forbindelsen
mellom utdanning, tittel og stilling svekkes.

Ogsa her er det pafallende hvordan mange kandidater insisterer pa at de vil ha
sykehuspraksis, fordi de anser dette for a vaere nedvendig for 4 fa en «hel» utdanning, og
selvsagt ogsa med tanke pa mulighetene til 4 fa seg jobb i sykehus etter endt utdanning.
Andre er glad de slipper dette, fordi mulighetene til 4 fa denne praksisen er begrenset,
og et krav om slik praksis dermed ville kunne hindret dem i 4 fa en godkjent utdanning.

Utviklingen pa dette omradet kan sies 4 innebzre at hjelpepleierutdanningen nermer
seg omsorgsfaget og blir mer rettet mot den kommunale pleie- og omsorgstjenesten,
samtidig som omsorgsfaget svekker sin relative posisjon i forhold til hjelpepleier-
utdanningen fordi praksiskravene i praksiskandidatordningen bidrar til at kandidater
som er i tvil blir anbefalt 4 ta hjelpepleien.

For begge utdanningene er tendensen at en stadig storre andel av kandidatene
hovedsakelig baserer sin kompetanse pa erfaring, men minimalt med organisert
utdanning, jf. Drexels beskrivelse av det nye kompetansekonseptet.

5 Utviklingen i1 fire fylkeskommuner

Vi har studert introduksjonen av realkompetansesystemet og endringene i
voksenoppleringstilbudet i pleie og omsorg i fire ulike fylker; Hordaland, Rogaland,
Oslo og Nordland. Dels er forskjellene mellom de ulike realkompetansesentra innad i
hver fylkeskommune store, dels er det slik at endringstakten enda er stor i de fire
fylkeskommunene. Vi har derfor forelopig bare i begrenset grad klart a utdestillere hva
tylkesspesifikke forskjeller i politikk og organisasjonsformer betyr for utdannings-
kapasiteten og -tilbudet. Vi synes likevel det kan vare nyttig med en forelopig
oppsummering av noen utviklingstrekk i hver enkelt fylkeskommune. Dette vil kunne si
noe om situasjonen for vire utdanninger i fire viktige fylkeskommuner.

Hordaland: Lite penger presser frem
endringer

Hordaland er en fylkeskommune med sterke tradisjoner for voksenopplaring innenfor
hjelpepleie. Om lag 70 prosent av de nyutdannede kommer fra voksenopplaeringen.

I motsetning til de fleste andre fylkeskommuner, fortsatte Hordaland med egne
voksenklasser i hjelpepleie etter Reform 94. I perioden 1996—2003 hadde Hordaland 1
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gjennomsnitt 132 elever arlig i komprimerte kurs™. 1 tillegg til dette opplyser
tylkeskommunen at de hosten 2001 startet opp sa mye som ti kurs i hjelpepleie under
det sakalte realkompetanseprosjektet.

Forholdet mellom komprimerte kurs og realkompetansekurs ble lokalt beskrevet slik
at de med lang erfaring kunne noye seg med realkompetansekurs, mens de uten serlig
praksis fra for ble sendt pi komprimerte kurs. Dette var nok slik man ideelt hadde
onsket seg det. I praksis var situasjonen mer preget av at folk ble dyttet inn der det
eventuelt var plass til dem, og mange ble staende pa vent i ubestemt tid.

Det spesielle med Hordaland var at de etter kompetansereformen — ut fra en politisk
avgjorelse — fortsatte 4 behandle alle voksne sokere likt, til tross for at reformen innforte
et skille mellom voksne med og uten rett til videregaende opplering fra hesten 2000.
Implementeringen av realkompetansereformen bidro dermed ikke til noen endringer i
prioriteringer av sekerne; i stedet fikk man litt av alt. For en periode beholdt en de
tidligere voksenkursene i hjelpepleie, samtidig som en satte i gang egne real-
kompetansekurs i regi av de ulike kompetansesentraene. Det var ingen sentral oversikt
over antall sokere som ventet, og heller ingen sentral plan for hva slags kurs som skulle
settes i gang. Aktorene som fikk ansvar for a iverksette realkompetansetiltakene ved de i
alt 11 ulike realkompetansesentraene hadde imidlertid bade problemer med a skaffe
praksisplasser, orientere seg i det kompliserte regelverket for hjelpepleier- og omsorgs-
arbeiderutdanningenes ulike lop, og foreta praksisgodkjenninger. Dette gjorde at den
skolen som har bredest erfaring med hjelpepleierutdanning, Lenborg videregiende, ble
etablert som eget realkompetansesenter med ansvar for denne utdanningen i fylket. Det
de lokale sentraecne mente de ikke hadde kompetanse pa ble deretter overlatt til
Lonborg.

Politikken med 4 behandle alle sokere likt uavhengig av rettsstatus etter kompetanse-
reformen fortsatte fram til 2003, da fylkeskommunen 1 budsjettbehandlingen vurderte
det som gkonomisk umulig 4 fortsette denne praksisen. Fram til dette hadde de ulike
realkompetansesentraene satt i gang kurs, ikke minst innen hjelpepleie, bade ut fra
ettersporsel og hvor mye de klarte a4 organisere, og deretter sendt regningen til
tylkeskommunen. Fylket valgte na 4 flytte alle voksenopplaringsmidlene over til en
samlet pott, og organisere alt som realkompetansevurderinger og -kurs. De komprimerte
kursene ble ansett som for omfattende og kostbare. Dessuten mente man det var
nedvendig a prioritere de midlene man hadde pa dette feltet til sakalte rettighetssokere,
som en mate a ordne de lange ventelistene. Samtidig har fylket overtatt styringen fra
realkompetansesentraene med hva som skal settes i gang ogsa av realkompetansekurs.

Fra 2003 er skolene som drev komprimerte kurs i hjelpepleie ut fra den tidligere
standardmodellen, dvs. et toarig lop, pélagt 4 lage et kurs som begrenses til ett ar, samt
prioritere rettighetselever ved opptak. I tillegg ma alle sokere realkompetansevurderes
slik at det nye opplaringslopet pa ett ar om mulig kan kortes ytterligere ned for den
enkelte. For 4 imotekomme dette har skolene laget et opplaringslop som bare
inneholder yrkesteori. Man forutsetter at de som ikke har tilstrekkelig praksis fra for, tar
denne etter at teorikurset er avsluttet.

38 Kilde: Fylkeskommunen
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Inntrykket var at de komprimerte kursene fungerte godt og dekket et klart behov.
Samtidig var de omfattende; de gikk over to ar, og ofte pa dagtid. Dette gjor det
vanskeligere for de som kombinerer utdanningen med jobb, hovedansvar for sma barn,
eller begge deler. Sekningen til de komprimerte kursene opplyses 4 ha vart god, stort
sett langt bedre enn i ungdomsutdanningen. Likevel er det ikke tvil om at den er langt
lavere enn den var i sin glansperiode. Det fortelles at Lonborg skole tidlig pa 1980-tallet
opplevde 4 fi pa det meste nesten 1000 seokere til hjelpepleierutdanning”. Til
voksenkurs hosten 2003 oppgir de 4 ha 120 sekere til 15 plasser.

Hordaland beholder innenfor sitt reviderte opplegg fortsatt noen fa voksenklasser i
hjelpepleie ved de videregiende skolene, men kursene blir nesten halvert i lengde, og
antallet blir sterkt redusert. Skolene har protestert og vist til lange sokerlister.
Nedskjeringene rammer i forste rekke elever uten rett som ikke lengre slipper inn pa
kursene. Men ogsa voksne sokere med rett etter opplaringsloven risikerer, i folge
skolene, 4 mitte vente i hvert fall et ar for de fir et tilbud. Om dette er bedre eller verre
enn for omleggingen, er imidlertid litt uklart. Ventetiden forsvarer fylkeskommunen
med at det ikke finnes klare regler for nir de voksne har krav pa a fa sin videregiende
utdanning, og at sokerne ma paregne noe venting for a fa den utdanningen de onsker.

Hordaland fylkeskommune stottet ogsa praksiskandidatkurs for omsorgsarbeidere fra
1994 il 2000, men har etter dette ikke sett seg i stand til dette skonomisk.

Fylkeskommunen forklarer sin politikk med at de har en spesielt trang okonomi. For
2003 opplyser fylkeskommunen at man bruker totalt 13,5 millioner kroner pa
voksenopplaring.

Utover tilbudene fylkeskommunen driver, har et av byens sykehjem opprettet egen
hjelpepleierutdanning for sine ufaglerte ansatte. Bergen Kommune planlegger ogsa
oppstart av en egen hjelpepleierutdanning for sine ansatte. Modellen de onsker a benytte
er sterkt komprimerte kurs, hvor de ansatte gar pa skole for eksempel en dag pr. uke,
driver egenstudier ved siden av, samtidig som de er i jobb i kommunens pleie- og
omsorgstjeneste.

Samtidig har det i Hordaland, som 1 en del andre fylkeskommuner, vert sterke
stridigheter mellom fylkeskommunen og studieforbund som har onsket 4 delta i
iverksettingen av kompetansereformen. Fylket har onsket 4 prioritere de offentlige
ressursene pa egne utdanningsinstitusjoner, og studieforbundene har derfor ikke fatt del
1 de midlene som har blitt kanalisert til opplering av voksne i fylket. Studieforbundene
sitter dermed igjen med rene betalingskurs og ma noye seg med de kandidatene som
ikke har rett, eller som heller vil betale enn a sta i ko for a vente pa et tilbud fra
tylkeskommunen.

% Kilde: Rektor Therese Brudvik ved Lonborg skole
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Oslo: Rekrutteringskrise bidrar til nye
modeller

Oslo skiller seg pa mange mater klart fra de ovrige fylkeskommunene. Her er
rekrutteringsproblemene uten sammenligning storst, med en underdekning av
hjelpepleiere pa rundt tusen stykker. Ungdomsutdanningen trekker knapt til seg sokere,
og andelen ufaglerte har okt markant de siste drene (Host 2002). Na er det neppe noe
nytt at ungdom i Oslo ikke vil utdanne seg til hjelpepleiere eller omsorgsarbeidere. Ogsa
for Reform 94 var rekrutteringen blant Oslo-ungdom svak, og man baserte seg i stor
grad pa voksne og innflyttere. Rekrutteringspotensialet framover ser ogsa ut til 4 ligge 1
et lignende monster; pa voksne som i stor grad er innflyttere. Det nye er imidlertid at de
1 okende grad er innflyttere fra andre land.

Det seregne problemet i Oslo kan se ut til 4 ligge i disse utdanningenes og jobbenes
spesielt lave status relativt til andre tilbud. Med et bredt tilfang av utdannings- og
jobbmuligheter, ofte med et relativt sett hoyere lonnsniva, kombinert med hoyere
boligutgifter enn noe annet sted 1 landet, befinner hjelpepleieryrket seg lengre nede 1
hierarkiet i Oslo enn hva som er tilfellet i mange distriktskommuner. Utdanningsnivéet i
hovedstaden ligger ogsd langt hoyere enn pa landsbasis. Dette antydes av
sammensetningen av gruppen «ufaglerte» i helse og -sosialsektoren i Oslo; utdannings-
nivdet blant disse er langt hoyere enn for ufaglerte i andre kommuner®. Det at de
defineres som ufaglarte betyr ikke nedvendigvis at de ikke har utdanning, men at den er
«feil» 1 forhold til hva som kreves innenfor det feltet de jobber. I den grad de arbeider
som ufaglarte pleiere, er det to forhold som kan motvirke at de tar en fagutdanning som
hjelpepleier eller omsorgsarbeider; de far ikke noe tilbud og har etter kompetanse-
reformen ikke rett til offentlig finansiert utdanning, og det er trolig mindre attraktivt 4
oppna statusen «hjelpepleier» for ufaglerte 1 Oslo enn det vil vaere andre steder 1 landet.
Det siste er imidlertid et forhold som vil variere med arbeidsmarkedet. I tider med lav
arbeidsledighet vil de ufaglarte ikke ha problemer med 4 fa tilfredsstillende arbeidsvilkar
og stillinger, mens de i tider med okende ledighet vil kunne oppleve storre usikkerhet og
forutsigbarhet med hensyn til vakter og inntekter.

I Oslo finnes det i dag grovt sett fire ulike tilbud om hjelpepleier- og omsorgs-
arbeiderutdanning for voksne: praksiskandidatkurs 1 omsorgsfag for ansatte 1 bydelene,
privatistkurs 1 hjelpepleie for ansatte i bydelene («byradsklassene»), realkompetansekurs i
hjelpepleie for voksne med utdanningsrett, samt hjelpepleierutdanning for ansatte ved
enkelte sykehjem. Den ordinzre hjelpepleierutdanningen i videregiaende skole, som fram
til nd ogsa har hatt innslag av voksne elever, er etter hvert blitt forbeholdt ungdom med
utdanningsrett. Antallet som gjennomforer ungdomsutdanningen i hjelpepleie eller
omsorgstag 1 Oslo er imidlertid forsvinnende lite, og utgjor anslagsvis 20 prosent av de
utdannede. Resten er ulike former for voksenopplaring.

40 Kilde: SSB. Tallene for «ufaglerte» mé tolkes med stor forsiktighet da de ogsa omfatter personer med teknisk
utdanning i stillinger av teknisk karakter i helse- og sosialsektoren. Forholdet mellom Oslo og andre
fylkeskommuner kommer imidlertid sveert tydelig fram 1 statistikken.
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For omsorgsarbeidere har Opplaeringsetaten i en del ar hatt et relativt unikt tilbud om
et ettarig praksiskandidatkurs for ufaglerte ansatte i bydelene. Kursdeltakerne frigis fra
arbeidsplassen til en skoledag pr. uke. Etter avsluttet kurs gar de opp til fagprove som
praksiskandidater, forutsatt at de har fem drs praksis fordelt pa de ulike
arbeidsomridene omsorgsarbeideren skal dekke. Dette vil arbeidsgiveren bydelen ofte
legge forholdene til rette for.

Pa samme mate har byradsavdelingen for velferd, eldre og sosiale tjenester satt i gang
hjelpepleierutdanning over 2 ar rettet mot ufaglaerte ansatte i bydelene, med en
kombinasjon av arbeid og skoleundervisning en gang pr. uke. Utdanningen, som er
delvis finansiert av midler fra Sosial- og helsedirektoratets rekrutteringsplan, er basert pa
privatistordningen. De som deltar behover ikke realkompetansevurderes, og er heller
ikke sa interessert i dette. Rundt 50 prosent av kandidatene er fremmedspraklige.

Ogsa blant sekere til realkompetanse i Oslo er helse og sosial et dominerende onske,
men i motsetning til 1 andre fylker har ikke hjelpepleierutdanning en si dominerende
posisjon. Helsesekreter og apotektekniker er spesielt populere valg i hovedstaden.
Dette forklares bade med at det er et storre arbeidsmarked for disse utdanningene i
Oslo enn andre steder, men ogsa at disse utdanningene har hoyere status blant mange
med innvandrerbakgrunn.

Realkompetanseklassene i hjelpepleie er eneste tilbud om hjelpepleierutdanning til de
som ikke allerede er ansatt i pleie- og omsorgstjenesten, og de er altsa forbeholdt sokere
med utdanningsrett etter loven. Disse kursene har til na vart organisert etter noe ulike
modeller, og med en varighet pd alt fra ni maneder til halvannet 4r. En betydelig andel
av elevene i disse har innvandrerbakgrunn. Kommunens politikk er 4 legge ut bestilling
av voksenklasser pa anbud som opplaeringsetaten i kommunen, de videregiende skolene
og de frivillige organisasjonene konkurrer om. Det er likevel snakk om et relativt
begrenset antall elever totalt, Oslos innbyggertall og behov tatt i betraktning. Om lag
120 nye hjelpleiere ble autorisert i Oslo siste ar, men behovet er det mangedobbelte.

Det fjerde tilbudet i Oslo er kanskje den mest interessante nyskapningen. Ved flere
sykehjem er det satt i gang hjelpepleierutdanning for de ufaglerte ansatte i samarbeid
med en videregdende skole.

Ett av disse er Langerud sykehjem, hvor man, i samarbeid med Opplaeringsetaten,
har nedlagt et omfattende arbeid i a lage en egen utdanningsmodell, og i a systematisere
arbeidet med rekruttere og utdanne hjelpepleiere. Ved hjelp av prosjektmidler fra
Kompetanseutviklingsprosjektet/ VOX har man utviklet en hjelpepleierutdanning som
gar over to ar, og som kombinerer arbeid pa pleichjemmet med skoleundervisning pa
arbeidsplassen. Undervisningen forestds av lerere fra en videregiende skole. Det har
blitt annonsert ledige jobber for ufaglerte hvor de som ansettes tilbys, og forplikter seg
til 4 ta hjelpepleierutdanning. Utdanningen er gratis og foregar i arbeidstiden, men det er
knyttet et krav om bindingstid pa to ér til utdanningen. Sykehjemmet selv melder om
stor ettersporsel, og at rekrutteringsproblemene langt pa vei er blitt lost.

«Blevene», som rent formelt er privatister, deltar i et undervisningsopplegg som
strekker seg over til sammen 50 undervisningsdager. Mye legges opp til selvstudier
mellom undervisningsdagene. Sykehjemmet organiserer praksisutplasseringer, blant
annet pa sykehus, om enn i et mer beskjedent omfang enn 1 den ordinare utdanningen.
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Kandidatene er alle realkompetansevurdert for kurset, noe som i folge kursledelsen ikke
har serlige konsekvenser. Alle folger likevel hele undervisningsopplegget.

I stedet for de ordinzre syv deleksamenene, blir kandidatene mappevurdert
underveis, noe institusjonen enda ikke har fitt, men haper de vil fa godkjenning for fra
utdanningsmyndighetene. Dersom dette ikke godkjennes, vil kandidatene bli real-
kompetansevurdert pa ny etter sluttfort utdanning. Fordi de er privatister ma de til slutt
opp til en avsluttende praktisk—teoretisk privatisteksamen. Bade institusjonen selv og de
som deltar i opplegget gir positive tilbakemeldinger. En tett kombinasjon av arbeid/vei-
ledet praksis og teoriundervisning ser ut til a vaere suksessfaktorer ved siden av at det er
lagt opp pa en mate som loser de praktiske problemene for de deltakerne som skal
kombinere utdanning med betalt arbeid og omsorg for egne barn.

Flere andre sykehjem i Oslo driver utdanning etter lighende modeller, og nye ligger i
startgropa for a starte opp selv. Den viktigste drivkraften ser ut til 4 vere
rekrutteringsbehovet. Det er ingenting som tyder pa at de ordinzre hjelpepleier- og
omsorgsarbeiderutdanningene 1 overskuelig fremtid vil fa noen betydning som
rekrutteringsarena. Det man da star igjen med er muligheten til 4 forsoke 4 organisere
dette selv, eventuelt i samarbeid med andre institusjoner.

Det er ikke enkelt 4 fa oversikt over hva Oslo kommune bruker pa voksenopplaring.
Noen av opplaringsprosjektene er finansiert delvis med statlige midler, enten fra Sosial-
og helsemyndighetenes rekrutteringskampanje, eller fra Kompetanseutviklingsprosjektet
(KUP), andre er drevet helt eller delvis for den enkelte institusjons regning, mens atter
andre er finansiert sentralt av Oslo Kommune sentralt. For kursene som rettes mot
ansatte 1 kommunens pleie- og omsorgssektor ma bydelene betale lonn for dagene
kandidatene er inne til skoleundervisning. I realkompetansekurset i hjelpepleie tar man
betalt for de som ikke har rett. Hjelpepleierutdanning koster da 30 0000 kroner.

Rogaland: Effektiv iverksetting, men bare
for rettselever

Rogaland har tradisjon for en omfattende yrkesoppleringsvirksomhet for ungdom. Det
er ogsa det fylket som rekrutterer den hoyeste andelen ungdom til pleie- og
omsorgsfagene. Om lag halvparten av de nyutdannede er under 25 ar. Men ogsa her har
man merket en kraftig nedgang gjennom de siste arene, ikke minst innenfor
omsorgstaget som hadde sin vugge nettopp 1 dette fylket. Rekrutteringen til dette faget
er bare en tredjedel av hva det var forste aret etter Reform 94.

Derfor er man ogsa i dette fylket helt avhengig av 4 rekruttere voksne. Rogaland
hadde inntil for et par éar siden tre klasser med komprimert lop over to ar for voksne i
hjelpepleie. Da kompetansereformen og realkompetanseprosjektet kom, var man
imidlertid snare med a legge om. Alle ordinzre voksenkurs ble innstilt, og midlene fra
disse ble deretter kanalisert til de voksne med utdanningsrett etter den nye reformen.
Dette ble effektivt implementert gjennom at kommunen selv kvittet seg med alle egne
kurs. I stedet kjoper man na plasser for sine rettighetselever hos utenforstiende
kurstilbydere. Dermed unngiar fylkeskommunen 4 matte forholde seg til problematikken
med ledige plasser i fylkeskommunale kurs som ikke-rettselever kan benytte.
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Da de videregiende skolene for noen ar siden begynte a etablere seg som egne
ressurssentra som solgte ledig kurskapasitet pa det apne markedet, etablerte man i
Rogaland ett, felles senter, nemlig Rogaland Kurs- og Kompetansesenter (RKK). Dette
skjedde 1 1989. Senteret har vart en pioner nar det gjelder a bryte med «trauste»
prinsipper for offentlig skolevirksomhet og i stedet etablere en sterk markedstenkning.
Senteret har som uttalt mal 4 etablere en bro mellom de fylkeskommunale
utdanningsinstitusjonene og nearingslivet bade i privat og offentlig virksomhet. Selve
senteret bestir bare av fire ansatte, men det benytter seg av om lag 1400 lerere 1 fylket.
RKK er den helt dominerende aktor pa det markedet som har oppstitt innenfor
videregiaende opplaring for voksne i Rogaland, og spiller saledes en svart viktig rolle i
maten voksenopplaringsreformen blir organisert pa.

Innenfor helse og sosialomradet benytter RKK seg av Ryggjabe Studiesenter.
Gjennom 4 tilby en modulbasert og fleksibel modell for kontinuerlig inntak av voksne
kan disse tilby kurs til en langt lavere pris enn hva andre aktorer til na har kunnet. De
voksne som har utdanningsrett og har vert gjennom en realkompetansevurdering,
sendes direkte til Ryggjabe for undervisningstiltak i et slags «penger folger eleven»-
system. Man har dermed langt pa vei lost politisk plagsomme problemer, bide med
lange ventelister og elever uten rett som onsker 4 benytte ledige plasser.

Fylkeskommunen foretok nedskjeringer pa voksenoppleringsbudsjettet fra 2002 til
2003. Til tross for et relativt effektivt system bidrar dette til at det stadig er en viss
tautrekking mellom de ulike akteorene om lengden pa kurs, nedvendigheten av ulike
typer praksis og sluttvurderingen av kandidatene. Fylkeskommunen har etablert et fast
system med praksisvurderinger innenfor hjelpepleie i et forsok pa a standardisere dette.

Nordland: Stort omfang — enda apent for
alle

Som et fylke med et gjennomsnittlig svaert lavt utdanningsniva sammenlignet med landet
tforovrig, har fylkespolitikerne 1 Nordland bestemt at det skal brukes mye ressurser pa
voksenopplaring. I 2003 er budsjettet pa 23 millioner, noe som er langt mer enn de
andre fylkeskommunene vi har sett pd, bide 1 absolutte kroner og enda mer i kroner pr.
innbygger. Nordland var store pa voksenopplering for reformen, og ikke minst hadde
de mange tilbud om voksenopplaring i hjelpepleie. Til tross for rettighetsreformen har
man som utgangspunkt at alle voksne som onsker det skal tilbys utdanning sa fremt det
er plass. Filosofien som forelopig rider er at dette er en fordel ogsd for Nordlands
arbeidsliv. Pa kurs med rift om plassene vil likevel de med rett etter loven komme forst.

I 2003 er Nordland det fylket som utdanner flest hjelpepleiere, bade i absolutte tall,
211 stykker, og ikke minst i forhold til befolkningen. Aldersfordelingen er som pa
landsbasis med en begrenset gruppe ungdommer, og mest voksne. To av tre
nyutdannede er over 25 ar.

I Nordland har man etter hvert gjort det obligatorisk at sekere til voksenopplaring
skal realkompetansevurderes. Dette skjer imidlertid ikke i form av muntlig utsperring,
men som en hovedregel gjennom vurdering av skriftlig dokumentasjon.
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Av de som realkompetansevurderes antar godkjenningssentralen, som det sentrale
realkompetansesenteret kalles i Nordland, at om lag halvparten er sokere uten rett til
utdanning etter kompetansereformen. Man vurderer det slik at folk ikke egentlig soker
realkompetansevurdering fordi har fitt en rett til utdanning, men at de soker
voksenopplering fordi de ser at det finnes et tilbud som er interessant. Real-
kompetansevurdering og rettighetsvurdering er noe de ma ta med pa kjopet.

Ut fra dette forsoker fylkeskommunen a pavirke sokningen gjennom 4 opprette
voksenoppleringer ut fra ulike regionale behov. Noen steder har man derfor opprettet
breiere helse- og sosialkurs, slik at elevene kan trekkes til ulike utdanninger innenfor
denne retningen. Hjelpepleickurs er likevel det mest sokte, noe som trolig ogsa har a
gjore med hva arbeidsmarkedet etterspor.

De aller fleste elevene er i arbeid som ufaglerte i pleie- og omsorgssektoren, men
stillingsprosentene varierer mye; mens noen har en fast tilknytning pa fulltid, har andre
en los tilknytning med enkeltvakter. Undervisningsopplegget, som forsekes lagt opp sa
fleksibelt som mulig, tar hensyn til dette. De som er i full stilling har en
undervisningsdag pr. uke, samt noe veiledet praksis mens de er pa arbeid. De som har
mindre stillinger tilbringer flere dager pr. uke pa skolen, og fir mer undervisning og
veiledning. For alle elevene gjelder det at det er stort krav til egenstudier.

Hovedregelen er at kandidatene er elever. Det er likevel en fleksibilitet slik at man
kan endre status fra elev til privatist fra et skolear til et annet dersom dette skulle vare
hensiktsmessig 1 forhold til 4 komme gjennom. Dermed kan man for eksempel begynne
som elev, men siste aret ga som privatist og dermed slippe allmennfagene. Man har
ingen fast lengde pa kursene; noen er ferdige etter ett ar, andre etter halvannet osv.

Ut fra at det blir ledige plasser i lopet av aret, har man ogsa kontinuerlig inntak.

Fra de ansvarliges side oppsummeres modellen 4 fungere svaert godt innenfor en
utdanning som hjelpepleie. Forklaringen mener de selv ligger i den tette koplingen
mellom yrkespraksis og teoriopplaring. I fag hvor man ikke far til 4 etablere parallell
yrkespraksis, er det derfor langt vanskeligere. Nar det gjelder for eksempel allmenn-
fagsutdanning, far man ikke denne fleksible modellen til 4 fungere 1 det hele tatt.

I Nordland har man stort sett valgt 4 legge undervisningen til de videregiende
skolene, og studieforbund benyttes bare i veldig begrenset grad innenfor voksen-
opplaringen.

6 Kontinuitet eller endring?

Rekruttering til utdanningene

Det har tilsynelatende skjedd store endringer i utdanningene og rekrutteringen til det
faglerte nivaet innenfor pleie og omsorg de siste ti arene. Vi vil likevel problematisere
dette noe ved 4 diskutere graden av endring opp mot en del viktige trekk vi mener viser
kontinuitet.

Hjelpepleierutdanningen sprang i sin tid ut av sektorens behov for arbeidskraft og
begynte som en ren institusjonsutdanning. Selv etter at den 1 1983 gikk fra 4 vere
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sektorens, dvs. Sosialdepartementets og Helsedirektoratets ansvar, til a4 bli
Utdanningsdepartementets ansvar, var utdanningen i mange ar preget av en tett kopling
til arbeidsfeltets rekrutteringsprofil og behov. Frem til Reform 94 foregikk den
davarende hjelpepleierutdanningen hovedsaklig gjennom to ordninger; den toarige
utdanningen i videregiende skole og den ettirige voksenutdanningen. Elevene var
ganske likt fordelt pa disse to, men begge steder dominerte voksne elever. De to
hjelpepleierutdanningene ble drevet etter velprovde prinsipper, med en veksling mellom
skole og veiledet praksis i sykehjem, PU-tjeneste, hjemmesykepleie og sykehus. I tillegg
til hjelpepleierutdanningen forsokte man pa forste halvdel av 1990-tallet et
ungdomsdominert VKI-kurs i omsorgsfag som aldri oppnidde den store
anerkjennelsen.

Til tross for at rekrutteringsmonsteret 1 hjelpepleierutdanningen var svart tradisjonelt
— dominert av voksne kvinner med praksis fra bade betalt og ubetalt omsorgsarbeid —
var det fram til midten av 1990-tallet ingen tegn til svikt i tilgangen pa nye faglaerte. Som
folge av Reform 94 ble imidlertid utdanningsstrukturen endret dramatisk. De voksne
sokerne mistet sine tradisjonelle skoletilbud. I stedet ble det satset kraftig pa 4 etablere et
«moderne» rekrutteringsmonster, dominert av ungdom. Samtidig opprettet man et nytt
og konkurrerende fag som omsorgsarbeider, med bade ungdomsrekruttering gjennom
skole og leretid, og voksenrekruttering pa arbeidsstedene gjennom praksiskandidat-
ordningen. Til tross for at det nye faget bidro med mange nye faglerte, ikke minst
voksne gjennom praksiskandidatordningen, falt rekrutteringen av faglerte til pleie- og
omsorg betydelig gjennom Reform 94-omleggingene. Ti ars erfaring med den nye
strukturen har vist at det verken pr. i dag eller i den nzrmeste overskuelige fremtid, vil
vere realistisk 4 basere seg pa ungdomsrekruttering til disse yrkene. Slik sett ma
reformen betraktes som mislykket.

Som folge av nedgangen i rekrutteringen til utdanningene, fant ulike aktorer etter
hvert sammen i ulike initiativ for a reetablere tilbud for voksne innen hjelpepleie.
Initiativtakerne omfattet bade overtallige lerere, tillitsvalgte 1 det tidligere Helse- og
sosialforbundet, kommuner og arbeidssteder som trengte faglerte. I tillegg til lokale og
fylkeskommunale ressurser, fikk disse initiativene midler fra de sentrale sosial- og
helsemyndighetene, som ogsa var begynt a bekymre seg for rekrutteringen.

Privatistordningen for hjelpepleiere ble etablert i 1997 og skapte dpninger for storre
fleksibilitet med hensyn til bade lengden pa kurs og organisering av praksisdelen.
Kompetansereformen fra 2000 ga denne utviklingen en ny, kraftig omdreining.
Gjennom introduksjon av nye leringsmater, og ikke minst realkompetanseordningen
med sine verdsettingssystemer, fjernet man de fleste begrensninger pa hvordan
utdanningen kunne organiseres og gjennomfores for voksne.

Rent kvantitativt er resultatet til na ganske oppsiktsvekkende; en mengde, nye, ulike
voksenopplaeringsordninger har bidratt til at 4700 nye hjelpepleiere og omsorgsarbeidere
ble utdannet i 2002, noe som er pa niva med situasjonen for Reform 94. Ikke nok med
det; voksendominansen er minst like utpreget nda som den var for reformen. Nar det
gjelder utviklingen i sokning og elevtall generelt, er det forelopig ingen tegn til at
ungdomsutdanningen skal bli en viktigere bidragsyter enn den har vaert. En svak okning
i sokningen til grunnkurset i helse og sosial til skoledret 2003/2004 vil i denne
sammenheng monne lite, om den i det hele tatt far virkninger for vare fag.
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Reproduksjonen av det faglerte pleiernivaet vil derfor sta og falle med voksen-
rekrutteringen i lang tid fremover.

De nye utdanningsordningenes ad hoc-preg, samt det at de sentrale utdannings-
myndighetene faktisk har avviklet sitt ansvar for a sikre generelle og stabile voksen-
oppleringer pa feltet, gjor imidlertid at det fremtidige rekrutteringsvolumet er en svart
sa usikker storrelse. Utdanningsmyndighetene selv vurderer det slik at den gruppen
voksne de vil bruke ressurser pa, dvs. de som seker videregiende utdanning fordi de
ikke har fatt dette tidligere (rettselevene), vil bli en stadig mindre gruppe. Nar de fleste
fylkeskommuner avgrenser seg til bare a tilby hjelpepleier- og omsorgsarbeiderutdanning
til denne gruppen voksne, fordi det er dette de er juridisk forpliktet til, betyr det at
rekrutteringsvolumet gradvis vil synke. Til tross for at kompetansereformens prinsipp
om at alle har en demokratisk rett til en offentlig videregiende utdanning har gitt serlig
hjelpepleierutdanningen et loft, vil det samme prinsippet pa sikt heller begrense enn
hjelpe rekrutteringen innenfor denne sektoren.

Selv om det tas mange lokale initiativ til 4 opprette voksenkurs i hjelpepleie, vil disse
trolig vere avhengig av en eller annen form for offentlig finansiering for a ovetleve i
lengden. De tilbudene som er opprettet, virker mange steder som skjore byggverk rent
finansielt, hvor bortfall bare av en komponent kan gjore at det hele detter sammen.

Mange stiller det helt adekvate sporsmalet om hvor stor ettersporselen etter pleie- og
omsorgsutdanning blant voksne egentlig er. Sa lenge det ikke finnes stabile
utdanningstilbud rettet mot denne gruppen, er dette imidlertid meget vanskelig 4 male.
Det generelle inntrykket er likevel at der det settes i gang tilpassede voksen-
oppleringstilbud, er det forelopig ikke vanskelig 4 fa nok sekere. Tvert om er det gjerne
konkurranse om plassene. Inntrykket er videre at der det ogsa apnes for sokere uten
utdanningsrett, sa utgjor disse en betydelig andel av elevene. Dette ser vi ved de
arbeidsplassbaserte tilbudene, og vi ser det generelt i Nordland fylke. Her oppgir
fylkeskommunens egne folk at om lag halvparten av de voksne som soker videregiaende
utdanning, som for eksempel hjelpepleier, har en videregiende utdanning fra for av.

Hvem er de voksne som soker pleie- og omsorgsutdanning i dag? Selv om vi ma
avvente den pagaende kvantitative undersokelsen for vi kan gi mer utfyllende svar pa
dette, sa har intervjuene vare gitt oss en del klare inntrykk. Det aller viktigste er at de
fleste ser ut til 4 rekrutteres til utdanningen fra ufaglerte stillinger i pleie- og
omsorgsektoren. Dette forsterker bildet av at det er mer kontinuitet enn brudd i
rekrutteringsmenstrene. Om utdanningsordningene har endret seg, ser det tradisjonelle
rekrutteringsmonsteret ut til 4 vedvare; etter en eller flere perioder som ufaglarte, gjerne
over lang tid, ensker mange bide a lere mer og 4 fa satt begrep pd og fi formell
anerkjennelse for den kunnskapen man har opparbeidet gjennom lang praksis.

Om det i dag er noe mindre ettersporsel etter utdanning blant de voksne, sa kan det
vere nztliggende 4 tolke dette enten som et resultat av det ogsa er farre ufaglerte 1
sektoren na enn det var for eksempel midt pa 1980-tallet, alternativt at de ufaglarte har
en lavere interesse for 4 soke fagutdanning. Det siste kan ha 4 gjore med at de har en
svakere tilknytning til arbeidsstedet ved at en stor andel av dem er midlertidige og
ekstravakter.

Dersom det er slik at det er de ufaglerte som utgjor den viktigste rekrutterings-
basisen til fagutdanningene, vil det ogsa vare interessant a rette oppmerksomheten mot
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hvordan disse rekrutteres og hvem de er. Dette finnes det forelopig ikke noen gode data
pa. Basert pa intervjuer med ufaglaerte som tar hjelpepleier- eller omsorgsarbeider-
utdanning, samt besok pa en del institusjoner, er det likevel enkelte trekk som trer frem.
Det er ganske slaende, i hvert fall om en beveger seg noen mil utenfor de tetteste
storbysentraene, hvor tradisjonelt ogsa menstrene for rekruttering til de ufaglerte
jobbene i pleie og omsorg synes a vare. Det dreier seg fremdeles i stor grad om voksne
kvinner som har brukt mye av sin tid pa omsorg for barn og familie. Disse onsker en
gradvis inngang i betalt arbeid, og deltidsarbeid 1 pleie- og omsorgssektoren
representerer ofte det fleksible alternativet pa eller nar bostedet. At dette igjen bidrar til
4 sementere, kanskje til og med forsterke et arbeidstilbud av sma deltidsstillinger
innenfor denne sektoren, er en annen og mer problematisk side av dette systemet.

At det er ulikheter mellom sentrum og periferi synes klart. En forklaring pa at
kvinner 1 periferien pa 1960- og 70-tallet hadde en lavere sysselsetting enn kvinner i
sentrum, var at privat tjenesteyting tilbed langt flere jobber i de store byene.
Ekspansjonen av de offentlige pleie- og omsorgstjenestene fra 1970-tallet og utover,
bidro i stor grad til 4 rette opp disse skjevhetene i sysselsettingsandel (Bjoru og Serensen
1982). Men dett som fremdeles bestir er ulikheten i arbeidsmarkedet for kvinner i
sentrum og periferi. For periferien er offentlig tjenesteyting, i sarlig grad pleie og
omsorg, spesielt viktige arbeidsplasser.

Det langt bredere arbeids- og utdanningstilbudet i Oslo har altsa hele tiden skapt
ulikheter, og det er ikke noe nytt at jenter og kvinner i Oslo i mindre grad velger seg
pleie og omsorg som utdanning og arbeid. Det nye monsteret som avtegner seg i Oslo
er at en meget store andel av de som rekrutteres som ufaglerte har innvandrerbakgrunn.
Uten at vi forelopig kan kvantifisere dette totalt, var det ved flere institusjoner vi
besokte rundt 50 prosent av de ufaglerte som hadde en innvandrerbakgrunn. Dette kan
ha ulike forklaringer. Det skjer en generell endring i sammensetningen av den
yrkesaktive befolkningen i hovedstaden med en storre andel med innvandrerbakgrunn,
og hvor disse er overrepresentert i lavstatusjobber. Utviklingen kan kanskje tyde pa at de
underordnede pleierjobbene er i ferd med 4 fi noe av det samme preget som
renholdsbransjen i Oslo, hvor det snart ikke er etniske nordmenn igjen. En annen
forklaring kan vare at mange innvandrerkvinner i Norge i dag, for det er en klar
overvekt av kvinner ogsa blant disse som soker seg til pleie og omsorg, er i en lignende
fase norske kvinner var i pa 1960-tallet; hvor pleierjobber av ulike grunner representerer
en «naturligy inngang til det betalte arbeidsmarkedet (Host og Michelsen 2003).

Nordland har den storste rekrutteringen til hjelpepleierutdanning. Dette skyldes nok
ikke bare fylkets brede og dpne tilbud. Ogsa et generelt lavere utdanningsniva i
befolkningen og ferre utdannings- og jobbtilbud gjor hjelpepleierutdanning relativt sett
mer attraktivt enn for eksempel 1 Oslo. Det paradoksale er at Oslo med sitt langt hoyere
utdanningsniva har en hoyere andel «ufaglerte» enn Nordland innenfor pleie og
omsorg"'. Med i dette bildet horer at de «ufaglerte» i Oslo samtidig trolig har et hoyere
utdanningsniva enn de ufaglerte i Nordland, men da med en utdanning som ikke er
riktig for yrket. Sett 1 forhold til yrkesdanningsperspektivet til Drexel kan man kanskje si

41 Kilde: NSD: Ansatte i kommunale pleie- og omsorgstjenester 1999-2000
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at de «kretslopspregede» betingelsene med transparente veier inn og klare sammen-
henger mellom kandidatenes sosiale bakgrunn, livslep, yrkesutdanning og bestemte,
akseptable jobbkarrierer fortsatt reproduseres pa en relativt stabil mate i Nordland og
mange steder 1 distrikts-Norge — til tross for endringer i utdanningsordningene. Denne
tilsynelatende stabiliteten tradisjonelle menstre lever i si fall side om side med den
dominerende utviklingen hvor jenter utdanner seg mye mer og mye lengre enn tidligere.

I Oslo, derimot, har det gamle rekrutteringsmonsteret mer eller mindre brutt
sammen. Rekrutteringsbasisen er ustabil og under endring, utdanningstilbudene er fa og
lite synlige, og yrkeskarrierene innenfor dette feltet ser ut til 4 ha relativt lav status. De
forelopig gode erfaringene med arbeidsplassbasert utdanning ved enkelte sykehjem i
Oslo antyder imidlertid at det tross vanskeligere forhold burde vare et betydelig
potensial for 4 oke rekrutteringen til pleie- og omsorgsutdanningene ogsa i dette fylket.
Om Oslo skiller seg ut ved sin ekstremt lave utdanning av hjelpepleiere og
omsorgsarbeidere, sa er problemstillingen i storre eller mindre grad den samme 1 alle
fylker. Med stabile, forutsighare og dpne voksenopplaringstilbud, gjerne med tilknytning
til arbeidsstedene, vil det trolig vaere mulig 4 oke rekrutteringen til utdanningene
vesentlig.

Kan man si noe om kvaliteten pa de nye
utdanningene?

Hva sa med kvaliteten pd de nye voksenoppleringsordningene? Hvordan makter de a
ivareta den doble funksjonen med 4 formalisere praksiserfaringer, og samtidig tilfore ny
kunnskap? Og slipper kandidatene for lett gjennom?

Dette er ingen enkle sporsmail 4 svare pa. Den gamle voksenutdanningen hadde noen
kjennetegn som ble knyttet til kvalitet. Det var for det forste at elevene som kom inn
hadde mye erfaring bade fra betalt og ubetalt omsorgsarbeid. Gjennom teori-
undervisning kombinert med veiledede praksisperioder hjalp utdanningen dem til a
begrepssette en del av disse erfaringene. Med eksamen og offentlig godkjenning fikk
elevene dokumentert at de innehadde den nedvendige kompetanse for a arbeide som
hjelpepleiere.

Hvilke endringer har skjedd pa disse omradene? Uten at vi enda er i stand til a
tallfeste dette, er det virt klare inntrykk at de fleste voksne elevene fortsatt har med seg
mye omsorgs- og pleieerfaring for de starter pa utdanningen. Som vi skal komme tilbake
til er det imidlertid noen steder en viss tendens til at praksiskravene tilpasses
kandidatenes bakgrunn.

Hva med utdanning og eksamen? Den mest ioynefallende endringen er den sterke
nedkortingen av utdanningslepene 1 tid. Et tradisjonelt mal for en utdanning er hvor
mange timer, semestre og ar den strekker seg over. Ikke minst den nye kompetanse-
tenkningen gar i clinch med en slik tenkning. Prosessen er uinteressant, det er resultatet
som teller. Dette brukes for a begrunne undervisningsopplegg med svert fa timer. Ofte
er timeantallet blitt til i en prosess hvor man ikke bare ser pa hva som kan vare en faglig
forsvarlig mate a komprimere et opplegg for voksne pa. I tillegg forhandles det med
offentlige myndigheter om finansiering, og med arbeidsgivere om timer fri for ansatte
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som skal utdanne seg, og hvor mye som av dette som eventuelt skal gis med
lonnskompensasjon. Resultatet blir ofte at ogsa de som avholder kurset, synes det blir
nesten uforsvarlig kort. Fra fylkeskommunens side blir innvendingene om for korte kurs
gjerne parert med at lererne har egeninteresse av 4 opprettholde lange kurs og er
inhabile i1 en vurdering av hva som er det «egentlige behovets. Vire intervjuer antyder
imidlertid at kandidatene pa sin side, om de kan velge, ofte foretrekker noe mer
undervisning enn de i folge realkompetansevurderingen behover, selv om dette koster
dem mer tid og dermed ofte ogsd penger. Nar de onsker seg mer teori er det yrkesteori
det er snakk om. Allmennfagene blir fortsatt sett pa som et «nedvendig onde» av de
fleste, uten relevans for selve yrkesutforelsen.

Fra opprettelsen 1 1963 og fram til Reform 94 ble hjelpepleierutdanningens lengde
kontinuerlig okt; forst fra 8 til 10 maneder (ett skoledr) i 1976, deretter til to skolear nar
utdanningen ble integrert i den videregiaende skole fra begynnelsen av 1980-tallet, og til
sist til tre ar gjennom Reform 94. Den nye omsorgsarbeiderutdanningen ble pa fire ar,
inklusive to ars laeretid, hvorav ett skal vere opplering.

Selv. om forlengelsene har vert gjort ut fra et onske om a stytke og heve
utdanningen, har de ogsa i stor grad vart begrunnet i at man har forsekt a endre pa
rekrutteringsgrunnlaget; fra voksne kvinner med livserfaring med praksis bade fra privat
omsorg og ufaglert arbeid i pleie- og omsorgssektoren, og over til ungdom uten denne
ballasten. For 4 kompensere pa ungdoms mangel pa erfaring, ble det argumentert for at
utdanningen gjennom 4 forlenges kunne gi den nedvendige modning.

Verken med innfering av toarig utdanning i videregiaende skole pa 1980-tallet eller
trearig utdanning etter Reform 94 har man imidlertid lykkes med 4 endre vesentlig pa
rekrutteringsgrunnlaget. Dermed sitter man igjen med en mye lengre utdanning enn for,
inneholdende totalt rundt 3000 timer teori (litt mindre i omsorgsarbeiderutdanningen),
hvorav en tredjedel er allmenne fag, samtidig som denne utdanningen 1 liten grad er blitt
den vanlige inngang til yrket. Fa velger denne utdanningsveien, og velger de den, er det
ofte som en utdanning for videre utdanning i stedet for som en utdanning for yrket
(Host 2002).

Det blir dermed heller ikke sa interessant 4 sammenligne de ulike utdanningsmodeller
for voksne som na introduseres, med den ordinzre utdanningen. Mer relevant vil det
vere 4 sammenligne de med tidligere utdanningsmodeller for voksne. Disse har
tradisjonelt inneholdt tre elementer:

e Torpraksis som utgangspunkt for at utdanningen er kortere enn
ungdomsutdanningen

e Veiledet praksis i utdanningslepet

o Teori

Utviklingen har kort summert vert slik i de offentlige voksenoppleringstilbudene:

1976: Forpraksis «anskeligy, 980 timer veiledet praksis, 415 timer teori"

42 Se lereplaner av 1976 utarbeidet av Helsedirektoratet
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1983: 2 érs forpraksis obligatorisk, 608 timer veiledet praksis, 722 timer teoti®

1994: Ingen forpraksis nedvendig. Ca. 400 timer veiledet praksis. Ca. 2000 timer
teori inklusive allmennfag.

Mens ordningen bade fra 1976 og 1983 var svart etterspurte, ble det komprimerte lopet
etter Reform 94 aldri noen suksess. Forst og fremst var kursene dyre for
fylkeskommunen. Selv om kursene ble fylt opp, og mange voksne var svart forneyde
med dem, klarte de heller ikke samle pa langt nar sd stor ettersporsel som de tidligere
kursene blant voksne. Ikke minst gikk dette pa at de voksne matte ha allmennfag, men
ogsd selve organiseringen av skolen lignet mer pa ordinar videregiende skole med
hensyn til bruk av tid. Det passet ikke alle voksne med strengt tidsbudsjett og sterk
motivasjon for a komme seg ut i yrket. En del voksne med lang erfaring fra pleie- og
omsorgssektoren finner det ogsa mindre meningsfullt a folge et to ars opplaeringslep pa
heltid for 4 bli hjelpepleiere eller omsorgsarbeidere. Det gir dem tross alt en begrenset
heving, bade kompetansemessig, statusmessig og lennsmessig. Tilbudet egnet seg slik
sett mest for sokere uten forpraksis.

Nir privatistordningen for hjelpepleiere ble innfort 1 1997, tilbed studieforbundene
kurs for de som onsket 4 fremstille seg til eksamen som privatister. Etter det
studieforbundene selv oppgir hadde kursene en wvarighet fra 200-700 timer™,
Praksiskandidatkursene i omsorgsfaget, som blir arrangert bade av studieforbund og det
offentlige har stort sett vart kortere, fra 90 timer og oppover til 200 timer, selv om man
helt unntaksvis ogsa her kan finne kurs med 5-600 timer, da gjerne i offentlig regi. De
korteste kursene i ble imidlertid lagt opp som en kombinasjon av undervisning,
selvstudier og brevkurs.

Studieforbundene har blitt beskyldt for a vare useriose fordi de tilbyr sa korte kurs,
og det blir vist til darlige eksamensresultater og mye stryk. Sporsmalet er likevel om
problemet ligger i antall timer teoriundervisning. Tatt 1 betraktning at ogsa disse kursene
retter seg mot voksne med praksis, er det relevante sammenligningsgrunnlaget for
privatistkursene verken 3-arslopene for ungdom, eller toarslopet for voksne, men de
tidligere voksenkursene 1 hjelpepleie. Det viktigste skillet mellom de fleste
privatistkursene i regi av studieforbundene og de gamle voksenoppleringskursene er
ikke timetallet, men privatistkursenes manglende kopling til praksis og veiledede
praksisperioder.

Nir realkompetansekursene ble lansert, var de fleste av dem i sin fulle lengde stort
sett ikke sa ulike den gamle voksenoppleringen (for Reform 94). De var sentrert rundt
fagets tradisjonelle kjerneelementer, dvs. sykdomslere og sykepleie, eventuelt ogsa
humanbiologi. En klar forskjell var imidlertid organiseringen av kursene med langt
mindre klasseromsundervisning, og mer vekt veiledning, selvstudier og nettunder-
visning. Disse endringene har virket en relativt kort periode, og det er derfor ikke sa lett

enda 4 vurdere virkningen.

43 Se lereplan utarbeidet i 1983 av Kirke- og utdanningsdepartementet.

4 Opplyst fra lokale organisasjoner i AOF- og Folkeuniversitetet i rundsperring hesten 2000.
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Det som imidlertid skiller situasjonen na fra for er at mange kandidater blir unntatt
fra store deler av utdanningen, selv om utdanningslopet som helhet i realkompetanse-
variantene gjerne er kort. Kandidatene blir 1 stedet realkompetansevurdert til bare a
trenge visse deler av utdanningen. I tillegg har realkompetansesystemet enkelte steder
fort til tendenser til en veldig oppstykking av fag og lereplanmal for a fa til tilstrekkelig
sma og skreddersydde tiltak for kandidatene. Dette gjor at utdanningen for mange far
mindre preg av helhet, og mer av lappverk. Ofte ser kostnadsmessige vurderinger ut til 4
vele tyngst. Nar det gar sa langt at realkompetansekandidater blir avskaret fra deler av
undervisningen de selv mener de trenger for 4 bli trygge i sin yrkesutforelse, er
realkompetansebegrepet snudd til noe annet enn det som i sin tid begrunnet arbeidet
med 4 formalisere dette®. Flere av de ansvarlige vi intervjuet uttrykte ogsi at de
opplevde det som et dilemma at de brukte for mye ressurser pa selve realkompetanse-
malingen, ressurser som kanskje kunne kommet til en bedre anvendelse pa opplerings-
tiltak.

For begge utdanningene er tendensen at en stadig sterre andel av kandidatene
hovedsakelig blir godkjent pa grunnlag av sin erfaring, og med minimalt med organisert
utdanning. Dette er ogsa et av de typiske trekk som trekkes frem nar det nye
kompetansekonseptet skal beskrives (Drexel 1997, 2003).

Gjennom intervjuer biade med kandidater og med ansvarlige for praksisvurderinger i
tylkeskommunene kommer det klart frem at det ogsa foregar tautrekking om hvor
praksiskravene skal ligge. I utgangspunktet var praksiskravene til de som onsker a
fremstille seg til privatisteksamen som hjelpepleier eller praksiskandidatproven i
omsorgsfaget, relativt strenge. Det kan imidlertid observeres tendenser til a tilpasse
praksiskravene til kandidatens arbeidsfelt. Ett eksempel er at de som ikke har praksis i
sykehus, og som ikke enkelt kan fa det, slipper dette. Et annet eksempel er at
omtolkningen av kravet om fem ars praksis for privatister 1 hjelpepleie (gjelder for de
uten allmennfag); Stadig flere tolker na dette som at bare to av praksisirene behover 4
vere fra pleie og omsorg, mens de ovrige tre kan skrive seg fra helt andre yrker og
sektorer.

Selv om mange kandidater ser det som en fordel at det lempes pa praksiskravene, er
det ogsa noen som bekymrer seg over hva dette gjor med utdanningen og dens status.

At hjelpepleierutdanningen, slik de ulike ordninger spontant har utviklet seg, ikke har
noen obligatorisk, tverrfaglig, avsluttende prove uavhengig av kandidatens status, kan
ogsd bidra til 4 senke dens legitimitet. Dette er et problem som er blitt aktuelt forst
gjennom realkompetansereformen. Ut fra den na ridende realkompetansetenkning
oppfatter imidlertid mange den «fleksibiliteten» som ligger 1 at det ikke er noen
obligatorisk avsluttende som noe positivt. De samme opplever omsorgsarbeider-
utdanningens praksiskandidatpreve, som representerer den tradisjonelle realkompe-
tanseordningen, som en rigiditet og et hinder for 4 gjennomfere realkompetanse-
vurderingene helt frem.

Det er i denne sammenhengen det vil vaere relevant a diskutere slektskapet mellom
disse utviklingstrekkene og det Ingri Drexel (1997, 2003) kaller utbredelsen av

4 Jf. Blant annet NOU 1997:25 Ny kompetanse
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kompetansekonseptet i Europa. Som i Drexels utlegning, ser vi tendenser til en
forvitring av samfunnsmessige standardiserte og regulerte leringsprosesser. I stedet for 4
vare opptatt av hvordan og under hvilke omstendigheter kandidaten har lert, legges all
vekt pd maling av «out-puty, eller resultat. Ressursene blir flyttet fra undervisning og
over pa utvikling og raffinering av nye malemetoder og prosedyrer. I stedet for a
likestille realkompetanse med formell kompetanse der dette er relevant og et onske fra
kandidaten, devalueres kunnskap og formalisert leering til fordel for erfaring med
utgangspunkt i en test.

Selv om det er et stykke til det Drexel beskriver som oppstykking og fleksibilisering
av helhetlige yrkesutdanninger og yrkesprofiler, kan nedbrytingen av utdanningen i
meningslost sma enkeltdeler bidra til en slik utvikling pa sikt. Dersom kandidatene
verken har likeartete praksiserfaringer eller gjennomgar noen form for standardisert
utdanning, og i prinsippet heller ikke har en felles eksamen; hvordan blir det da mulig 4
hevde at de har en felles yrkesutdanning? Fremdeles kan man i teorien opprettholde en
felles yrkesprofil, men dette forutsetter en streng arbeidsdeling hvor det er klare
forskjeller mellom pa den ene siden hva en faglert utforer og pa den annen side hva en
ufaglert utforer. Men ogsd pa dette omradet ser vi en tendens til at «alle gjor alty, for
cksempel i et sykehjem (Host 2002). Slik sett er det en del trekk ved utviklingen som
stotter posisjonen til de som argumenterer for 4 erstatte de tradisjonelle yrkene med mer
individuelt baserte kompetansevurderingssystemer 1 virksomhetene.

Men like mye som ideologiske endringsprosesser, er kanskje utviklingstrekkene
innenfor utdanningssystemet uttrykk for okonomiske rammebetingelser. Fylkes-
kommunene er pélagt en omfattende reform gjennom at de ma gi voksne med rett den
videregiaende utdanningen de onsker. Nir de har lite penger, velger de 4 etablere de
rimeligste alternativene de har for handen, nemlig korte realkompetansekurs. Nar
kursene presses til et minimum av undervisningstid, blir elevene gjerne sittende igjen
med en desto storre andel egenstudier og nettstudier som de skal gjennomfore etter
jobb, ofte med barn og familie rundt seg.

Ikke alle fylker er i samme situasjon, og ikke alle agerer likt. Nordland er en
fylkeskommune som bruker mye ressurser pa voksenopplering. De har forelopig
sluppet til ogsd voksne med videregiende utdanning fra tidligere, som onsker seg ny
utdanning. Ogsa 1 denne fylkeskommunen er det imidlertid na realkompetansekonseptet
som ligger i bunn for alle tiltakene, mye fordi dette ses som en rasjonell mate 4
giennomfore det pa. I Hordaland som helt fram til na har hatt «gammeldagse»
voksenklasser i hjelpepleie, skal na realkompetansesystemet legges til grunn ogsa for
utformingen av kursene og deres lengde.

I de fleste fylker finnes «faglige motkrefter» som forsokere a forsvare det de mener
bor vaere standardene i utdanningene og yrkene, eventuelt 4 modifisere endrings-
forslagene. I all hovedsak er disse “motkreftene« representert ved enkelte skoler med
lang tradisjon for hjelpepleierutdanning. Det tidligere Norsk Helse- og Sosialforbund
bidro ogsa til faglig kvalitetssikring av flere av voksenopplaeringstilbudene. Samtidig som
enkeltskoler ikke er i posisjon til 4 utforme en helhetlig politikk for voksenopplaring
innen hjelpepleie, ser det imidlertid ikke ut til at de sentrale aktorer pa organisasjons- og
myndighetssiden til na har sett dette som sin oppgave. Det er i stedet ungdoms-
utdanningenes problemer og videre utvikling som tar oppmerksomheten pa
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utdanningsfeltet. Det kan bidra til at ordningene som utdanner kanskje 70 prosent av de
nye hjelpepleiere og omsorgsarbeidere, nemlig voksenopplaringene, gradvis omformes
dels ut fra hensyn og strukturer som ligger utenfor sektoren.

Et effektivt system for yrkesutdanning

Med utgangspunkt i ovenstiende diskusjon, og inspirert av Ingri Drexels teorier om
yrkesdanning; Hvordan kan en i noen fa setninger oppsummere hva en hjelpepleier-
utdanning eller annen utdanningsordning i pleie og omsorg for voksne ber inneholde
om den bade skal makte effektivt 4 utnytte den ettersporsel som tross alt finnes pa dette
feltet, og samtidig reprodusere det eksisterende yrket med sine faglige standarder?

For det forste gjelder det kravet til transparens: utdanningen ma ha en synlighet og
stabilitet 1 alle fylkeskommuner som gjor at de som kan tenke seg slik utdanning vet
hvor den finnes, hva slags inntaksbestemmelser som gjelder, og hvilke krav som stilles.
Dette er langt fra tilfellet 1 dag. For det andre ma en utdanning tilfredsstille visse
kvalitetskriterier som historisk har bidratt til 4 skaffe hjelpepleierutdanningen et godt
omdemme; det gjelder spesifikke krav til praksis for utdanningen, det gjelder veiledet
praksis innenfor bestemte felt i lopet av utdanningen, det gjelder grunnleggende
teoretisk skolering i fagets kjerneelementer, og det gjelder at kandidatene til slutt skal
vurderes opp mot en fastsatt, felles standard i faget. Vi har 1 rapporten pekt pa at det er
visse tendenser til 4 omdefinere kravene som stilles til praksis for a fa kandidater
gjennom. Privatistordningene og realkompetansevurderingene gjor at det pr. i dag ikke
eksisterer noen minimumskrav til teoretisk utdanning. Uten at dette er formelt fastsatt
noe sted viser erfaringene likevel at de aller fleste kandidatene gjennomgar ulike
varianter av kurs sentrert om fagets teoretiske kjerneelementer, noe som trolig avspeiler
en radende oppfatning om at dette bor vare en slik felles minstestandard. I motsetning
til 1 omsorgsfaget finnes det i hjelpepleierutdanningen ingen obligatorisk avsluttende
prove, verken teoretisk eller praktisk. I enkelte fylker har man derfor pa eget initiativ
etablert en tverrfaglig avsluttende prove som en fast ordning for realkompetanse-
kandidater. Dette bidrar bade til 4 sikre en viss kvalitet og til 4 bevare utdanningens
legitimitet og omdemme.

Det er ikke nedvendigvis negativt at utdanningen innenfor fastsatte rammer far en
ulik utforming ut fra regionale og lokale variasjoner i arbeids- og utdanningsmarkedet.
Tvert om kan slike tilpasninger i kurs- og opplaringsformer vare en styrke gjennom at
det gir utdanningen den nedvendig fleksibilitet for 4 overleve. Dette finnes det i dag
mange gode eksempler pa. Situasjonen ser imidlertid ut til 4 preges av en viss ubalanse
hvor den lokale fleksibiliteten er fremherskende, samtidig som utdanningene og den
standarden de skal representere har fatt en litt utydelig profil.
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